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1. Wprowadzenie

1.1. Cel opracowania dokumentu

Celem opracowania ,Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych w Gminie
Miejskiej Koscierzyna na lata 2026-2031” jest okreSlenie ram lokalnej polityki spotecznej,
z uwzglednieniem m.in. takich obszaréw, jak pomoc spoteczna, profilaktyka
i rozwigzywanie problemow alkoholowych, profilaktyka innych uzaleznien, przemoc
domowa, budownictwo socjalne, edukacja publiczna, ochrona zdrowia, jak rowniez
integracja i aktywno$¢ spoteczna mieszkancow.

Dokument powstat m.in. w oparciu o materiat zrédtowy, zebrany podczas Analizy
danych zastanych (desk research) oraz badan iloSciowych i jakosciowych. Strategia zostata
przygotowana w perspektywie czasowej do roku 2031 i obejmuje szeroko rozumiang
polityke spoteczng Gminy Miejskiej KoScierzyna. Opracowanie zawiera czes¢ diagnostyczna,
w ktorej zamieszczona zostata pogtebiona analiza sytuacji spotecznej Koscierzyny. Tam,
gdzie byto to uzasadnione i mozliwe, dane dla Miasta Koscierzyna przedstawione zostaty
W ujeciu porownawczym, na tle wskaznikow powiatowych, regionalnych i ogélnopolskich,
a takze 1z uwzglednieniem danych obejmujacych sgsiednie jednostki samorzadu
terytorialnego. W drugiej, strategiczno-operacyjnej czesci dokumentu omowione zostaty
gtowne problemy miasta, przedstawiono analize SWOT, a takze zestawienie celow ogolinych
i szczegotowych wraz z przyporzadkowanymi do nich wskaznikami pomiaru. W Strategii
zamieszczone zostaly rowniez zatozenia dotyczgce monitoringu i ewaluacji jej wdrazania,

ponadto wstepnie okreslono potencjalne zrodta finansowania zaplanowanych dziatan.

1.2. Podstawa prawna

Opracowanie i realizacja strategii rozwigzywania probleméw spotecznych nalezy do
zadan gminy o charakterze obligatoryjnym, co wynika z ustawy o pomocy spotecznej. ,Art.
16b. 1. Gmina i powiat opracowujg strategie rozwigzywania problemoéw spotecznych,
a samorzad wojewodztwa strategie w zakresie polityki spotecznej. (...) Art. 17. 1. Do zadan

wiasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy: 1) opracowanie i realizacja gminnej
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strategii rozwigzywania problemow spotecznych ze szczegolnym uwzglednieniem
programow pomocy spotecznej, profilaktyki i rozwigzywania problemoéw alkoholowych
i innych, ktorych celem jest integracja osob i rodzin z grup szczegolnego ryzyka...”1. Ponadto
ustawa precyzuje najwazniejsze elementy, jakie powinny zosta¢ uwzglednione w tego
rodzaju dokumentach. ,Strategia (..) zawiera w szczegoélnosci: 1) diagnoze sytuacji
spotecznej, w tym okreslenie zdolnosci podmiotow ekonomii spotecznej do realizacji ustug
spotecznych w zakresie, o ktorym mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1-14 ustawy z dnia 19 lipca
2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych; 2) prognoze
zmian w zakresie objetym strategia; 3) okreslenie: a) celow strategicznych projektowanych
zmian, b) kierunkéw niezbednych dziatan, c¢) sposobu realizacji strategii oraz jej ram
finansowych, d) wskaznikow realizacji dziatan. (...) Strategia, o ktorej mowa w ust.
1, opracowana przez gmine i powiat okresla ustugi spoteczne w zakresie, o ktorym mowa
w art. 2 ust. 1 pkt 1-14 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych
przez centrum ustug spotecznych, oraz zadania publiczne, o ktorych mowa w art. 4 ust.
1 ustawy z dn. 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz.
U z 2024 poz. 1491), zlecane w trybach, o ktorych mowa w tej ustawie...”2.

Zgodnie z intencjg ustawodawcy, jak réwniez powszechng praktykg strategie
rozwigzywania problemoéw spotecznych majg charakter przekrojowy, tj. obejmujg szeroki
zakres zagadnien i ramy lokalnej polityki spotecznej, prowadzonej przez dang jednostke
samorzadu terytorialnego. Co istotne, tego rodzaju dokumenty nie muszg ograniczac sie
wylacznie do zagadnien wymienionych w art. 16b ustawy o pomocy spotecznej. Przeciwnie,
ich zakres tematyczny moze by¢ bardziej rozbudowany, zwtaszcza, ze analiza réznych
zagadnien spotecznych w szerszym kontekscie jest uzasadniona merytorycznie. Cechg ww.
strategii jest rowniez ich wieloletni, dtugofalowy charakter, co oznacza, ze ramy lokalnej

polityki spotecznej sg projektowane w dtuzszej perspektywie czasowej.

1 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, Dz.U. z 2025 r. poz. 1214, art. 16b ust. 1,2,3
iart. 17 ust. 1
2 Tamze, art. 16b ust. 2
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Niniejszy dokument zostat opracowany w oparciu o zintegrowane podejscie do
diagnozowania oraz rozwigzywania problemoéw spotecznych, przy czym do jego podstaw

teoretycznych mozna zaliczy¢ dwa nastepujgce pojecia/zagadnienia:

e rozwoju spotecznego3, oznaczajgcego zdolnoS¢ spotecznosci lokalnej do

generowania warunkoéw umozliwiajacych wszystkim cztonkom osiggniecie petnego
potencjatu, zaspokojenie podstawowych potrzeb i zwiekszania spojnosci spotecznej
(w tym m.in. zmniejszania rozwarstwienia spotecznego, wyréwnywania szans,
przeciwdziatania dyskryminacji, marginalizacji i wykluczeniu),

e jakosSci Zycia, oznaczajgcej poziom zadowolenia z efektywnego/sprawnego uktadu
instytucjonalnego, zapewniajacego dostep do wysokiej jakosSci ustug spotecznych
zakresu wsparcia spotecznego, zdrowia, kultury, edukacji i aktywnosci

obywatelskiej4.

Taka perspektywa skupiona jest na odkrywaniu tzw. niematerialnych czynnikow
rozwoju - roli jakoSciowych i iloSciowych parametrow zasobow spotecznych, bedacych
w dyspozycji spotecznosci lokalnej oraz identyfikacji mozliwosci ich efektywnego
wykorzystania poprzez system ustug spotecznych. Przy takim podejsciu priorytetem lokalnej
polityki spotecznej jest dobrostan (well-being) mieszkancow, rozumiany jako
maksymalizowanie potencjatu mozliwego do osiggniecia w srodowisku zycia jednostki i/lub
grupy oraz jako aktywny proces stuzgcy Swiadomym wyborom w dazeniu do osiggania coraz
bardziej satysfakcjonujacej egzystencji. Na zintegrowane podejscie do rozwoju spotecznego
i jakosci zycia skladajg sie dwa czynniki: zwiekszenie wolnosci wyboru ustug spotecznych
(ich formy, miejsca, sposobu Swiadczenia) oraz kreowanie przez ustugi nowych mozliwosci
rozwojowych dla ludzi (np. dzieki ustugom moga aktywnie uczestniczy¢ w zyciu

zawodowym, spotecznym i obywatelskim).

3 Zob. Sen A. (2002) Nierownosci. Dalsze rozwazania, Spoteczny Instytut Wydawniczy ,Znak” Warszawa:
Fundacja im. Stefana Batorego, Krakow
4 Zob. (Quality of Life. Resource, http://www.atsqol.org/key.asp; Quality of Life - Underlying Philosophy,
http://www.globalideasbank.org/boV/bV-376
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Pojecie jakosci zycia i rozwoju spotecznego ma bezposredni zwigzek ze sferg
psychiczng cztowieka. Jakos¢ zycia rozpatruje sie przez pryzmat zaspakajania potrzeb typu
egzystencjalnego (,miec”), potrzeb zwigzanych z bezpieczenstwem (,by¢”) oraz potrzeb
dotyczacych kontaktu spotecznego (,kocha¢ i byé kochanym”). Dlatego podczas
opracowywania ,Strategii” kluczowa byta perspektywa mieszkanca. Jakos¢ zycia to pojecie
normatywne, zwigzane z przyjetymi przez jednostke systemami wartosci, aspiracjami,
oczekiwaniami cztowieka i grup spotecznych, z ktorymi jest ona w jaki$ sposob powigzana.
Poczucie satysfakcji wynika ze sSwiadomosci zaspokojenia potrzeb emocjonalnych,
spotecznych oraz samorealizacji. Dlatego w niniejszej ,Strategii” zostata uwzgledniona
perspektywa ekonomii i psychologii behawioralnej, odkrywajgca ,pozaracjonalne” aspekty
zachowan, ktore w praktyce czesto decydujg o skutecznosci przyjetych rozwigzan.
Zastosowane podejScie ma ufatwic¢ takie konstruowanie lokalnej polityki spotecznej, aby
dawata ludziom wiekszg mozliwos¢ dokonywania wyboréw, umozliwiajgc tym samym zycie

na godnym i satysfakcjonujgcym poziomie.
1.3. Metodologia opracowania dokumentu

Niniejsza ,Strategia” zostala przygotowana na podstawie kilkuetapowych,
wzajemnie powigzanych i roztozonych w czasie dziatan. Dokument opracowano

z zachowaniem nastepujacych zasad:

e kompleksowosé, analiza zagadnien spotecznych w szerszym kontekscie, w tym
W ujeciu porownawczym,
e partycypacyjnosc, zapewnienie udziatu roznych grup mieszkancow,

e triangulacja metodologiczna, potgczenie roznych metod i technik badawczych.

Prace nad diagnostyczng czesciag dokumentu zostaty zrealizowane w formie cyklu
badawczego, polegajacego na zastosowaniu roéznych, wzajemnie komplementarnych
metod i technik badawczych (iloSciowych i jakoSciowych), zgodnie z zasada triangulacji
metodologicznej. Takie podejscie pozwolito na uzyskanie mozliwie petnej wiedzy oraz

przyczynito sie do sformutowania trafnych wnioskéw i rekomendacji. Techniki iloSciowe
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pozwolity na uzyskanie ,twardych" danych opisujacych sytuacje spoteczng Miasta
Koscierzyna za pomoca liczb, procentow i wskaznikow. Z kolei badania jakoSciowe zostaty
przeprowadzone przy uzyciu ,miekkich”, ,rozumiejacych” metod. Uzyskany obraz jest
wielowatkowy, wieloptaszczyznowy, a takze - ze wzgledu na mozliwos¢ zestawienia

i poréwnania opinii r6znych grup respondentow - wieloperspektywiczny (,zasada WWW?”).

llustracja 1. Podejscie badawcze oparte na zasadzie trzech ,w”

» Zasada ,www":
» wieloaspektowos¢
» wieloptaszczyznowosé

» wieloperspektywicznosé

Metody i etapy badawcze:

e Badanie iloSciowe mieszkancow Koscierzyny, CAWI + CATI, N=430,
e Badanie ilosSciowe mtodziezy, CAWI + PAPI, N=1 759 ucznidéw i uczennic,

e Badanie jakosciowe:

v’ Zogniskowane Wywiady Grupowe (N=2) - spotkania z kluczowymi

interesariuszami procesu tworzenia CUS,
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v’ Warsztaty Service Design (N=5) z przedstawicielami pieciu grup odbiorcow
ustug spotecznych,
v Indywidualne Wywiady Pogtebione (N=10) z lokalnymi liderami, osobami

kluczowymi.

Tabela 2. Zrealizowane metody i etapy badawcze

Procedura badawcza Sposob realizacji
Analiza dostepnych danych statystycznych oraz dokumentow
Analiza danych zastanych (desk research) strategicznych i programowych, raportéw, analiz
i opracowan...
Badanie ilosciowe mieszkancow: CAWI + CATI N=430 mieszkanek i mieszkancow Koscierzyny
Badanie ilosciowe: CAWI N=1 759 ucznidéw i uczennic szkot w Koscierzynie

2 spotkania z kluczowymi interesariuszami:

Badanie jakosciowe: Zognhiskowane Wywiady

Grupowe (N=2 FGI) - organizacje pozarzadowe, podmioty ekonomii spotecznej

(potencjalni realizatorzy ustug spotecznych)
- lokalne instytucje publiczne

5 spotkan z przedstawicielami wybranych grup odbiorcow
ustug spotecznych:

- osoby starsze,

- osoby z niepetnosprawnosciami,

- przedstawiciele rodzin z dzieé¢mi (tylko osoby doroste),
- eksperci w obszarze bezdomnosci,

- eksperci w obszarze zdrowia psychicznego.

Badanie jakosciowe: Warsztaty SD (N=5)

Badanie jakosciowe: Indywidualne Wywiady

Pogtebione (N=10 IDI) 10 wywiadow z osobami kluczowymi/liderami lokalnymi

l. Czesc diagnostyczna

2. Analiza wynikow badai diagnostycznych

2.1. Ludnosé i powierzchnia Koscierzyny

Koscierzyna jest gming miejskg potozong w Srodkowopotudniowej czesci
wojewodztwa pomorskiego, w odleglosci ok. 60 km od stolicy regionu - Gdanska.

Powierzchnia Gminy wynosi 16,86 km?2, co stanowi 1,36 proc. powierzchni powiatu
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koscierskiego. Koscierzyna znajduje sie w centrum powiatu koscierskiego i sgsiaduje

z wiejska gming KosScierzyna5.

llustracja 3. Potozenie Gminy Miejskiej Koscierzyna na tle powiatu koscierskiego®

Gmina Gmina
Koscierzyna Koscierzyna Nowa Karczma
Gmina
Lipusz
Gmina
Liniewo
Gmina
Dziemiany
Gmina

Gmina Stara Kiszewa

Karsin

Tabela 4. Stan ludnosci Gminy Miejskiej KoScierzyna na tle wybranych JST, powiatu, wojewodztwa i kraju?

Jednostka terytorialna 2020 2021 2022 2023 2024
POLSKA 38088564 | 37907 704 | 37 766 327 | 37 636 508 | 37 489 087
POMORSKIE 2 358 256 2 358 726 2 358 307 2359573 | 2359493
Powiat koScierski 72 361 72 256 72 227 72 202 72 113
Koscierzyna 23 746 23 524 23 406 23 296 23 264
Kwidzyn 37 869 37 513 37 175 36 854 36 565
Lebork 34 597 34 365 34 157 34 000 33791
Malbork 37 742 37 341 37 050 36 709 36 520

W populacji mieszkancow Gminy Miejskiej KoScierzyna przewazajg kobiety, ktorych
udziat wynosi 52 proc. Wyraznie widaé, ze liczba mieszkancow Gminy systematycznie
maleje. Powyzsze zjawisko jest zgodne z trendem dla analizowanych gmin miejskich,

powiatu koscierskiego oraz catego kraju. Z duzym prawdopodobienstwem mozna uznac, ze

5 ,LRaport o stanie Miasta KoScierzyna za 2024 rok”, Koscierzyna, 2025, str. 8
6 ;rédio: https://www.powiatkoscierski.pl/asp/strona-glowna,274,,1, data dostepu: 15.10.2025r.
7 Zrodto: Bank Danych Lokalnych GUS

Id: F1699F81-A1EE-4CD4-ADDO0-9F228C35A9ES. Podpisany Strona 9



wspomniane zjawisko utrzyma sie w diuzszej perspektywie - wedlug prognoz
dtugoterminowych populacja powiatu koscierskiego w roku 2035 ma wynosi¢ 72 708 osob,

natomiast do roku 2055 liczba mieszkancow powiatu zmniejszy sie do 68 606 0s6b3.

Tabela 5. Udziat ludnosci wg ekonomicznych grup wieku w % ludnosci ogotem na tle wybranych JST, powiatu,
wojewodztwa i kraju®

w wieku . . . .
przedprodukeyjnym w wieku produkcyjnym w wieku poprodukcyjnym
Jednostka
tetoriaina| § | S| 8| 8| S| 8| S| 8| 8| 3| 8| 8| 8] & &
ol ol o|lo|lo|lo|lo|lo|lo|l ool o]l ol | ©
A|ld|] |l |l ]l |l ]| ]| ] ] 6]

POLSKA |18,4|18,4]|18,4|18,2| 18 |59,4|59,1|58,7|58,4]|58,2|22,2|22,5|22,9|23,3|23,8

POMORSKIE | 19,7]19,8|19,8]19,6]19,3|59,6|59,3| 59 |58,8]|58,7|20,6]20,9]|21,2|21,6|21,9

Powiat
koscierski

Koscierzyna | 20,8120,8|20,7]20,5|20,1|58,2|57,7|57,3|56,9| 57 | 21 |21,5] 22 |22,6]|22,9

22,7122,8|122,6/22,4]|21,9|589|58,5|58,2|57,9|57,8|18,4|18,8]|19,2|19,8]20,2

Kwidzyn 19 118,8|18,6|18,2|117,6| 59 |58,8|58,4|58,3|58,3| 22 |22,4|22,9]|23,5|24,1

Lebork 18,6|18,6|18,5]|18,3|17,9|58,3|57,8|57,4|57,1156,8|23,1|23,6|24,1|24,6|25,3

Malbork |17,5|17,6]|17,5|17,1|16,9|58,3|57,6|57,2|56,7]|56,4|24,2|24,8]|25,3]|26,1|26,7

Oprocz liczebnosci populacji najbardziej istotnym zjawiskiem demograficznym jest
zmiana struktury ludnosci ze wzgledu na wiek. Wedtug danych na koniec 2024 roku 20,1
proc. mieszkancow Koscierzyny stanowity osoby w wieku przedprodukcyjnym (jest to wyzszy
udziat na tle kraju, wojewodztwa pomorskiego oraz wszystkich gmin miejskich ujetych
w analizie i jednoczesSnie nizszy wzgledem powiatu kosScierskiego), 57 proc. - osoby
w wieku produkcyjnym (co jest wynikiem nizszym od wskaznikow dla kraju, regionu,
powiatu oraz gminy Kwidzyn, zas nieco wyzszym od wartosci dla gmin: Lebork i Malbork),
natomiast 22,9 proc. - osoby w wieku poprodukcyjnym (stanowiacy nizszy udziat od danych
dla kraju i wszystkich gmin miejskich ujetych w zestawieniu, natomiast wyzszy
w odniesieniu do wojewodztwa i powiatu). W perspektywie ostatnich 5 lat (2020-2024)

widoczny jest utrzymujgcy spadek poziomu populacji w wieku przedprodukcyjnym

8 Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS
9 Zrodto: Bank Danych Lokalnych GUS
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i produkcyjnym oraz wzrost udziatu os6b w wieku poprodukcyjnym. Trend ten wskazuje na
stopniowe ,starzenie sie” populacji (zwiekszania sie liczby seniorow) Koscierzyny. Rowniez
na poziomie ogolnopolskim, powiatowym i regionalnym mozna mowic¢ o trwatej tendencji
,starzenia sie” spoteczenstwa, ktora - wedtug wszelkich dostepnych prognoz - ma

charakter trwaly i bedzie kontynuowana w przysztosci.

2.2. Sytuacja mieszkaniowa i zasoby lokalowe

Wedtug stanu na rok 2024 w KosScierzynie mieszkaniowy zasob gminny stanowity
502 lokale komunalne. Jak wynika z dokumentu ,Ocena zasobow pomocy spotecznej za
2024 rok”, na koniec roku 2024 zlozono 111 wnioskow na mieszkanie komunalne
z zasobow Gminy, a takze zarejestrowano 29 wnioskow o mieszkanie socjalne19,

W uzupetnieniu powyzszych informacji warto zaznaczy¢, ze w roku 2024 w Gminie
Miejskiej Koscierzyna dostepne byly 402 mieszkania na 1000 mieszkancow, a wiec mniej
niz w catej Polsce, wojewodztwie pomorskim oraz we wszystkich gminach miejskich ujetych
w ponizszej tabeli. Przecietna powierzchnia uzytkowa mieszkania na 1 osobe w Gminie byta
wyzsza wzgledem analizowanych gmin, zas nizsza na tle danych dla powiatu, regionu
i catego kraju. Przecietna liczba osob na jednga izbe byta zblizona do danych dla wszystkich
porownywanych jednostek terytorialnych. Z kolei przecietna liczba izb w jednym mieszkaniu
byta nieco wyzsza od danych zanotowanych w gminach: Kwidzyn, Lebork i Malbork, nizsza

natomiast w odniesieniu do wartosci powiatowych, wojewodzkich i ogolnokrajowych1,

Tabela 6. Zasoby mieszkaniowe gminy w 2024 r. na tle wybranych JST, powiatu, wojewddztwa i kraju12

przecietna mieszkania na przecietna przecietna
Jednostka terytorialna | powierzchnia uzytkowa 1000 liczba izb w 1 | liczba os6b
mieszkania na 1 osobe mieszkancow mieszkaniu | na 1izbe
POLSKA 32,2 4259 3,83 0,61
POMORSKIE 31,2 426,0 3,73 0,63
Powiat koscierski 30,4 331,7 4,40 0,68
Koscierzyna 29,3 402,4 3,65 0,68

10 ,LOCena zasobow pomocy spotecznej za 2024 rok”, Koscierzyna, 2025, str. 11
11 Zrodto: Bank Danych Lokalnych GUS
12 Zr6dto: Bank Danych Lokalnych GUS
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Kwidzyn 26,0 406,8 3,63 0,68
Lebork 28,8 436,3 3,60 0,64
Malbork 27,5 432,9 3,58 0,65

2.3. Edukacja

W ponizszej tabeli zamieszczamy liste publicznych i niepublicznych placowek

edukacyjnych funkcjonujgcych w Gminie Miejskiej KoScierzyna, przygotowang na podstawie

Systemu Informacji OSwiatowej Ministerstwa Edukacji Narodowej.

Tabela 7. Zestawienie placowek edukacyjnych w Gminie Miejskiej Koscierzynal3

. PP . Nr
Lp. Rodzaj placowki Nazwa Ulica budynku Status
‘Nl.epubllczna placowka Akademia Sukcesu . . .
1 oSwiatowo-wychowawcza w . ul. Kupiecka 7 niepubliczna
AP Best Choice
systemie oSwiaty
Niepubliczna placéwka Akademia Sukcesu
2 ksztatcenia ustawicznego i Best Choice Anna ul. Kupiecka 7 niepubliczna
praktycznego Koseda
. . Branzowa Szkota Il .
3 Branzowa szkota Il stopnia . ul. Kartuska 48 publiczna
Stopnia
| Liceum ul. Ignacego
4 Liceum ogoblnoksztatcgce Ogolnoksztatcace im Ce 2 publiczna
p L Krasickiego
Jozefa Wybickiego
Il Liceum <
. . . ul. Jozefa .
5 Liceum ogdlnoksztatcgce 0Ogolnoksztatcace dla L. 1 publiczna
Wybickiego
Dorostych
Integracyjna Prywatna
6 Branzowa szkota | stopnia Branzowa Szkota | ul. Kalinowa 37 niepubliczna
Stopnia
Integracyjna Prywatna
Szkota Podstawowa . . .
7 Szkota podstawowa .. ul. Kalinowa 37 niepubliczna
Montessori im. Teresy
Bauman
8 Przedszkole Integracyjne Prywatne. ul. Kalinowa 37 niepubliczna
Przedszkole Montessori
. B IV Liceum ul. Wiadystawa .
9 Liceum ogodlnoksztatcace Ogélnoksztatcace Sikorskiego 1 publiczna
Liceum ul. Wadystawa
10 Liceum ogoblnoksztatcgce 0Ogolnoksztatcace dla . ¥ 1 publiczna
Sikorskiego
Dorostych

13 Zrédto: System Informacji Oswiatowej, Centrum Informatyczne Edukacji MEN, Rejestr Szkot i Placowek
Oswiatowych, https://rspo.men.gov.pl/, data dostepu: 22.09.2025 r.
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Liceum
11 Liceum ogoblnoksztatcgce 0Ogolnoksztatcace dla ul. Dworcowa 6 niepubliczna
Dorostych
Liceum ul. Stanistawa
12 Liceum ogoblnoksztatcgce Ogolnoksztatcace im. : . . 15 niepubliczna
. < Moniuszki
Fundacji WOSP
Poradnia psychologiczno- Niepubliczna Poradnia
13 pedagogiczna Psychologiczno- ul. Kalinowa 37 niepubliczna
Pedagogiczna ,Sara”
Niepubliczna Poradnia
. . Psychologiczno-
14 Poradnia psychologlczno- Pedagogiczna ul. Dworcowa 6 niepubliczna
pedagogiczna ”
,ademecum” w
Koscierzynie
Niepubliczne
15 Przedszkole Przedszkole ul. Szydlice 3 niepubliczna
Integracyjne Mi§
Niepubliczne ul. Alojzego
16 Przedszkole Przedszkole Jezykowe T : 53 niepubliczna
. ” Piechowskiego
,Kids Planet
Panstwowa Szkota
17 Szkota muzyczna | stopnia I\l\llll:zzzflf:al);?):zsvnsflggo ul. Dworcowa 12 publiczna
w Koscierzynie
Policealna Szkota
18 Szkota policealna Zawodowa dla ul. Dworcowa 6 niepubliczna
Dorostych
Pomorska Biblioteka
19 Biblioteki pedagogiczne Zﬁngﬁﬁfc:illqizvv\; ul. Dworcowa 33 publiczna
KosScierzynie
Poradnia
Poradnia psychologiczno- Psychologiczno- .
20 pedagogiczna Pedagogiczna w ul. Stoneczna 1 publiczna
KoScierzynie
Prywatna Szkota ul. Gen.
21 Szkota podstawowa Podstawowa ,Happy Stanistawa 30 niepubliczna
Kids” Maczka
22 Szkota podstawowa Prywatna Szkota ul. Swietojanska 5 niepubliczna
Podstawowa Prymus
23 Przedszkole Przedszkole Jez”ykowe L."' H(_anryka 3 niepubliczna
,Bluebell Sienkiewicza
ul. Gen.
24 Przedszkole Przedszkole J?Zy!,‘ owe Stanistawa 30 niepubliczna
L<Happy Kids
Maczka
Przedszkole
25 Przedszkole Zgrolj\;i:\%uzzlrﬁaznseiéstr ul. Kapliczna 15 niepubliczna
Swietej Elzbiety
13
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26 Przedszkole Przedgzlfole nr 1w ul. 8 Marca 1 publiczna
KosScierzynie
27 Przedszkole Przed§zlfole nr 2w ul. Strzelecka 1 publiczna
KosScierzynie
28 Przedszkole Przedgzlfole nr 3w ul. Mestwina Il 2 publiczna
KosScierzynie
29 Przedszkole Przedszkole nr 7w ul. Szkolna 2 publiczna
KosScierzynie
Przedszkole Specjalne
w KosScierzynie Dla
Dzieci z Uposledzeniem
Umystowym w Stopniu
30 Przedszkole Umiarkowany i ul. Stoneczna 1 publiczna
Znacznym, z Autyzmem
i
Niepetnosprawnosciami
Sprzezonymi
31 Przedszkole Przedszkole w Parku ul. Klonowa 1 niepubliczna
32 Punkt przedszkolny Punkt P_rzedszkolngl ul. Swierkowa 29 niepubliczna
~Kubusiowy Lasek
Specjalny Osrodek
33 Specjalny OSsrodek Szkolno- S_zkolno-Wychowawczy ul. Stoneczna 1 publiczna
Wychowawczy im. Jana Brzechwy w
KosScierzynie
. . Szkota Branzowa | ul. Wtadystawa .
34 Branzowa szkota | stopnia Stopnia nr 1 Sikorskiego 1 publiczna
. . Szkota Branzowa | ul. Jozefa .
35 Branzowa szkota | stopnia Stopnia nr 2 Wybickiego 1 publiczna
Szkota Branzowa |
36 Branzowa szkota | stopnia Stopnia nr 3 im. ul. Kartuska 48 publiczna
Aleksandra
Majkowskiego
. . Szkota Branzowa | ul. Jozefa .
37 Branzowa szkota | stopnia Stopnia Specjalna Wybickiego 1 publiczna
38 Branzowa szkota | stopnia Szkola’ B.ranzoyva w ul. Strzelecka 34 niepubliczna
KosScierzynie
Szkota Podstawowa nr
39 Szkota podstawowa 1 im. 'I.'adelfsza ul. 8 Marca 1 publiczna
KoSciuszki w
KoScierzynie
Szkota Podstawowa nr
40 Szkota podstawowa 2 im. dr. Leona ul. Strzelecka 1 publiczna
Heykego w Koscierzynie
14
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Szkota Podstawowa nr
3 im. Franciszka . .
41 Szkota podstawowa Sedzickiego w ul. Mestwina Il 2 publiczna
Koscierzynie
Szkota Podstawowa nr
4 im. Nauczycieli
42 Szkota podstawowa Bohaterow Ziemi ul. Szkolna 1 publiczna
Koscierskiej w
KoScierzynie
43 Szkota podstawowa Szkola Podsvltawowa n ul. Stoneczna 1 publiczna
5 Specjalna
Szkota Podstawowa nr ul. Marii
44 Szkota podstawowa 6 im. ks. Bernarda Sktodowskiej- 19 publiczna
Sychty w Koscierzynie Curie
. Szkota Policealna dla ul. Jozefa .
45 Szkota policealna Dorostych Wybickiego 1 publiczna
Szkota Policealna
. Studium Pracownikow ul. Jozefa . .
46 Szkota policealna Medycznych i Wybickiego 1 niepubliczna
Spotecznych
Szkota specjalna Szkola
47  Spec] Przysposabiajaca do ul. Stoneczna 1 publiczna
przysposabiajgca do pracy
Pracy
48 Technikum Technikum nr 1 ul. }NiadyQawa 1 publiczna
Sikorskiego
. . ul. Jozefa .
49 Technikum Technikum nr 2 Wybickiego 1 publiczna
Technikum nr 3 im.
50 Technikum Aleksandra ul. Kartuska 48 publiczna
Majkowskiego

Na terenie Gminy Miejskiej KoScierzyna funkcjonujg 4 ztobki:

Ztobek Niepubliczny ,KIDS PLANET”, ul. Alojzego Piechowskiego 53,

Filia Ztobka »,Happy Kids”, Generata Stanistawa Maczka 30,

Przedszkole & Ztobek w Parku, ul. Klonowa 1,

Ztobek Publiczny w Koscierzynie, ul. Jana Brzechwy 314,

14 Zrddto: https://empatia.gov.pl/rejestr-zlobkow-i-klubow-dzieciecych, data dostepu: 06.10.2025r.
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Tabela 8. Wyniki egzaminu oSmioklasisty w roku szkolnym 2024/2025 roku15

jezyk polski matematyka Jezyk angielski
Jednostka administracyjna liczba Sredni liczba Sredni liczba Sredni
zdajgcych wynik zdajgcych wynik | zdajagcych| wynik
POMORSKIE 20 290 61,95 20275 49,07 20 589 69,31
Powiat koscierski 762 62,23 761 44,55 757 62,69
Koscierzyna 256 64,98 255 46,97 254 68,47
Kwidzyn 371 66,35 370 57,82 370 72,31
Lebork 355 53,06 355 40,57 356 66,86
Malbork 343 55,15 343 39,47 339 66,42

W roku szkolnym 2024/2025 wyniki egzaminéw koncowych uczniow szkot
podstawowych na terenie Gminy Miejskiej KoScierzyna z matematyki i jezyka angielskiego
byly wyzsze od danych zanotowanych w powiecie koscierskim oraz w gminach: Lebork
i Malbork, zas nizsze wzgledem wojewodztwa pomorskiego oraz gminy Kwidzyn.
W przypadku jezyka polskiego rezultaty byly wyzsze, niz w regionie, powiecie oraz
w gminach: Lebork i Malbork. Warto zauwazyé, ze sposrod analizowanych jednostek
terytorialnych najwyzsze rezultaty egzaminow osmoklasisty odnotowano w Kwidzynie
(dotyczy to wszystkich trzech przedmiotow: jezyka polskiego, matematyki oraz jezyka

angielskiego).
2.4. Ochrona zdrowia

Ponizej prezentujemy najwazniejsze informacje z obszaru ochrony zdrowia. Wedtug
Banku Danych Lokalnych GUS w roku 2024 w Gminie Miejskiej Koscierzyna funkcjonowata
1 przychodnia POZ podlegta samorzadowi terytorialnemul6, Zgodnie z informacjami
zawartymi w Rejestrze Podmiotow Wykonujgcych Dziatalnos¢ Leczniczg, na terenie

Koscierzyny prowadzi dziatalnos¢ 21 placowek medycznych.

Tabela 9. Placowki medyczne prowadzace dzielnos¢ na terenie Gminy Miejskiej Koscierzynal?

Lp. nazwa placéwki medycznej adres placowki medycznej

SZPITAL SPECJALISTYCZNY W KOSCIERZYNJE SPOLKA
Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA

2 NOVA SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA Alojzego Piechowskiego 55

1 Alojzego Piechowskiego 36

15 Z:rédIo: https://mapa.wyniki.edu.pl/MapaEgzaminow/, data dostepu: 06.10.2025 r.
16 Zrodto: Bank Danych Lokalnych GUS
17 Zrédto: https://rpwdl2.ezdrowie.gov.pl/wyszukiwarka, data dostepu: 06.10.2025 .
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CENTRUM LEAILG SPOLECINTON W KOWCERITNE
e ee

Lle

CUS

3 NIEPUBLI(}ZNY ZAKLAD OPIEKI ZDROWOTNEJ ,,PRZYpHODNIA" Marii Skiodowskiej-Curie 7
SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
4 NIEPUBLICZI\JY ZAKLAD OPIEKI ZDROWOTNEJ FACH-DENT DOMARUS Alojzego Piechowskiego 3
SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
5 ,SALUS” SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA Juliusza Stowackiego 29
6 ELZBIETA PIEJKO Dworcowa 7A
7 JOLANTA KOSEDA Drogowcow 21A
8 NIEPUBLICZNY ZAKLAD OPIEKZI g?OI?OWOTNEJ »+MEDICENTER” SP. Melchiora Wankowicza 18
9 POWIATOWA STACJA SA!\IITARNO-EPIDEMIOLOGICZNA Wodna 15
W KOSCIERZYNIE
10 MACIEJ GREINKE Marii Konopnickiej 2A
11 MAGDALENA KORTAS Diuga 30
12 MONIKA MARTWICKA Marii Sktodowskiej-Curie 7
13 TWOJ NOWY USMIECH EWA OKROJ-PRZEKWAS Tadeusza Kosciuszki 2/4
14 LEKARZ POMORZE IGOR GUSARSKI Lubomira Szopifiskiego 1A/5
CENTRUM STOMATOLOGICZNO-ESTETYCZNA VENUSTAS KAROLINA -
15 Swietopetka 2H
LESZCZ
16 EDWARD MOLLIN Legionéw Polskich 23
17 GABINET REHABILITACJI FIZJOPASJA £tOPUSIEWICZ NATALIA Kazimierza Przerwy-Tetmajera 3G
18 CENTRUM ZDROWIA PSYC:I(;E&I;GO NOWY HORYZONT EWA Tadeusza Kosciuszki 2/U6
19 KRZYSZTOF SKIBINSKI Nl)élillgltxg)gY CENTRUM REHABILITACJI Bolestawa Chrobrego 2
20 MONIKA SAWICKA Gryfa Pomorskiego 3
21 DODOMED FIZJOTERAPIA DOROTA KACZMAREK Drogowcéw 6A
Tabela 10. Liczba przychodni ogétem, praktyki lekarskie, przychodnie na 10 tys. ludno$ci w roku 202418
Jednostka terytorialna przycp L2l praktyki lekarskie w miastach s lls r]a. =
ogotem ludnosci
POLSKA 24 225 2243 6
POMORSKIE 1310 106 6
Powiat koscierski 28 0 4
KoScierzyna 15 0 6
Kwidzyn 26 10 7
Lebork 28 6 8
Malbork 23 10 6

Na podstawie powyzszych informacji mozna stwierdzi¢, ze dostep do ustug z obszaru

ochrony zdrowia w Gminie Miejskiej KoScierzyna (mierzony liczbg przychodni w przeliczeniu

na populacje) jest przecietny. Wartos¢ tego wskaznika jest zblizona do danych

zaobserwowanych w catym kraju, regionie i gminie Malbork, cho¢ nizsza od wynikow

zanotowanych w gminach: Kwidzyn oraz Lebork i jednoczesnie wyzsza od Sredniej dla

powiatu.

18 Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS
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Powyzsze dane (gromadzone przez instytucje statystyki publicznej) ukazujg niepetny
obraz sytuacji, np. brakuje informacji na temat stanu personelu medycznego (liczby etatow
przeliczeniowych lekarza, pielegniarki lub potoznej) w relacji do liczby mieszkancow oraz
liczby zadeklarowanych pacjentow do poszczegolnych jednostek ochrony zdrowia
w przeliczeniu na populacje. Ponadto nie wiemy, ilu mieszkancow korzysta z ustug
medycznych poza terenem Gminy i odwrotnie - ilu mieszkancow sasiednich jednostek
administracyjnych korzysta z ustug ochrony zdrowia na terenie Gminy Miejskiej

KosScierzyna. Z pewnoscig obszar ochrony zdrowia powinien zostac¢ objety osobng analizg.

2.5. Zycie kulturalne, sport i oferta spedzania czasu wolnego

Samorzadowaq instytucjg odpowiedzialng za organizacje zycia kulturalnego w Gminie
jest Koscierski Dom Kultury im. Jozefa Wybickiego w Koscierzynie (KDK). Dziatalnos¢
instytucji koncentruje sie na rozwijaniu i upowszechnianiu kultury, a w szczegolnosci
tradycji kaszubskiej i dziedzictwa regionalnego. KDK dazy do ksztattowania lokalnej
tozsamosci poprzez promowanie zwyczajow, jezyka i sztuki ludowej, a takze wspieranie
rzemiosta oraz nauki tzw. zanikajacych zawodow. KDK organizuje roznorodne wydarzenia
kulturalne, takie jak koncerty, wystawy, przeglady, spektakle i konkursy, a takze prowadzi
dziatalnos¢ edukacyjng, umozliwiajgc mieszkancom rozwijanie zainteresowan
artystycznych i umiejetnosci praktycznych w dziedzinach takich, jak muzyka, taniec,
plastyka czy fotografia. Dom Kultury wspoétpracuje z instytucjami, organizacjami
pozarzgdowymi i Srodowiskami twoérczymi, zarowno w kraju, jak i za granicg, podejmujac
inicjatywy na rzecz promocji KosScierzyny i jej regionu. Ponadto tworzy warunki do
aktywnego spedzania czasu wolnego, wspiera amatorski ruch artystyczny i wdraza
nowoczesne formy dziatalnosci kulturalnej, taczac tradycje z nowoczesnoscig1®.

Waznym podmiotem kulturalnym w Gminie jest rowniez Biblioteka Miejska im. ks.
Konstantego Damrota w KosScierzynie. Jej glownym zadaniem jest zapewnianie
mieszkancom dostepu do ro6znorodnych Zrédet wiedzy poprzez gromadzenie,

opracowywanie i udostepnianie zbiorow bibliotecznych, w tym materiatow dotyczacych

19 Zrodio: Statut Koscierskiego Domu Kultury im. Jézefa Wybickiego w Koscierzynie, Koscierzyna, 2013,

str. 1-2
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regionu. Instytucja dba o to, by jej oferta byla dopasowana do potrzeb czytelnikow;
regularnie uzupetnia ksiegozbior o nowosci wydawnicze, prase i publikacje o charakterze
lokalnym. Biblioteka nie tylko wypozycza ksigzki, ale tez prowadzi czytelnie na miejscu,
umozliwia wypozyczenia miedzybiblioteczne oraz zapewnia dostep do materiatow osobom
chorym i 2z niepetnosprawnosciami. Oprocz dziatalnosci bibliotecznej, placowka
popularyzuje ksigzke i kulture czytania poprzez organizacje spotkan autorskich (w 2024
r. byly to miedzy innymi spotkania z prof. Tadeuszem Linknerem, Elzbietg Szybowskg czy
Anng Sakowicz), wystaw, konkursow (m.in. XXIV Konkurs Literatury Kaszubskiej
i 0 Kaszubach) i innych wydarzen kulturalno-edukacyjnych. Waznym elementem jej pracy
jest rowniez udzielanie informacji bibliograficznych i wspieranie uzytkownikow
w poszukiwaniu potrzebnych zrodet. Koscierska Biblioteka wspotpracuje z instytucjami
krajowymi i zagranicznymi, uczestniczagc w wymianie materiatow i doSwiadczen, co sprzyja
podnoszeniu jakosci jej ustug. Dziatalnos¢ biblioteki stanowi zatem wazny element

budowania Swiadomego, aktywnego i kulturalnego spoteczenstwa regionu.

Tabela 11. Wybrane wskazniki dot. ustug bibliotecznych w roku 202420

.. P wypozyczenia
e || e e LG . . czytelnicy | ksiegozbioru
\ biblioteczng (facznie z ksiggozbior e
Jednostka publiczne na R . o bibliotek ha
L . punktami bibliotecznymi bibliotek na . .
administracyjna 10 tys. . . . I . .| publicznych na | 1 czytelnika
. ujetymi zgodnie z siedzibg | 1000 ludnosci ..
ludnosci p ; . . 1000 ludnosci w
jednostki macierzystej) .
woluminach
POLSKA 2 4 555 3318,2 143 18,4
POMORSKIE 1,3 6 940 20879 147 14,6
Pow. koscierski 2,1 4 808 2774,0 107 16,5
Koscierzyna 0,4 23 264 23015 154 16,1
Kwidzyn 0,3 18 283 1732,6 110 24,3
Lebork 0,6 2 253 2 850,2 182 14,9
Malbork 0,5 18 260 1674,0 84 20,1

Wyraznie widaé, ze mieszkancy Gminy Miejskiej Koscierzyna maja niski dostep do
ustug bibliotecznych na tle kraju, wojewodztwa pomorskiego i powiatu koscierskiego,
a takze w odniesieniu do niemal wszystkich gmin miejskich uwzglednionych w analizie.
Wedtug Banku Danych Lokalnych GUS w latach 2019-2021 liczba czytelnikow bibliotek na

20 Zrddto: Bank Danych Lokalnych GUS
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1000 mieszkancow w KosScierzynie stale malata, co z pewnoscia miato zwigzek
z ograniczeniami wprowadzonymi w zwigzku z pandemig COVID-19 - w 2019 roku wskaznik
wynosit 145 czytelnikow, a w 2021 roku jego wartos¢ zmalata do 127 os6b. W kolejnych
latach odnotowano wzrost liczby osob korzystajacych z ww. ustug - w 2022 roku - 141
czytelnikow, a w 2023 roku - 161 czytelnikow. Jednoczesnie liczba czytelnikow w Gminie
Miejskiej Koscierzyna w przeliczeniu na populacje jest wyzsza od wartosci dla kraju,
regionu, powiatu raz niemal wszystkich analizowanych gmin miejskich. Pomimo dos¢
licznej grupy czytelnikow, mieszkancy Gminy Miejskiej Koscierzyna wypozyczajg Srednio

mniej ksigzek na tle mieszkancow gmin: Kwidzyn i Malbork, a takze powiatu i kraju21,

Tabela 12. Wybrane wskazniki dot. ustug bibliotecznych w roku 2024

liczba uczestnikéw liczba os6b na placowke centra kultury, domy
Jednostka . (centrum kultury, dom kultury, i osrodki kultury,
. . imprez na 1000 . PR
administracyjna e osrodek kultury, klub, kluby i Swietlice na
ludnosci - A
Swietlice) 10 tys. ludnosci
POLSKA 936,9 9 585,55 1,0
POMORSKIE 750 8 052,88 1,2
Powiat koscierski 613,1 8 012,56 1,2
Koscierzyna 270,8 23 264,00 0,4
Kwidzyn 1376,9 36 565,00 0,3
Lebork 621 33791,00 0,3
Malbork 820,6 36 520,00 0,3

W analizie wzieto rowniez pod uwage wskazniki dotyczace innych ustug kulturalnych,
swiadczonych przez podmioty lokalne. Wyjatkowo niskie wyniki zanotowano w przypadku
liczby uczestnikow imprez masowych. Sg one zdecydowanie nizsze od wartosci
analogicznego wskaznika dla kraju, regionu i powiatu, a takze wszystkich gmin miejskich
ujetych w tabeli. W powyzszym zestawieniu na uwage zastuguja dane dotyczace liczby
obiektow kulturalnych w przeliczeniu na 10 tys. mieszkancow. W przypadku Gminy
Miejskiej Koscierzyna, a takze pozostatych analizowanych gmin miejskich, odnotowano
nizszg wartos¢ tego wskaznika w stosunku do danych ogoélnopolskich, regionalnych oraz
powiatowych. Co za tym idzie, w analizowanych gminach miejskich (w tym w KosScierzynie)

liczba osob przypada na placowke kulturalng jest zdecydowanie wieksza, niz w przypadku

21 Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS
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catego kraju, wojewodztwa pomorskiego i powiatu koscierskiego. Nalezy podkresli¢, ze
najwiekszym nasyceniem osob w przeliczeniu na placowke charakteryzuje sie gminy:
Kwidzyn oraz Malbork. Powyzsze dane mogg Swiadczy¢ o relatywnie niskim dostepie
mieszkancow Koscierzyny do ustug kulturalnych, ale rowniez moga byc rezultatem

specyficznych rozwigzan organizacyjnych w sferze kultury, przyjetych na poziomie lokalnym.

2.6. Przedsiebiorczosé i lokalny rynek pracy

Ponizej prezentujemy kluczowe informacje odnosnie sfery gospodarczej, a takze
kondycji lokalnego rynku pracy w Gminie Miejskiej Koscierzyna. Warto zaznaczy¢, ze

niektére dane dotyczace drugiej z wymienionych kwestii sg zbierane w ujeciu powiatowym.

Tabela 13. Wybrane wskazniki aktywnosci gospodarczej mieszkaincow w roku 202422

. odmioty wpisane do rejestru | osoby fizyczne prowadzace dziatalnos¢
e R‘I)EGON nz 13 tys. mieszkjaﬁcéw gosgodg'cza nz 10 tys?mieszkaﬁcéw
POLSKA 1415 1003
POMORSKIE 1 567 1149
Powiat koscierski 1088 881
Koscierzyna 1319 1 026
Kwidzyn 1373 951
Lebork 1477 1053
Malbork 1 338 953

Powyzsze dane pokazujg, ze liczba podmiotow wpisanych do rejestru REGON na 10
tys. ludnosci w Gminie Miejskiej Koscierzyna jest nizsza od danych dla kraju, wojewodztwa
pomorskiego oraz wszystkich gmin ujetych w analizie, zas wyzsza od wartosci dla powiatu
koscierskiego. W odniesieniu do liczby oso6b prowadzacych dziatalnos¢é gospodarcza
w przeliczeniu na populacje, mieszkancy Gminy osiggneli wyzsze wyniki na tle kraju,
powiatu oraz gmin: Kwidzyn i Malbork, natomiast nizsze, niz w przypadku regionu oraz

gminy Lebork.

22 7rddto: Bank Danych Lokalnych GUS
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Tabela 14. Stopa bezrobocia rejestrowanego (w proc.)23

Jednostka terytorialna 2020 2021 2022 2023 2024
POLSKA 6,3 5,8 52 51 51
POMORSKIE 5,9 52 4.6 4,6 4,6
Powiat koscierski 7,9 7,3 7,2 7,4 7,2
Powiat kwidzynski 7,1 7,3 59 7,1 7,4
Powiat leborski 10,6 10,7 10,5 10,6 10,3
Powiat malborski 11,9 9,0 8,5 8,3 8,5

Poniewaz informacje na temat stopy bezrobocia rejestrowanego zbierane sg na

poziomie powiatow, nie mamy mozliwosci zaprezentowania danych dla poszczegolnych

gmin (w tym dla Gminy Miejskiej Koscierzyna). Powyzej zaprezentowane zostaty dane dla

powiatu koscierskiego i trzech powiatow na tle parametrow regionalnych, jak rowniez

ogolnopolskich. Stopa bezrobocia dla powiatu kosScierskiego jest wyzsza od danych

ogolnokrajowych i regionalnych, natomiast nizsza od wartosci zanotowanych dla powiatow:

kwidzynskiego, malborskiego oraz leborskiego. Nalezy zauwazy¢, ze najwyzszg wartosSc

omawianego wskaznika zaobserwowano w powiecie leborskim. Ponadto analizujac

powyzsze dane, warto zwroci¢ uwage na dynamike zmian porownywanych wskaznikow. Jak

mozna zauwazyé, po roku 2020 stopa bezrobocia w powiecie koScierskim zmalata

i pozostaje na zblizonym poziomie.

Tabela 15. Liczba zarejestrowanych bezrobotnych24

Jednostka terytorialna 2020 2021 2022 2023 2024
POLSKA 1046 432 895 203 812 301 788 229 786 179
POMORSKIE 56 216 47 682 42 401 42 807 42 924
Powiat koscierski 2161 1791 1908 1948 1876
Powiat kwidzynski 2289 2106 1711 2063 2128
Powiat leborski 2 368 2 304 2288 2260 2164
Powiat malborski 2053 1478 1459 1397 1416

Na koniec roku 2024 w powiecie koscierskim zarejestrowanych bylo 1 876 osob

bezrobotnych. W tej grupie byto 1 043 kobiet i 833 mezczyzn. 405 o0s6b nie przekroczyto

23 Zr6dto: Bank Danych Lokalnych GUS
24 Zrodto: Bank Danych Lokalnych GUS
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25. roku zycia, zas 397 os6b miato co najmniej 50 lat, ponadto odnotowano 971 oséb
pozostajgcych bez pracy dituzej niz rok, co stanowi niemal 52 proc. bezrobotnych ogotem?25.

Wedtug danych Powiatowego Urzedu Pracy w Koscierzynie na koniec sierpnia 2025
r. w powiecie koscierskim zarejestrowanych byto 2 057 bezrobotnych, w tym 1 147 kobiet
(56 proc. ww. populacji), a takze 235 osob z prawem do zasitku (11 proc. zarejestrowanych
bezrobotnych). W grupie zarejestrowanych bezrobotnych w powiecie koscierskim
najczesciej wystepujg dtugotrwale bezrobotni (982 osoby, co stanowi 48 proc.), osoby do
30. roku zycia (738 osob, 36 proc.), osoby do 25. roku zycia (464 osoby, 23 proc.), osoby
powyzej 50. roku zycia (412 osob, 20 proc.) oraz osoby posiadajgce co najmniej jedno
dziecko do 6 r.z. (291 osob, czyli 14 proc.)26.

Niektore z wymienionych grup spotecznych okresSlane sg mianem pozostajgcych
w szczegolnej sytuacji na rynku pracy, czy tez defaworyzowanych. W tym miejscu warto
doprecyzowaé pojecie defaworyzacji. ,Grupy wykluczone - inaczej (...) defaworyzowane,
grupy bedace w trudnej sytuacji/potozeniu na rynku pracy, czy tez grupy problemowe na
rynku pracy. Sg to grupy osob zwigzanych z tzw. wtornym (drugorzednym, pobocznym)
rynkiem pracy, gdzie fluktuacja zatrudnienia jest bardzo wysoka, warunki pracy
(wynagrodzenie, podnoszenie kwalifikacji itd.) zdecydowanie gorsze, a okresy bezrobocia
czestsze (wielokrotne bezrobocie) i/lub dituzej trwajgce (dtugotrwate bezrobocie). Do
niektérych grup wykluczonych zaliczamy cate grupy spoteczne (np. miodziez), a czasem

osoby (...) z bardzo specyficznymi problemami (np. opuszczajgce zaktady karne)...”27.

2.7. Bezpieczenstwo publiczne

Dane dotyczace poziomu bezpieczenstwa obejmujg zaréwno dane gromadzone
przez instytucje statystyki publicznej, jak i wyniki zrealizowanych w Koscierzynie badan

spotfecznych.

25 Zr6dto: Bank Danych Lokalnych GUS

26 Zrodto: Powiatowy Urzad Pracy w Koscierzynie, https://koscierzyna.praca.gov.pl/, data dostepu:
10.10.2025r.

27 Zrddto: http://www.ekonomiaspoleczna.pl/
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Tabela 16. Przestepstwa stwierdzone w zakonczonych postepowaniach przygotowawczych na 1000

mieszkancow28

ogdlem przestepstwa stwierdzone przez policje
Jednostka ogotem na 1000 mieszkancow
terytorialna
vt 2020 2021 2022 2023 2024 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
POLSKA 765 408 | 820846 | 862432 | 792 014 | 772681 | 20,05 | 21,61 | 22,80 | 21,01 | 20,57
POMORSKIE 49381 | 51251 | 54831 | 53452 | 50667 | 20,94 | 21,74 | 23,25 | 22,67 | 21,47
Powiat 1261 | 1300 | 1295 | 1075 | 1060 | 17,45 | 17,95 | 17,93 | 14,89 | 14,68
koscierski

W powyzszej tabeli zamieszczone zostaly dane obrazujgce liczbe przestepstw

w przeliczeniu na populacje. Co istotne, tego rodzaju informacje sg gromadzone przez

instytucje statystyki publicznej z doktadnoscia do poziomu powiatu (z tego powodu

prezentujemy dane dla powiatu kosScierskiego). Wyraznie widaé, ze w kolejnych latach

liczba stwierdzonych przestepstw na 1 000 mieszkancow w powiecie kosScierskim jest

relatywnie niska na tle danych regionalnych i ogélnopolskich. Ponadto liczba przestepstw

zmniejsza sie w latach 2020-2024, zarowno w liczbach bezwzglednych, jak i w przeliczeniu

na populacje.

287r6dto: Bank Danych Lokalnych GUS
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Tabela 17. Ocena poczucia bezpieczenstwa2®

Obardzo niebezpiecznie (1)

Oraczej niebezpiecznie (2)

O czesciowo bezpiecznie, czeSciowo niebezpiecznie (3)
B raczej bezpiecznie (4)

Obardzo bezpiecznie (5)

O nie wiem, trudno powiedziec

Potowa badanych wysoko ocenia poziom bezpieczenstwa w Koscierzynie.
Najczesciej sg to osoby, ktore wigzg przysztos¢ z Koscierzyng (55 proc. ocen pozytywnych
w tej grupie respondentow), ankietowani o wysokim poczuciu sprawczosci (59 proc.),
badani wyrazajgcy ambiwalentng ocene zaufania do innych ludzi (63 proc.), respondenci
podejmujgcy przynajmniej jedng forme aktywnosci spotecznej (54 proc.), a takze osoby
zadowolone z jakosci zycia w KosScierzynie (71 proc.). Ponadto relatywnie wysokie oceny
wyrazajg kobiety (58 proc.) w poréwnaniu z mezczyznami (41 proc.), a takze pracownicy
etatowi (61 proc.). Sredni poziom poczucia bezpieczehstwa w skali 1-5 wynosi 3,55 co jest
rownoznaczne z opinig ulokowang miedzy neutralng lub ambiwalentng (3) a umiarkowanie
pozytywng kategorig oceny (4).

Powyzsze roznice miedzy zmiennymi sg istotne statystycznie na poziomie 95 proc.
W uproszczeniu - jest to prawdopodobienstwo, z ktorym mozna stwierdzi¢, czy uzyskane

wyniki, w tym zaobserwowane zwigzki lub réznice (np. w jaki sposob pte¢ wptywa na poziom

29 Zr6dto: badanie ilosciowe, CAWI/PAPI/CATI, N=430, wrzesien-listopad 2025 r.
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poczucia bezpieczenstwa), nie sg rezultatem oddzialywania czynnikow przypadkowych.
Analogiczng konwencje zastosowano w dalszej czesci opracowania.

32 proc. uczestnikow pomiaru deklaruje, ze w KoScierzynie sg takie miejsca, ktére
starajg sie omija¢ ze wzgledu na brak poczucia bezpieczenstwa3?. Tego rodzaju
przekonanie najczesciej wyrazajg osoby niezadowolone z relacji sgsiedzkich (52 proc.),
wyrazajgce negatywng ocene jakosci zycia w miescie (44 proc.), a takze respondenci, ktorzy
czujg sie niebezpiecznie w Koscierzynie (49 proc.). Osoby te odpowiadaly wskazywaty tego
rodzaju miejsca w uzupetniajacym pytaniu otwartym. W tym kontekScie uzyskano

nastepujace rezultaty (podstawg procentowania sg osoby, ktore dostrzegajg takie miejsca):

e rynek i okolice rynku - 22 proc.

e Osiedle Tomasza Rogali, ,flokusy” - 17 proc.
e parki (ogolnie) - 13 proc.

e ul. Gdanska - 10 proc.

e ul. Dworcowa - 10 proc.

e ul. Kartuska - 8 proc.

e ul. Dluga, ,deptak”™ - 7 proc.

e park w okolicach Urzedu Miasta - 7 proc.
e Osiedle Tysigclecia - 6 proc.

e ul. Wybickiego - 5 proc.

e ul. 8 marca - 4 proc.

e ul. Kapliczna - 4 proc.

e cale miasto - 4 proc.

e ul. Wodna - 3 proc.

e ul. Lipowa - 3 proc.

30 Zr6dto: badanie ilosciowe, CAWI/PAPI/CATI, N=430, wrzesien-listopad 2025 r.
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36 proc. badanych mieszkancow KosScierzyny pozytywnie ocenia prace miejscowej
policji31, przeciwng opinie wyraza 22 proc., natomiast 27 proc. ankietowanych formutuje
ocene neutralng lub ambiwalentna. Srednia w skali 1-5 wynosi 3,22, co nalezy
zinterpretowac jako rezultat nieco powyzej kategorii Srodkowej (,3”).

29 proc. ankietowanych wyraza pozytywna ocene pracy strazy miejskiej32, rownie
liczna grupa formutuje przeciwng opinie, natomiast ocene neutralng lub ambiwalentng
podziela 23 proc. uczestnikéw badania. Srednia wynosi 2,92, a wiec jest ulokowana

minimalnie ponizej kategorii Srodkowej w pieciostopniowej skali.

Tabela 18. Opinia na temat ewentualnego zakazu sprzedazy alkoholu w Koscierzynie w godzinach nocnych33

M zdecydowanie nie popieram (1) ‘

M ani popieram, ani nie popieram (3)
M raczej popieram (4)

W zdecydowanie popieram (5)

[ nie wiem, trudno powiedzie¢

31 Z:rédio: badanie ilosciowe, CAWI/PAPI/CATI, N=430, wrzesien-listopad 2025 r.
32 Zjédio: badanie ilosSciowe, CAWI/PAPI/CATI, N=430, wrzesien-listopad 2025 r.
33 Zrodto: badanie ilosciowe, CAWI/PAPI/CATI, N=430, wrzesieh-listopad 2025 r.

Hraczej nie popieram (2)
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W wielu gminach w Polsce wprowadzane sg zakazy sprzedazy alkoholu w godzinach
nocnych, a w ostatnim czasie o takich rozwigzaniach dyskutuje sie rowniez w KoScierzynie.
Uczestnicy badania odpowiadali na pytanie o to, czy popieraja, czy nie popierajg
wprowadzenie zakazu sprzedazy napojow alkoholowych w godzinach nocnych (22:00-6:00)
w Koscierzynie. 62 proc. badanych jest zwolennikami wprowadzenia tego zakazu, a blisko
potowa silnie popiera wdrozenie tego rozwigzania. Zakaz sprzedazy napojow alkoholowych
w godzinach nocnych najczesciej popierajg osoby, ktore wigzg przysztos¢ z Koscierzyng (67
proc.), respondenci o wysokim poczuciu sprawczosci (70 proc.), kobiety (76 proc.)
w porownaniu z mezczyznami (47 proc.), osoby w wieku 75 lat i starsze (78 proc.), badani
z wyksztatceniem wyzszym (69 proc.), a takze osoby oceniajgce kondycje ekonomiczng
swoich gospodarstw domowych jako Srednia, przecietng (72 proc.). 16 proc. ankietowanych
mieszkancow KosScierzyny jest przeciwnikami wdrozenia tego rozwigzania, natomiast
7 proc. wyraza ocene neutralng lub ambiwalentna. Srednia w skali pieciostopniowej wynosi
3,98, a wiec jest rownoznaczne z kategorig wyrazajgca umiarkowane poparcie zakazu
sprzedazy alkoholu (,4").

W tym miejscu warto przywota¢ wyniki badania uczniow i uczennic koscierskich
szkot, w ktorych poruszone zostaly m.in. zagadnienia zwigzane 2z poczuciem

bezpieczenstwa.
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Wykres 19. Czy w Twojej szkole czujesz sie...34

bezpieczny(a) 51% '
akceptowany(a) 43% I
szczesliwy(a) 25% l
rozumiany(a) 18% I
niedoceniany(a) 16% '
obco 15% '

ponizany(a) 7% '

Przeszto potowa badanych uczniow i uczennic (878 osob) czuje sie bezpiecznie
w swoich szkotach - ten poziom poczucia bezpieczenstwa maleje wraz ze wzrostem wieku
ankietowanych (w szkoftach podstawowych - 55 proc., w szkotach ponadpodstawowych
- 49 proc.), ponadto istotnie wyzszy poziom poczucia bezpieczenstwa deklarujg chtopcy (57
proc.) w poréwnaniu z dziewczetami (46 proc.). Liczha grupa respondentow czuje sie
akceptowana (43 proc. - 755 osob) lub szczesliwa (25 proc. - 426 oso6b). 7 proc. (130
0sOb) przyznaje sie do bycia ponizanym w swojej szkole, 16 proc. (284 osoby) czuje sie
niewystarczajgco docenianymi, 15 proc. (266 osob) wyraza poczucie obcosci (zdecydowanie
czesciej sg to uczniowie i uczennice szk6t ponadpodstawowych - 18 proc., w porownaniu

z dzieémi i mtodziezg ze szké6t podstawowych - 9 proc.).

34 7rodto: badanie ilosciowe mtodziezy, CAWI/PAPI, N=1 759 uczniéw i uczennic, wrzesiefn-pazdziernik 2025 r.
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Wykres 20. Poczucie bezpieczeristwa w szkole35

i

O bezpiecznie (5)

W raczej bezpiecznie (4)
D ani bezpiecznie, ani niebezpiecznie (3)
Oraczej niebezpiecznie (2)

O niebezpiecznie (1)

Badani uczniowie i uczennice oceniali poziom poczucia bezpieczenstwa w swoich
szkotach w skali pieciostopniowej. 74 proc. (1 286 os6b) wyraza ocene pozytywna,
natomiast przeciwng opinie podziela 5 proc. ankietowanych (78 osob). Srednia w skali 1-5
wynosi 4,06, co jest rownoznaczne z oceng umiarkowanie pozytywna. Analogicznie, jak
w jednym z poprzednich pytan, im mitodsi uczestnicy pomiaru, tym wiekszy ich poziom
poczucia bezpieczenstwa (w szkotach podstawowych srednia wynosi 4,18, zas w szkotach

ponadpodstawowych - 4,01).
2.8. Analiza problemow spotecznych, pomoc spoteczna i korzystanie ze wsparcia

Kolejny rozdziat zawiera najwazniejsze informacje na temat sfery pomocy spotecznej
i wystepowania problemoéw spotecznych w Koscierzynie. Najwazniejsza jednostka w tym

obszarze jest Centrum Ustug Spotecznych w Koscierzynie (dalej: CUS), do 31.12.2025

35 Zr6dto: badanie ilosciowe miodziezy, CAWI/PAPI, N=1 759 uczniéw i uczennic, wrzesien-pazdziernik 2025 r.
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r. dziatajacy jako Miejski OsSrodek Pomocy Spotecznej (MOPS). Instytucja ta w roku 2024
udzielita pomocy i wsparcia 1 602 osobom, co stanowito 6,73 proc. mieszkancow. Od 2018
roku liczba osob korzystajgcych ze Swiadczen z pomocy spotecznej w Gminie Miejskiej
KoScierzyna systematycznie malata, np. w roku 2018 byto ich 2 526, a w roku 2022
- 1 402. Po roku 2022 zauwazalny byt niewielki wzrost liczby mieszkancow korzystajacych
Zz pomocy spotecznej. Analogiczng sytuacje zaobserwowano w przypadku liczby rodzin
korzystajacych z wsparcia MOPS, ktorych liczba w 2024 roku wyniosta 745 rodzin. W 2024
roku 459 osob skorzystato ze Swiadczen niepienieznych (liczba ww. Swiadczen wyniosta 73
541), a 405 osob - ze sSwiadczen pienieznych (2 771 Swiadczen). Kwota Swiadczen
pienieznych w roku 2024 wyniosta 1 402 625,08 zt (o 164 040,79 zt wiecej niz w roku
poprzednim)3s,

W 2024 r. do najwazniejszych powodow korzystania z pomocy spotecznej nalezaly:
dtugotrwata lub ciezka choroba, niepetnosprawnos¢, ubostwo oraz bezrobocie. Na kolejnych
miejscach w hierarchii przyczyn korzystania z pomocy spotecznej znalazly sie: bezradnos¢
w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, potrzeba
ochrony macierzynstwa, alkoholizm (76 rodzin), bezdomnos¢, przemoc domowa, trudnosci
w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu zaktadu karnego, a takze narkomania (10

rodzin).

Tabela 21. Powody przyznania pomocy spolecznej w 2024 r.37

LICZBA
POWOD TRUDNEJ SYTUACJI ZYCIOWE) ROPZIN
OGOLEM
DLUGOTRWALA LUB CIEZKA CHOROBA 320
NIEPELNOSPRAWNOSC 320
UBOSTWO 241
BEZROBOCIE 161
BEZRADNOSC W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH | PROWADZENIA GOSPODARSTWA 117
DOMOWEGO - OGOLEM
POTRZEBA OCHRONY MACIERZYNSTWA 95
BEZRADNOSC W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH | PROWADZENIA GOSPODARSTWA 80
DOMOWEGO - OGOLEM - W TYM: RODZINY NIEPELNE
ALKOHOLIZM 76
36 Ocena zasobow pomocy spotecznej za 2024 rok”, KosScierzyna, 2025, str. 12-34
37 Ocena zasob6w pomocy spotecznej za 2024 rok”, Koscierzyna, 2025, str. 23
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POTRZEBA OCHRONY MACIERZYNSTWA - W TYM: POTRZEBA OCHRONY WIELODZIETNOSCI 57

BEZRADNOSC W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH | PROWADZENIA GOSPODARSTWA 35
DOMOWEGO - OGOLEM - W TYM: RODZINY WIELODZIETNE

BEZDOMNOSC 31

PRZEMOC DOMOWA 20

TRUDNOSCI W PRZYSTOSOWANIU DO ZYCIA PO ZWOLNIENIU Z ZAKLADU KARNEGO 14

NARKOMANIA 10

SYTUACJA KRYZYSOWA 5

ZDARZENIE LOSOWE 1

W ramach wsparcia udzielanego przez Centrum Ustug Spotecznych w Koscierzynie
realizowane sg ustawowe Swiadczenia i ustugi m.in. w postaci: pomocy finansowej,
ustugowej i rzeczowej dla oso6b potrzebujacych, pracy socjalnej, zasitkow celowych, zasitkow
okresowych, zasitkow statych, wydawania positkow dla dzieci w szkotach czy wyptacania
dodatkow mieszkaniowych i energetycznych. Instytucja ta organizuje rowniez ustugi
opiekuncze dla os6b doswiadczajgcych trudnosci w codziennym funkcjonowaniu. W roku
2024 z tej formy wsparcia skorzystato 108 mieszkancow Gminy Miejskiej Koscierzyna
(0 7 os6b mniej niz w roku 2023). Realizowane sg rowniez specjalistyczne ustugi
opiekuncze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi, z ktorych w 2024 roku skorzystato 22
mieszkancow Gminy. Prowadzone jest poradnictwo specjalistyczne (9 rodzin w 2024 r.),
a takze asystentura rodziny (3 asystentow w roku 2024, z ktérych wsparcia skorzystaty 53
rodziny). MOPS (od roku 2026 - CUS) obejmuje rowniez wsparciem rodziny z dziec¢mi
poprzez takie formy pomocy, jak np. zasitki rodzinne wraz z dodatkami, ktérych odbiorcami
bytlo w sumie 399 rodzin (o 100 rodzin mniej niz w roku poprzednim), a tgczna kwota
przeznaczona na te forme pomocy wyniosta 2 198 393,25 zt (w porownaniu do roku
poprzedniego zmniejszyta sie o 428 205,32 zl), a takze Swiadczenia opiekuncze w postaci:
Swiadczen pielegnacyjnych, zasitkow pielegnacyjnych i specjalnych zasitkow
opiekunczychs3s,

Ponadto Centrum Ustug Spotecznych w Koscierzynie aktywnie wspiera seniorow,
osoby z niepetnosprawnosciami oraz opiekunéw oso6b niesamodzielnych, m.in. w ramach

nastepujacych programow:

3% Ocena zasob6w pomocy spotecznej za 2024 rok”, Koscierzyna, 2025, str. 27-44
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e ,Asystent Osobisty Osoby Niepetnosprawnej”’, ktérego celem bylo wsparcie 42
niesamodzielnych mieszkancow Gminy Miejskiej KosScierzyna w wykonywaniu
codziennych czynnosci, uczestnictwie w wydarzeniach sportowych i kulturalnych oraz
wilaczenie w zycie spoteczne. Na program przeznaczono tgcznie 764 639 zi.

e ,Korpus Wsparcia Seniorow”, w ramach ktorego realizowano ustugi tzw. ,opieke na
odleglos¢” poprzez wyposazenie 41 seniorow z Koscierzyny w przyciski
bezpieczenstwa stuzagce do monitorowania stanu zdrowia, nawigzywania potgczenia
z uzytkownikiem lub - w razie takiej koniecznosci - zawiadomienia odpowiednich
stuzb ratunkowych. Koszt programu wyniost 21 192 zt.

e ,Opieka Wytchnieniowa”, celem programu bylo wsparcie opiekunow osoéb
z niepetnosprawnosciami poprzez czasowe przejecie czeSci codziennych
obowigzkow, umozliwiajagc im odpoczynek, regeneracje lub zatatwienie spraw
osobistych. W 2024 roku dziennym wsparciem wytchnieniowym objeto 14 dorostych
0sO6b o znacznym stopniu niepetnosprawnosci oraz 9 dzieci. Z formy catodobowe;j
skorzystato dodatkowo 9 osob. Na realizacje programu przeznaczono tacznie 200
866 z139,

W Koscierzynie prowadzone sg rowniez dziatania w obszarze przeciwdziatania
przemocy domowej, w tym realizowany jest ,Program Przeciwdziatania Przemocy Domowej
oraz Ochrony Osob Doznajacych Przemocy Domowej dla miasta KoScierzyna na lata 2024
- 2026". Gtownym celem dokumentu jest podejmowanie skutecznych dziatan
profilaktycznych, edukacyjnych i interwencyjnych w celu przeciwdziatania zjawisku
przemocy domowej, poprzez: (1) podniesienie poziomu wiedzy i Swiadomosci spotecznej
mieszkancow KosScierzyny zwigzanej z przeciwdziataniem przemocy domowej,
(2) zwiekszenie skutecznosci i dostepnosci do ochrony oraz wsparcia oséb zagrozonych
i doznajacych przemocy domowej, (3) Zwiekszenie skutecznosci oddziatywan wobec oséb
stosujacych przemoc domowa, (4) zwiekszenie kompetencji i umiejetnosci stuzb
i przedstawicieli instytucji realizujgcych dziatania z zakresu przeciwdziatania przemocy

domowej. W 2024 roku odbylo sie 7 spotkan Zespotu Interdyscyplinarnego Miasta

39 Ocena zasobow pomocy spotecznej za 2024 rok”, Koscierzyna, 2025, str. 63-64
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Koscierzyna, na ktérych podejmowane byty tematy zwigzane z przeciwdziataniem przemocy
domowej na terenie Miasta Koscierzyna. W 2024 roku Zespo6t powotat 62 nowe grupy
diagnostyczno-pomocowe (GDP), (56 do wszczetej procedury NK oraz 6 do zgtoszenia do
Zespotu podejrzenie przemocy domowej). Na koniec 2024 roku w miesScie Koscierzyna byto
46 aktywnych procedur ,Niebieskie Karty” oraz 34 aktywne monitoringi po zakonczonych
procedurach. ZI przez caty 2024 rok monitorowat realizacje procedur ,Niebieskie Karty”
przez GDP49,

Z kolei w obszarze wsparcia rodziny realizowany jest ,Gminny Program Wspierania
Rodziny dla Miasta KosScierzyna na lata 2025-2027"41, ktérego celem strategicznym jest
wspieranie rodzicow w wypetnianiu ich funkcji opiekunczo-wychowawczych. Powyzszy cel
strategiczny jest realizowany poprzez nastepujgce cele szczegotowe: prowadzenie
dziatalnosci profilaktycznej sprzyjajgcej umocnieniu rodziny i wypetnianiu przez nig funkcji
opiekunczo-wychowawczych, zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych rodzin,
wspieranie form organizacji czasu wolnego stuzacych umocnieniu wiezi rodzinnych,
wzmochienie dziatanh w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa w rodzinie, umozliwienie
dzieciom przebywajacym w pieczy zastepczej powrotu do rodziny biologicznej, a takze
szkolenie i podnoszenie kwalifikacji zawodowych pracownikow pomocy spotecznej w tym
asystentow rodzin i pracownikow socjalnych.

Waznym dokumentem w obszarze uzaleznien jest natomiast ,Gminny Program
Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii”
(GPPRPAIiPN)42 przyjmowany jest corocznie uchwalg Rady Miasta, co wynika z ustawy
o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi. Gtéwnym celem Programu
jest rozwoj i doskonalenie istniejacego systemu przeciwdziatania uzaleznieniom od
alkoholu i innych substancji psychoaktywnych, dostosowanego do zmieniajgcych sie
potrzeb i zagrozen, jak rowniez ograniczanie negatywnych skutkow spotecznych, bedacych
konsekwencjg tych zjawisk, w tym przeciwdziatanie przemocy . Zaktada on szereg dziatan

profilaktycznych, ktére sg realizowanie na terenie miasta przez rozne instytucje. Zadania i

40 Raport o stanie Miasta KosScierzyna za 2024 rok”, Koscierzyna, 2025, str. 88

41 Gminny Program Wspierania Rodziny dla Miasta Koscierzyna na lata 2025-2027”, Koscierzyna, 2025, str.
21-24

42 Raport o stanie Miasta Koscierzyna za 2024 rok”, Koscierzyna, 2025, str. 100-123
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dziatania finansowane z GPPRPAIPN muszg by¢ zgodne z zapisami Narodowego Programu
Zdrowia. W 2024 roku na realizacje Programu wykorzystano 1 421 988,66 zi.

W obszarze uzaleznien wazng role odgrywa Miejska Komisja Rozwigzywania
Problemow Alkoholowych w Koscierzynie (MKRPA)43. Komisja liczy 5 cztonkéw i w okresie
sprawozdawczym odbyta 27 posiedzen. W 2024 r. w sktadzie MKRPA nastepowaly zmiany
osobowe, ktore wynikaty z wydawanych przez Burmistrza Miasta Koscierzyna odpowiednich
Zarzadzen. W roku 2024 do Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych
w Koscierzynie wptyneto 46 wnioski dotyczgce zbadania stopnia uzaleznienia i skierowania
na leczenie. Ponadto rozpatrywano 4 sprawy z konca 2023r. Sposrod w/w wnioskow: 21
ztozyli cztonkowie rodziny, 3 ztozyta Komenda Powiatowa Policji, 1 ztozyli cztonkowie grupy
diagnostyczno-pomocowej, 14 wptyneto z Prokuratury Rejonowej w Koscierzynie, 4 ztozyli
pracownicy socjalni owczesnego MOPS, 1 ztozyt kurator zawodowy rodzinny SR
w KosScierzynie, natomiast 2 przekazaty gminy oscienne w zwigzku z przeprowadzkag osob,
ktorych dotyczyty.

Z wnioskow procedowanych na posiedzeniach cztonkowie Komisji postanowili: 23
spraw umorzy¢ (ustawowy uptyw czasu, brak objawow naduzywania alkoholu zgodnie z art.
24 ustawy o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi, zgon, wyjazd
z kraju, z uwagi na brak adresu pobytu badz przebywania w Zaktadzie Lecznictwa
Odwykowego oraz z powodu nie potwierdzenia przez rodzine naduzywania alkoholu i inne),
15 wnioskow przekazano do Sadu Rodzinnego w KosScierzynie, 2 wnioski odestano do
Prokuratury Rejonowej w Koscierzynie z uwagi na brak aktualnego adresu zamieszkania,
1 wniosek bez rozpatrzenia ze wzgledu na Smier¢ osoby zgtoszonej, 26 wnioskow pozostaje
w toku z rownoczesnym motywowaniem do dokonania zmiany zwigzanej z naduzywaniem
alkoholu, pobytem osoby w Szpitalu, skierowaniem do poradni uzaleznien celem podjecia
dobrowolnego leczenia, a nastepnie po ponownym rozpatrzeniu skierowano do biegtych lub
umorzeniem sprawy, w 18 sprawach wystgpiono do biegtych sadowych - lekarza psychiatry

i psychologa celem wydania opinii odno$nie uzaleznienia od alkoholu, a w 2 przypadkach

43 Raport o stanie Miasta Koscierzyna za 2024 rok”, KoScierzyna, 2025, str. 119-122
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sprawe przekazano do Prokuratury z uwagi na brak aktualnego miejsca zamieszkania
osoby kierowanej na Komisje.
Ponizej prezentujemy dane na temat korzystania z pomocy spotecznej w szerszym

kontekscie, tj. w ujeciu porownawczym.

Tabela 22. Beneficjenci pomocy spotecznej na 10 tys. mieszkancow44

jednostka terytorialna 2019 2020 2021 2022 2023
POLSKA 463 416 373 344 338
POMORSKIE 481 431 386 360 361
Powiat koscierski 931 781 620 599 593
Koscierzyna 712 573 484 499 500
Kwidzyn 594 593 536 476 445
Lebork 606 576 545 567 609
Malbork 670 612 576 494 496

Dane zamieszczone w powyzszej tabeli obejmujg zasieg korzystania z pomocy
spotecznej, a wiec udziat beneficjentow pomocy spotecznej w populacji. Wyraznie widac, ze
przedmiotowy wskaznik dla Gminy Miejskiej Koscierzyna w roku 2023 wyniést 500, zatem
byt wyzszy od danych zanotowanych dla kraju, regionu oraz gmin: Kwidzyn i Malbork, zas
nizszy od powiatu koscierskiego i gminy Lebork. Zestawiajgc dane za lata 2019-2023,

mozna dostrzec wyrazny trend spadkowy, ktory jest widoczny w niemal wszystkich

porownywanych jednostkach terytorialnych.

Tabela 23. Gospodarstwa domowe korzystajgce z pomocy spotecznej4®

jednostka terytorialna 2019 2020 2021 2022 2023
POLSKA 825 006 762 536 704 117 656 746 639 737
POMORSKIE 50 228 46 708 43 495 40 349 40 203
Powiat koScierski 2 345 2 067 1689 1630 1612
Koscierzyna 703 598 537 541 530
Kwidzyn 1162 1133 1034 896 821
Lebork 1246 1189 1128 1122 1176
Malbork 1268 1150 1100 863 838
44 Zrodto: Bank Danych Lokalnych GUS
45 Zrodto: Bank Danych Lokalnych GUS
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Dane prezentowane w powyzszej tabeli zawierajg rzeczywista liczbe gospodarstw
domowych, ktore w danym roku skorzystaly z pomocy spotecznej. Gospodarstwo domowe
korzystajace z pomocy spotecznej to takie, ktore otrzymato pomoc pieniezng, rzeczowa lub
w formie ustug zgodnie z ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej. Warunkiem
przyznania pomocy jest zaistnienie jednego z problemoéw wymienionych w artykule 7. ww.
ustawy, a w przypadku swiadczen pienieznych podstawowym warunkiem ich przyznania jest
kryterium dochodowe. W roku 2023 w KosScierzynie z roznego rodzaju wsparcia,
Swiadczonego przez pomoc spoteczng, skorzystato 530 gospodarstw domowych. Liczba ta
systematycznie zmniejsza sie od kilku ostatnich. Podobny trend odnotowano rowniez we
wszystkich gmin miejskich ujetych w powyzszym zestawieniu, a takze w powiecie
koscierskim, wojewodztwie pomorskim i w catym kraju.

Ponizej prezentujemy wybrane badania iloSciowego, przeprowadzonego na potrzeby

opracowania niniejszej ,Strategii”.
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Wykres 24. Postrzegane problemy spoteczne w Koscierzynie46

alkoholizm, pijanistwo

narkomania

starzenie sie spoteczenstwa

bezrobocie, trudna sytuacja na rynku pracy

zta sytuacja mieszkaniowa

bieda, ubéstwo

2ty stan zdrowia spoteczeristwa

chuliganstwo, wandalizm, przemoc i agresja na ulicach
problemy wychowawcze z mtodzieza, przemoc réwiesnicza
niepetnosprawnos¢

niski poziom aktywnosci spotecznej

przestepczosc¢ pospolita (np. kradzieze)

rozpad wiezi rodzinnych i samotne wychowywanie dzieci

bezradno$¢ w sprawach opiekuriczo-wychowawczych i w prowadzeniu...

przestepczosc gospodarcza

przemoc domowa

W opinii badanych najwiekszym

51% 1
41% [

15% |

7% )
5% )
a%!
4%]

problemem spotecznym KosScierzyny sg

uzaleznienia: od alkoholu oraz narkotykow, jak rowniez trendy demograficzne, zwigzane ze

starzeniem sie spoteczenstwa, tj. zwiekszaniem liczby seniorow w populacji, jak rowniez

sytuacje na lokalnym rynku pracy.

Niezaleznie od odpowiedzi na powyzsze pytanie respondenci odpowiadali rowniez na

kolejne, otwarte pytanie o postrzegane problemy spoteczne Koscierzyny. W tym kontekscie

uzyskane zostaty nastepujace odpowiedzi.

Najwazniejszy problem spoteczny w Koscierzynie4’:

e Dbezrobocie, trudna sytuacja na rynku pracy - 28 proc.

46 Z:rédIo: badanie ilosSciowe, CAWI/PAPI/CATI, N=430, wrzesien-listopad 2025 r.
47 Zrodto: badanie ilosciowe, CAWI/PAPI/CATI, N=430, wrzesieh-listopad 2025 r.
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ochrona zdrowia, w tym dostep do lekarzy specjalistow - 8 proc.
alkoholizm, pijanstwo - 6 proc.

bezdomnosé - 5 proc.

narkomania - 5 proc.

brak perspektyw dla mtodych ludzi - 4 proc.

zbyt niska dostepnos¢ mieszkan - 4 proc.

niewystarczajgce wsparcie dla osob z niepetnosprawnosciami - 3 proc.
oferta dla osob w kryzysie zdrowia psychicznego - 3 proc.

brak oferty (miejsc, zajec) dla mtodziezy - 3 proc.

starzenie sie spoteczenstwa - 3 proc.

niska aktywnos¢ spoteczna mieszkancow - 3 proc.

Postrzegane problemy spoteczne w KoScierzynie4s:

bezrobocie, trudna sytuacja na rynku pracy - 39 proc.
ochrona zdrowia, w tym dostep do lekarzy specjalistow - 13 proc.
alkoholizm, pijanstwo - 13 proc.

narkomania - 11 proc.

brak oferty (miejsc, zajec¢) dla mtodziezy - 10 proc.
bezdomnosé - 7 proc.

zbyt niska dostepnos¢ mieszkan - 7 proc.

starzenie sie spoteczenstwa - 6 proc.

brak perspektyw dla mtodych ludzi - 6 proc.

oferta dla osob w kryzysie zdrowia psychicznego - 5 proc.
niska aktywnos¢ spoteczna mieszkancow - 5 proc.

niewystarczajace wsparcie dla osob z niepetnosprawnosciami - 4 proc.

48 Zr6dto: badanie ilosciowe, CAWI/PAPI/CATI, N=430, wrzesien-listopad 2025 r.
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42 proc. badanych zauwaza miejsca o szczegolnej koncentracji problemow
spotecznych w Koscierzynie49. Osoby te wskazywaly tego rodzaju miejsca w uzupetniajacym
pytaniu otwartym. W tym konteksScie uzyskano nastepujgce rezultaty (podstawag

procentowania sg osoby, ktore dostrzegajg miejsca koncentracji problemoéw spotecznych):

e rynek i okolice rynku - 33 proc.

e Osiedle Tomasza Rogali, ,flokusy” - 26 proc.
e Osiedle Tysigclecia - 11 proc.

e ul. Kartuska - 9 proc.

e parki (ogblnie) - 9 proc.

e ul. Gdanska - 7 proc.

e ,Manhattan” - 7 proc.

e Wierzysko - 6 proc.

e ul. 8 marca - 5 proc.

e ul. Zagajnikowa - 5 proc.

¢ budynki socjalne i komunalne (ogolnie) - 4 proc.
e park w okolicach Urzedu Miasta - 4 proc.

e ul. Wodna - 4 proc.

e ul. Sktodowskiej-Curie - 4 proc.

e ul. Dworcowa - 4 proc.

60 proc. uczestnikow pomiaru deklaruje, ze wiedzieliby, gdzie szuka¢ pomocy, jesli
znalezliby sie w trudnej sytuacji zyciowej%°. Najczesciej sg to osoby, ktére wigzg przysztosé
z KosScierzyng (65 proc.), ankietowani o wysokim poczuciu sprawczosci (70 proc.),
respondenci o wysokim poziomie zaufania w relacjach z innymi (76 proc.), osoby
podejmujgce przynajmniej jedng forme aktywnosci spotecznej (66 proc.), badani
pozytywnie oceniajgcy jakos¢ zycia (78 proc.), kobiety (72 proc.) w poréwnaniu

z mezczyznami (47 proc.), respondenci w wieku 40-49 Ilat (69 proc.), osoby

49 Z:rédIo: badanie ilosSciowe, CAWI/PAPI/CATI, N=430, wrzesien-listopad 2025 r.
50 Zrodto: badanie ilosciowe, CAWI/PAPI/CATI, N=430, wrzesieh-listopad 2025 r.
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z wyksztatceniem wyzszym (70 proc.), pracownicy etatowi (69 proc.), jak rowniez osoby
oceniajgce kondycje ekonomiczng swoich gospodarstw domowych jako dobrag (69 proc.).
W tym kontekscie po raz kolejny warto przywota¢ wyniki badania uczniow i uczennic

koscierskich szkot, w ktorych poruszone zostaty m.in. zagadnienia zwigzane z ryzykami czy

wyzwahiami spotecznymi.

2 a2 s

. w ogble nie hie wiem,
RODZAJ ZACHOWANIA wiele 0s6b ty";‘; é‘;)"‘a znam takich trudno
o0sob powiedzie¢
uzywanie wulgaryzmow 56% 23% 11% 10%
palenie papierosy 26% 25% 28% 21%
picie alkoholu 23% 17% 34% 26%
wagarowanie 19% 37% 21% 23%
przemoc wobec rowiesnikow 8% 20% 48% 24%
zazywanie dopalaczy 4% 5% 64% 27%
zazywanie narkotykow 4% 6% 65% 26%

Sposrod réznych zachowan niepozadanych wymienionych w powyzszej tabeli
najbardziej rozpowszechnione jest uzywanie wulgaryzmow, dalej - palenie papierosow oraz
picie alkoholu, a nastepnie - opuszczanie zaje¢ szkolnych. Jesli chodzi o uzywanie
substancji innych psychoaktywnych, mtodzi respondenci (znacznie rzadziej) dostrzegaja
wsrod swoich réowniez zazywanie tzw. dopalaczy i narkotykow w swoim sSrodowisku.
Wszystkie powyzsze zachowania istotnie czeSciej zauwazajg chtopcy w porownaniu
z dziewczetami, ponadto odsetek tego rodzaju opinii roSnie wraz z wiekiem badanych
(istotna réznica wystepuje miedzy uczniami szkot podstawowych a ponadpodstawowych,
w ktorych zachowanie ryzykowne s3a znacznie bardziej rozpowszechnione).

38 proc. ankietowanych (667 os6b) pozytywnie ocenia mozliwosci spedzania czasu
wolnego w Koscierzynies2, zas 25 proc. (440 osob) wyraza opinie negatywna. Srednia

w skali 1-5 wynosi 3,10, a zatem jest ulokowana w poblizu neutralnej lub ambiwalentnej

51 Z:rédIo: badanie ilosciowe mtodziezy, CAWI/PAPI, N=1 759 uczniow i uczennic, wrzesien-pazdziernik 2025 r.
52 Zr6dto: badanie iloSciowe miodziezy, CAWI/PAPI, N=1 759 uczniéw i uczennic, wrzesien-pazdziernik 2025 r.
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kategorii oceny (4). Wyzsze oceny formutujg chtopcy (43 proc. ocen pozytywnych w tej
grupie) na tle dziewczat (34 proc.), a takze uczniowie szkot podstawowych (59 proc.)

w porownaniu z mtodziezg ze szkot ponadpodstawowych (29 proc.).

Tabela 26. Deklarowane uzywanie alkoholu i nikotyny53

tak, w okresie | tak, dawniej niz
RODZAJ SUBSTANCJI PSYCHOAKTYWNEJ ostatnich 30 w okresie nie, nigdy

dni ostatnich 30 dni

picie piwa 14% 16% 70%

picie wodki 13% 14% 73%

uzywanie e-papierosow (papierosow 15% 11% 74%

elektronicznych)

picie wina 9% 16% 75%

picie innych napojow alkoholowych 11% 13% T77%

palenie papierosow 9% 9% 82%

uzywanie saszetek nikotynowych, snuséw... 6% 7% 88%

35 proc. badanych uczniow i uczennic (613 0sob) przynajmniej raz uzywato alkoholu,
za$ 27 proc. (480 osob) - nikotyny. 30 proc. ankietowanych (521 osob) deklaruje, ze
przynajmniej jednokrotnie sprobowato piwa, 27 proc. (475 oso6b) pito wodke, 26 proc.
uzywato e-papierosow (458 osob), 25 proc. (430 oso6b) pito wino, 24 proc. (410 osob) - inne
napoje alkoholowe, 18 proc. przyznaje sie do palenia papierosow (313 os6b), zas 13 proc.
- do uzywania saszetek nikotynowych (215 osoéb). Deklarowane uzywanie powyzszych
substancji psychoaktywnych rosnie wraz z wiekiem badanych uczniow i uczennic, co jest
obserwacjg socjologicznie banalng. Ponadto wszystkie powyzsze rodzaje uzywek istotnie
czesciej stosujg chtopcy w porownaniu z dziewczetami.

Z kolei sredni wiek inicjacji alkoholowej wynosi 14 lat i 6 miesiecy. Jesli mtodzi
uczestnicy badania spozywali alkohol, to najczesciej w domu lub mieszkaniu (83 proc.
w grupie po inicjacji alkoholowej - 503 osoby), natomiast znacznie rzadziej na Swiezym
powietrzu (37 proc. - 223 osoby), w lokalu gastronomicznym (36 proc. - 221 o0sob),

natomiast na terenie szkoty (np. na boisku szkolnym) spozywato alkohol 7 proc.

53 Zr6dto: badanie iloSciowe miodziezy, CAWI/PAPI, N=1 759 uczniéw i uczennic, wrzesien-pazdziernik 2025 r.
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ankietowanych (45 osob). Alkohol najczesciej spozywany byt w towarzystwie rowiesnikow
(74 proc. - 452 osoby), w obecnosci blizszych (51 proc. - 312 osob) lub dalszych cztonkow
rodziny (27 proc. - 166 o0so6b), co potwierdza teze o wysokim stopniu przyzwolenia na
uzywanie tego rodzaju substancji psychoaktywnych. Rzadziej deklarowano natomiast
spozywanie alkoholu z przygodnie poznanymi osobami (21 proc. - 128 o0so6b) lub

w samotnosci (20 proc. - 119 osab).

Tabela 27. Deklarowane uzywanie narkotykow54

RODZAJ SUBSTANCJI tak, w okresie fl'(‘reif;"’:s"t’; t"n'lzc‘r"" nle, nigd
PSYCHOAKTYWNEJ ostatnich 30 dni 30 dni ’ y
leki przecw‘\,/vt;;)lszv;er E;slt(c:;owane »ha 15% 9% 76%
leki uspokajajgce lub nasenne 7% 7% 85%
substancje wziewne (_n|:_>._kleje, farby, 4% 3% 94%
rozpuszczalniki itp.)
marihuana 3% 3% 94%
sterydy anaboliczne 3% 1% 97%
polska heroina (,kompot”) 2% 1% 97%
haszysz 2% 1% 97%
ecstasy 2% 1% 97%
kokaina 2% 1% 97%
amfetamina 2% 1% 98%
LSD 2% 1% 98%
metamfetamina 2% 1% 98%
dopalacze 2% 1% 98%
grzyby halucynogenne 2% 0% 98%
crack 2% 1% 98%
heroina 2% 0% 98%
GHB (pigutka gwattu) 2% 0% 98%

Przynajmniej jedng z powyzszych substancji przynajmniej raz uzywato 32 proc. (561

osOb) badanych uczniow i uczennic. W Swietle uzyskanych wynikéw pomiaru mtodzi

54 Zr6dto: badanie iloSciowe miodziezy, CAWI/PAPI, N=1 759 uczniéw i uczennic, wrzesien-pazdziernik 2025 r.
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respondenci najczesciej siegajag po leki przeciwbolowe, uspokajajgce lub nasenne.
Pozostate substancje wskazywano znacznie rzadziej, co jest typowym zjawiskiem w tego
rodzaju pomiarach, obejmujacych tak drazliwe kwestie, jak np. uzywanie narkotykow.
Wyraznie wida¢, ze zjawisko to nie jest rozpowszechnione wsrod petnoletnich uczestnikow
pomiaru, chociaz - z drugiej strony - jest ono trudne do precyzyjnego oszacowania.

64 proc. ankietowanych uczniow i uczennic (1120 osob) uwaza, ze ewentualne
zdobycie narkotykow bytoby dla nich trudnym zadaniem, zas$ przeciwng opinie wyraza 20
proc. respondentow (347 osoOb). Przekonanie o tatwej dostepnosci narkotykow
w Srodowisku lokalnym jest bardziej rozpowszechnione wsrod chiopcow (24 proc.)
w porownaniu z dziewczetami (16 proc.), a takze wsrod miodziezy ze szkot

ponadpodstawowych (25 proc.) w poréwnaniu z uczniami podstawoéwek (8 proc.).

Wykres 28. lle godzin dziennie korzystasz z internetu poza zajeciami szkolnymi (w telefonie, komputerze)? 55

= mniej niz 1 godzine dziennie
= 1-2 godziny dziennie

= 3-4 godziny dziennie

= 5-6 godzin dziennie

= 7 godzin lub wiecej dziennie

23 proc. ankietowanych uczniow i uczennic (406 osob) korzysta z internetu (poza

zajeciami szkolnymi) nie diuzej niz 2 godziny dziennie, 43 proc. badanych (752 osoby)

55 Zrodto: badanie iloSciowe miodziezy, CAWI/PAPI, N=1 759 uczniéw i uczennic, wrzesien-pazdziernik 2025 r.
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deklaruje korzystanie od 3 do 4 godzin, co pigty uczestnik pomiaru - od 5 do 6 godzin (354
osoby), natomiast 14 proc. (242 osoby) uzywa internetu co najmniej 7 godzin dziennie.

54 proc. (940 osob) czesto lub bardzo sprawdza swoj telefon bez wyraznego powodu
(z przyzwyczajenia), zas 43 proc. (755 0sob) czesto lub bardzo czesto spedza wiecej czasu
w internecie niz zaplanowatos¢é. 18 proc. badanych (314 osob) czesto lub bardzo czesto
czuje niepokdj lub ztosé, gdy nie ma dostepu do internetu lub telefonu, 11 proc. (184 osoby)
przyznaje, ze czesto lub bardzo czesto miewa trudnosci z odtozeniem telefonu, gdy ktos
Z nimi rozmawia, natomiast kolejnych 7 proc. (123 osoby) czesto lub bardzo czesto
rezygnowato z innych zajec, aby w tym czasie korzystac z internetu lub grac w gry.

68 proc. uczestnikow pomiaru (1 196 os6b) podejmowato przynajmniej jedno

z ponizszych zachowan w okresie ostatniego rokus?:

e 45 proc. (791 os6b) uzywato telefonu podczas zajec¢ lekcyjnych, mimo zakazu,
e 36 proc. (636 osob) grato w gry komputerowe lub na telefonie tak diugo, ze
zaniedbato nauke lub obowigzki,

e 28 proc. (482 osoby) doswiadczyto problemow z zasypianiem przez korzystanie

z internetu lub telefonu,
e 14 proc. (246 oso6b) doswiadczyto obrazliwych komentarzy lub hejtu w sieci,
e 11 proc. (190 oso6b) opublikowato obrazliwe tresci w internecie,

e 10 proc. (174 osoby) publikowato tresci w sieci, ktorych pézniej zatowato.

44 proc. badanych (761 oséb) doswiadczyto przynajmniej jednej z ponizszych form
przemocy rowiesniczej w okresie ostatniego rokuss. Zdecydowanie czesciej sa to uczniowie
lub uczennice szko6t podstawowych (52 proc.) w porownaniu do ankietowanej mtodziezy ze

szkot ponadpodstawowych (40 proc.). W tej grupie badanych:

e 26 proc. (455 os6b) doswiadczyto ponizania lub wySmiewania,

56 Z:rédIo: badanie iloSciowe mtodziezy, CAWI/PAPI, N=1 759 ucznidéw i uczennic, wrzesien-pazdziernik 2025 r.
57 ZjédiO: badanie ilosciowe mtodziezy, CAWI/PAPI, N=1 759 uczniow i uczennic, wrzesien-pazdziernik 2025 r.
58 Zrodto: badanie iloSciowe miodziezy, CAWI/PAPI, N=1 759 uczniéw i uczennic, wrzesien-pazdziernik 2025 r.
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e 23 proc. (397 osob) deklaruje, ze ktos zabierat im ich rzeczy bez pozwolenia (np.
telefon, pienigdze),

e 18 proc. (316 o0s6b) wskazuje, ze ktos ich uderzyt, popchnat lub grozit przemoca,

e 14 proc. (236 0s6b) osobiscie doswiadczyto hejtu w internecie,

e 5 proc. (94 osoby) deklaruje, ze ktos z bliskich krzyczat na nich, bit ich lub wyzywat.

2.9. Potrzeby mieszkancow Koscierzyny

Niniejszy rozdzial zawiera zestawienie wybranych informacji na temat
zdiagnozowanych potrzeb spotecznych mieszkancow. Informacje na ten temat zostaty

pozyskane na podstawie wynikow badan ilosciowych i jakosciowych.

Wykres 29. Preferowane kierunki dziatai w ramach ,Strategii”5°

aktywizacja zawodowa, wsparcie os6b znajdujacych sie w trudnej ) 50% ]
sytuaciji na rynku pracy
rozbudowa oferty spedzania czasu wolnego dla miodziezy 43% l
profilaktyka uzalezniefs 25% i
dziatania na rzecz rodzin z dzieémi 25% fi
wsparcie 0s6b doSwiadczajacych biedy i ubdstwa ' 20% '
integracja migdzypokoleniowa ' 19% |
dziatania na rzecz zapobiegania przemocy domowej - 19% I
integracja i aktywizacja spoleczna 0s6b z niepetnosprawnosciami ‘ 17% '
integracja i aktywizacja spoleczna senioréw 14% 1
dziatania na rzecz poziomu partycypadji i aktywnosci spotecznej B 12% '
mieszkancow

59 Zr6dio: badanie ilosciowe, CAWI/PAPI/CATI, N=430, wrzesien-listopad 2025 r.
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3% CUS

Respondenci mogli wymieni¢ dowolng liczbe kierunkow rozwoju ustug spotecznych
w Gminie Miejskiej Koscierzyna w okresie najblizszych kilku lat. Ankietowani
w hajwiekszym stopniu oczekujg poszerzenia oferty aktywizacji zawodowej i wsparcia osob
znajdujgcych sie w trudnej sytuacji na rynku pracy. Przypomnijmy, ze powyzszy obszar
zostat najbardziej krytycznie oceniony sposrod wszystkich 18 badanych obszarow i sfer
zycia w Koscierzynie. Potrzebe rozwijania aktywizacji zawodowej najczesciej wskazujg
najmtodsi uczestnicy pomiaru - w grupie wiekowej 15-29 lat 66 proc. wyraza tego rodzaju
potrzebe. Ponadto powyzsze przekonanie jest najbardziej rozpowszechnione wsrod osoéb

bezrobotnych (90 proc.). Wazng potrzeba jest rowniez rozbudowa oferty czasu wolnego dla

miodziezy, a takze profilaktyka uzaleznien oraz wsparcie rodzin.

Wykres 30. Grupy mieszkancéw, do ktérych powinny byé kierowane ustugi spoteczne®®

miodziez w wieku 15 lat i starsza

osoby w kryzysie zdrowia psychicznego
osoby z niepelnosprawnosciami

osoby bezrobotne

seniorzy

osoby zmagajace sie z uzaleznieniami i ich rodziny
osoby Zyjgce w ubéstwie

kobiety

osoby daznajgce hejtu (np. w intermnecie)
osoby w kryzysie bezdomnosci

osoby doznajgce przemocy domowej
.starzy”, zasiedziali mieszkaricy Koscierzyny
-nowi”, naplywowi mieszkaricy Koscierzyny
imigranci

osoby LGBTQ

osoby opuszczajqce zaklady karne

60 Zrodto: badanie ilosciowe, CAWI/PAPI/CATI, N=430, wrzesien-listopad 2025 r.
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Co do zasady, ustugi spoteczne powinny by¢ kierowane do spotecznosci lokalnej,
a wiec do roznych grup mieszkancow. Respondenci odpowiadali na pytania o preferowane
grupy odbiorcow, do ktorych w szczegolnosci powinny by¢ adresowane ustugi spoteczne
w Gminie Miejskiej KoScierzyna. Jesli chodzi o grupy wieku, najczesciej wymieniano w tym
kontekscie miodziez w wieku 15 lat i starszg, ponadto liczna grupa badanych widzi
potrzebe rozwijania ustug dla dzieci ponizej 15. roku zycia, a takze dla seniorow.
W przypadku grup kategorialnych badani najczesciej wymieniali osoby w kryzysie zdrowia

psychicznego, osoby z niepetnosprawnosciami, a takze osoby bezrobotne.

Tabela 31. Korzystanie i ocena jakosci ustug spotecznych, ktore byly swiadczone w Gminie w okresie
ostatnich kilku laté1

Korzystanie Ocena (Srednia
bt e 2 w okresie ostatnich kilku lat w skali 1-5)
Dzienny Dom Pobytu Senior+ 17% 4,00
Ustugi opiekuncze 15% 3,42
Asystent osobisty osoby z o
niepetnosprawnoscig 14% 3,6
Teleopieka dla senioréw 13% 3,61
Prawnik - dla 0s6b doswiadczajacych o
przemocy domowej 12% 3,54
Specjalistyczne ustugi dla oséb z o
zaburzeniami psychicznymi 12% 3,08
Opieka wytchnieniowa 12% 3,48
Psycholog - dla os6b doswiadczajgcych o
przemocy domowej 12% 3,51
Specjalista Pracy z Rodzing 11% 3,56
Srodowiskowy Dom Samopomocy 11% 3,28
Placowka Wsparcia Dziennego - Swietlica o
profilaktyczna 9% 3,69
Punkt Konsultacyjno- Informacyjny ds. o
Narkomanii 9% 3,21

61 Zrodto: badanie ilosciowe, CAWI/PAPI/CATI, N=430, wrzesien-listopad 2025 r.
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W badaniu ankietowym poruszono rowniez zagadnienia zwigzane z korzystaniem
z ustug spotecznych w okresie ostatnich kilku lat, jak rowniez oceng jakosci tych ustug
Respondenci najczesciej korzystali z ustug Dziennego Domu Pobytu Senior+, ustug
opiekunczych, asystenta osobistego osoby z niepetnosprawnoscia, a takze teleopieki dla
seniorow. Osoby, ktore skorzystaly z ww. ustug odpowiadatly na kolejne pytanie o poziom
satysfakcji z otrzymanych ustug. Najwyzej oceniona zostata jakos¢ pracy Dziennego Dom
Pobytu Senior+ (a wiec instytucji, z ktorej badani mieszkancy korzystajg najczesciej).
Dodajmy, ze wszystkie ww. ustugi - w mniejszym lub wiekszym stopniu - dodatnie oceny

uzytkownikow (oceny pozytywne przewazajg nad negatywnymi).

Tabela 32. Zapotrzebowanie na nowe ustugi spoteczneé2

ta ustuga jest | ta ustuga jest L ;Jes;:ga
NAZWA USLUGI . . o i nie USLUGA
i chciat(a)bym ale osobiscie .
. . . chcial(a)bym (1+2)
Z hiej nie chcial(@a)bym 2 nieJ
skorzysta¢ | z niej skorzystac skorzystaé

»Ztota raczka” dla oséb starszych i osob

Z niepetnosprawnosciami (pomoc 44% 45% 11% 89%
w drobnych naprawach domowych)

Psychiatra i psychoterapeuta dla dzieci 42% 43% 15% 85%

Klub miodziezowy - miejsce spotkan dla
miodziezy (rozne mozliwosci spedzania 38% 46% 16% 84%

czasu, hp. gra w bilard lub lotki)
Mobilna wypozyczalnia sprzetu
rehabilitacyjnego, wspomagajacego 45% 38% 17% 83%
i pielegnacyjnego
Zajecia sensoryczne dla dzieci i mtodziezy 39% 43% 18% 82%
TUS - Trening l.Jm.Ie.jetl'IOS(.:l Spo{ecznych 39% 41% 20% 80%
dla dzieci i mtodziezy
Taxi Senior (ustuga transportowa dla os6b
w wieku 60+ oraz os6b z 35% 44% 20% 80%
niepetnosprawnoscia)
Mediacje 28% 51% 21% 79%
62 7rodto: badanie ilosciowe, CAWI/PAPI/CATI, N=430, wrzesien-listopad 2025 r.
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Terapia par - kryzysy matzenskie 31% 45% 24% 76%

,Szkota dla Rodzicow” 35% 39% 25% 75%

Co do zasady, wszystkie ustugi wymienione w powyzszej tabeli postrzegane sg jako
potrzebne dla mieszkancow Gminy, cho¢ ankietowani nie zawsze chcieliby skorzystac
z nich osobiscie. Respondenci najczesciej deklarujg cheé¢ osobistego skorzystania
z mobilnej wypozyczalni sprzetu rehabilitacyjnego, ustug ,Ztotej rgczki”, psychiatry
i psychoterapeuty dla dzieci lub mtodziezy.

Wiele z ustug wymienionych w powyzszym zestawieniu - co do zasady - nalezy do
oferty o charakterze powszechnym, tj. sg one skierowane do szerokich grup odbiorcow.
Powyzsze dane powinny by¢ interpretowane w sposob umiejetny - nizsza pozycja
w rankingu niekoniecznie oznacza, ze dana ustuga jest niepotrzebna. Wiele kategorii ustug
charakteryzuje sie wysokim stopniem specjalizacji, poniewaz sg skierowane do
konkretnych grup odbiorcow o precyzyjnie zdefiniowanych potrzebach. Warto zauwazy¢, ze
liczna grupa mieszkancow oczekuje zapewnienia ustug transportowych dla grup
o specjalnych potrzebach (seniorow i oséb z niepetnosprawnosciami). Co do zasady, tego
rodzaju Swiadczenie nie jest ustugg spoteczna, jednak mozliwos¢é przemieszczania sie moze
by¢ koniecznym warunkiem skorzystania z lokalnej oferty dla wielu grup potencjalnych
odbiorcow.

Ponizej prezentujemy wyniki badania jakoSciowego, ktére pokazujg zestawienie

oczekiwan i potrzeb (roznych grup) mieszkancow Koscierzyny.

Potrzeby seniorow®3:

Ocena lokalnej oferty ustug spotecznych dla seniorow w KosScierzynie
- w perspektywie uczestnikow FGI - uktada sie w obraz ambiwalentny. Z jednej strony
wida¢ zasoby spoteczne: aktywne Srodowiska senioralne, gotowosé do samoorganizacji,

energie do dziatan animacyjnych oraz realne doswiadczenia wspoélnotowych wydarzen.

63 Zrodto: badanie jakosciowe, FGl/warsztaty, N=7, wrzesieri 2025 r.
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Z drugiej strony dominujg diagnozy o ,ofertowosci” fragmentarycznej i nierownomiernie
dostepnej: adresowanej przede wszystkim do seniorow juz zrzeszonych i sprawnych
ruchowo, a znacznie stabiej (lub posrednio) do os6b samotnych, wycofanych i mniej
samodzielnych. Ten rozdzwiek jest kluczowy dla rozumienia zaréwno aktualnej podazy
ustug, jak i najbardziej dotkliwych brakow.

Wypowiedzi seniorow porzadkuja sie wokot trzech wspotzaleznych wymiaréw oceny:
(1) ,co jest” - czyli praktyki i aktywnosci, ktore realnie funkcjonuja, (2) ,dla kogo to jest”
- czyli problem selektywnej dostepnosci, oraz (3) ,co blokuje rozw6j” - czyli bariery
infrastrukturalne i komunikacyjne, ktore ograniczajg skale oraz inkluzywnos¢ dziatan.

Aktualnie dostepne ustugi i aktywnosci: oferta ,oparta na aktywnych”. Respondenci
relacjonujg istnienie réznorodnych form aktywnosci spoteczno-kulturalnej, realizowanych
w znacznej mierze w ramach Srodowisk zrzeszeniowych (klubowych/stowarzyszeniowych)
oraz przy wykorzystaniu ogoélnodostepnych przestrzeni spotkan. W tle pojawiajg sie takze
wydarzenia okolicznosciowe, w ktorych seniorzy wystepujg jako tworcy/uczestnicy, a nie
wytagcznie odbiorcy ,gotowej” animacji - co respondenci oceniajg jako szczegolnie
wartosciowe i podmiotowe (akcent na sprawczosé¢ i ,zasoby wsrod nas”). Przykltadem sg
wspominane spotkania o charakterze Swieta seniorow, z wystepami i aktywnoscig
artystyczng samych seniorow. Wypowiedzi wskazujg rowniez na praktyki wyjazdowe
i integracyjne jako element oferty (wycieczki/wyjazdy), ktore petnig funkcje nie tylko
rekreacyjng, ale tez wieziotworcza: podtrzymujg sieci wsparcia rowiesniczego
i przeciwdziatajg izolacji. Co istotne, respondenci rozpoznajg tez lokalne Srodowisko
senioralne jako zréznicowane organizacyjnie i liczebne (wystepuja duze struktury
zrzeszajace), co samo w sobie stanowi zasob - potencjalng ,infrastrukture spoteczng”
ustug, ktorg mozna wzmacniac systemowo.

Problem selektywnej dostepnosci: ,aktywni sobie radza, a nieaktywni zostajg
w domu”. Najbardziej konsekwentnie powracajacym watkiem jest rozroznienie pomiedzy
seniorami zrzeszonymi a niezrzeszonymi. Respondenci explicite moéwig o potrzebie dotarcia
do tych, ktérzy ,samotnie spedzajg czas na emeryturze” i dla ktérych obecna oferta - nawet
jesli istnieje - jest stabo osiggalna lub nieatrakcyjna z perspektywy wejscia (koszt

psychologiczny i organizacyjny ,pierwszego kroku”). Kluczowa jest tu diagnoza, ze grupy
51

Id: F1699F81-A1EE-4CD4-ADDO0-9F228C35A9ES. Podpisany Strona 51



aktywne ,w stowarzyszeniach sobie jako$ radza”, natomiast polityka ustug spotecznych
powinna skoncentrowa¢ sie na mechanizmach witaczania ,niewidocznej wiekszosci”
seniorow. W tym sensie aktualna oferta jawi sie jako wtornie ekskluzywna: nie dlatego, ze
jest intencjonalnie zamknieta, lecz dlatego, ze opiera sie na logice uczestnictwa typowej dla
osob o wiekszym kapitale spotecznym (sieci znajomosci, kompetencje informacyjne,
mobilnos¢, doswiadczenie dziatan spotecznych). To istotny trop interpretacyjny: w badanym
obrazie ustug spotecznych dla seniorow deficytem nie jest wylacznie ,brak zajec”, lecz brak
mechanizmow przejScia od izolacji do uczestnictwa.

Kluczowy brak: stata, dostepna i ,niskoprogowa” przestrzen spotkan. Najsilniej
wybrzmiewa brak infrastruktury rozumianej jako miejsce codziennego, nieformalnego
kontaktu - co$ pomiedzy klubem a ,kawiarenkg na kieszen seniora”. Respondenci mowig
0 potrzebie przestrzeni, do ktorej mozna wejs¢ spontanicznie (,dzisiaj mam ochote wyjs¢ na
kawe”), gdzie mozliwe sg rozmowa, drobna aktywnos¢, gry, obecnosé¢ innych. W tej
diagnozie ,kawiarenka” staje sie nie tyle konkretng ustugg gastronomiczng, co instytucjg
spoteczng: narzedziem przeciwdziatania samotnosci i budowania codziennych mikro-wiezi.
Respondenci podkreslajag, ze komercyjne kawiarnie istniejg, ale barierg jest koszt;
potrzebna jest formuta dostepna ekonomicznie (,na kieszen nasza”).

Drugi brak infrastrukturalny: przestrzenie na duze wydarzenia oraz sieé mniejszych
sal. Rownolegle pojawia sie postulat ,dwupoziomowej” infrastruktury: mate sale na
regularne spotkania oraz duza sala na wydarzenia masowe. Respondenci sygnalizujg
ograniczenia organizacyjne w realizacji wiekszych przedsiewzie¢ (,nie ma pomieszczenia”,
,hie ma gdzie”), a takze praktyczne problemy ,pojemnosci” wykorzystywanych sal. Nie jest
to wylacznie kwestia komfortu: brak sali ogranicza widocznoS¢ seniorow w przestrzeni
publicznej, a przez to rowniez symboliczng range starosci jako petnoprawnego etapu zycia
wspolnoty lokalnej. Z perspektywy ustug spotecznych oznacza to ograniczong mozliwosé
realizowania dziatan o charakterze integracyjnym i Swietujacym (waznych dla dobrostanu
i tozsamosci zbiorowej).

Niewykorzystany potencjatl: uzycie istniejgcych zasobow lokalowych poza godzinami
pracy. Respondenci formutujg tez pragmatyczng propozycje: wykorzystanie przestrzeni,

ktore w ciggu dnia petnig funkcje administracyjne, a po godzinach mogtyby zostaé
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.przestawione” na cele spoteczne (w tym senioralne). Wskazuja, ze barierg bywa nie tyle
fizyczny brak pomieszczen, ile ,dobra wola” i uzgodnienia instytucjonalne dotyczace
udostepniania. To wazna konstatacja, ktora przenosi dyskusje z poziomu wylgcznie
inwestycyjnego (budowac¢ nowe) na poziom zarzadczy i koordynacyjny (lepiej uzy¢ tego, co
jest). W logice deinstytucjonalizacji i ustug Srodowiskowych szczegolnie cenne sg wtasnie
rozwigzania niskokosztowe, oparte na lokalnych zasobach i wspétdzieleniu infrastruktury.

Deficyt informacyjny Jjako bariera dostepu do ustug. Respondenci wyraznie
problematyzujg kwestie informacji o ofercie: wskazujg na ,za mato informacji” oraz na
niedopasowanie kanatow komunikacji do czesci seniorow. Z jednej strony pojawia sie rola
mediow spotecznosciowych jako podstawowego kanatu, z drugiej - Swiadomos¢, ze nie
wszyscy seniorzy z niego korzystajg. W tle jest tez postulat wzmacniania komunikacji
tradycyjnej (plakaty, informacje ,w przestrzeni”). W konsekwencji hawet isthiejgce dziatania
moga mieC ograniczony zasieg, a grupa ,najbardziej potrzebujaca” (samotna, rzadziej
wychodzgca, wykluczona cyfrowo) pozostaje poza obiegiem informacyjnym. Dla ustug
spotecznych oznacza to, ze informacja staje sie czeScig samej ustugi (warunkiem jej realnej
dostepnosci), a nie dodatkiem promocyjnym.

Z perspektywy seniorow aktualna oferta ustug spotecznych w Koscierzynie jest
postrzegana jako istniejgca, lecz niesystemowa i selektywna: wspiera gtownie osoby juz
aktywne, natomiast stabiej odpowiada na potrzeby seniorow samotnych
i nieuczestniczacych. Najbardziej dotkliwe braki dotyczg niskoprogowej przestrzeni
codziennych spotkan (taniej ,kawiarenki”’/miejsca bycia razem), zaplecza lokalowego dla
dziatan cyklicznych i wydarzeh masowych, a takze spdéjnego systemu informacji
o dostepnych aktywnosciach. Respondenci wskazujg jednoczesnie realne, mozliwe do
wdrozenia kierunki poprawy: lepsze wykorzystanie istniejgcych pomieszczen poza
godzinami pracy oraz wzmacnianie kanatéow komunikacji poza mediami

spotecznosciowymi.
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Potrzeby 0s6b z niepetnosprawnosciami®4:

Ocena lokalnej oferty ustug spotecznych dla osob z niepetnosprawnosciami
w Koscierzynie wylania sie z FGI jako obraz systemu czeSciowo rozwinietego, lecz
nierownomiernego, w ktorym obok realnie dostepnych form wsparcia funkcjonujg istotne
,puste miejsca” - zwtaszcza na styku ciggltosci wsparcia w cyklu zycia, dostepnosci oraz
koordynacji i informacji. Respondenci nie formutujg diagnozy w kategoriach catkowitego
braku pomocy; raczej wskazujg na rozproszenie ustug, ograniczong pojemnosc¢ i selektywna
dostepnosc, ktore w praktyce roznicujg szanse korzystania z oferty - zaleznie od typu
niepetnosprawnosci, sytuacji rodzinnej, mobilnosci oraz kompetencji poruszania sie po
instytucjach.

Ustugi istniejace: ,jest oferta”, ale dziata w okreslonych segmentach i w ograniczonej
skali. W materiale wyraznie obecna jest perspektywa instytucjonalna i ekspercka:
respondenci opisuja funkcjonowanie dziennych form wsparcia Srodowiskowego dla
dorostych o0so6b z roznymi rodzajami niepetnosprawnosci (w szczegolnosci
z niepetnosprawnoscia intelektualng oraz wspoétwystepujacymi trudnosciami psychicznymi),
a takze form aktywizacji i terapii zajeciowej oraz dziatan z zakresu treningow kompetenc;ji
zycia codziennego i usamodzielniania. Wypowiedzi wskazujg na proby dostosowania pracy
do zréznicowanych potrzeb odbiorcow oraz na wigczanie elementéw rozwijajacych
sprawczosc¢ i samodzielnos¢, w tym aktywnosci wykraczajacych poza standardowe ,zajecia
opiekuncze” (np. treningi mieszkaniowe, dziatania o charakterze rozwojowym
i integracyjnym). Ten komponent oferty - cho¢ nie zawsze ujety wprost jako ,ustugi
spoteczne” - petni funkcje deinstytucjonalizujgca: przenosi akcent z opieki stacjonarnej na
wsparcie dzienne, Srodowiskowe i podmiotowe.

Obok tego w FGI pojawia sie watek zwyklych i specjalistycznych ustug opiekunczych
kierowanych do osob z zaburzeniami psychicznymi, co potwierdza, ze przynajmniej czes¢
systemu dziata w logice ustug ,blisko cztowieka” i odpowiada na potrzeby wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu. Istotnym elementem oferty - w narracjach respondentow

- sg takze programy i rozwigzania z zakresu asystencji osobistej oraz opieki

64 Zrodto: badanie jakosciowe, FGl/warsztaty, N=7, wrzesieri 2025 r.
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wytchnieniowej. Warto jednak podkresli¢, ze ich obecnos¢ w wypowiedziach ma charakter
ambiwalentny: z jednej strony sa rozpoznawane jako kluczowe, z drugiej - jako
niedostatecznie dostepne, funkcjonujace w logice ,okazjonalnych naborow”, limitow
i konkurencji o miejsca.

Ocena oferty: dominujg kategorie ,niedostepnosci” 1 ,niecigglosci” wsparcia.
Najbardziej wyrazisty wymiar krytyki dotyczy dostepnosci rozumianej szeroko: nie tylko jako
bariery architektoniczne, lecz takze jako realna mozliwos¢ dotarcia do ustugi i skorzystania
z niej bez ryzyka wtornego wykluczenia. Respondenci pokazujg, ze nawet tam, gdzie
instytucja jest formalnie ,dostepna” (np. posiada podjazdy), barierg staje sie otoczenie:
infrastruktura chodnikowa, progi, parkowanie na ciggach pieszych, a w konsekwencji
- praktyczna niemoznos¢ samodzielnego dotarcia osoby na wozku do miejsca, gdzie
zatatwia sie sprawy i uzyskuje wsparcie. Ta diagnoza ma wazny sens socjologiczny: ujawnia
mechanizm, w ktorym dostepnosc jest relacyjna i systemowa - zalezy od wspétdziatania
wielu podmiotow oraz od ,tancucha” mikro-rozwigzan przestrzennych, a nie od pojedynczej
inwestycji.

Druga oS$ krytyki dotyczy nieciggtosci wsparcia w cyklu zycia, szczegblnie
w momencie przejscia z edukacji do dorostosci. Wypowiedzi wskazuja, ze osoby konczgce
etap szkolny - zwlaszcza z niepetnosprawnoscia intelektualng w stopniu umiarkowanym
- trafiajg w sytuacje, w ktorej ,system” nie oferuje adekwatnych, pojemnych i sensownie
zorganizowanych Sciezek dalszego uczestnictwa spotecznego i zawodowego. Pojawia sie tu
diagnoza ,braku pomystu” na te grupe: rynek pracy jej nie absorbuje, a instytucjonalne
formy aktywizacji majg ograniczong liczbe miejsc. W konsekwencji rosnie ryzyko domowej
izolacji, nudy, regresu kompetencji i przecigzenia rodzin. Z tym wigze sie postulat
stworzenia dziennego miejsca pobytu/klubu dla oséb, ktore zakonczyly edukacje i nie
znajdujg miejsca w istniejgcych formach aktywizacji. Wazne jest, ze respondenci nie mowiag
o ,przechowalni’, lecz o przestrzeni sensownego dziatania: wykorzystania nabytych
umiejetnosci, prostych rol spotecznych, czynnosci praktycznych i aktywnosci dajgcych
poczucie uzytecznosci. To postulat stricte deinstytucjonalizacyjny: zamiast kierowania os6b
do rozwigzan catodobowych - rozwijanie dziennych, Srodowiskowych form wsparcia, ktore
podtrzymuja relacje i sprawczosc¢.
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Braki w ofercie: pojemnos$é, informacja i koordynacja jako ,waskie gardta” systemu.
Respondenci opisujg deficyty oferty nie tylko jako brak danej ustugi, ale jako waskie gardta
ograniczajgce skutecznos¢ catego systemu. W tej logice szczegblnie istotna jest
ograniczona dostepnosS¢ asystencji i wsparcia wytchnieniowego: ustugi rozpoznawane sg
jako potrzebne i ,kluczowe”, ale jednoczeSnie funkcjonuja w warunkach niedoboru
i szybkiego wyczerpywania limitow. To generuje mechanizmy nieformalnej konkurencji
o informacje: czes¢ osob nie dzieli sie wiedzg o naborach, obawiajgc sie utraty szansy na
miejsce. W sensie socjologicznym oznacza to, ze przy niedostatecznej podazy ustug
powstaje lokalny ,quasi-rynek” dostepu, w ktorym przewage majg osoby lepiej usieciowione
i bardziej zorientowane w procedurach.

Niedorozw6j ustug wspierajgcych codzienne funkcjonowanie i uczestnictwo
spoteczne w sposob ,prozaiczny”, lecz rozstrzygajgcy: dostep do informacji, wsparcie
w zatatwianiu spraw, proste rozwigzania utatwiajgce poruszanie sie w przestrzeni i dotarcie
do miejsc wsparcia. Wypowiedzi o dostepnosci chodnikow i parkowaniu pokazujg, ze brak
drobnych interwenc;ji przektada sie na realne wylgczenie z korzystania z ustug. Brak spojnej
Sciezki po edukacji: respondenci wskazujg, ze dotychczasowe formy aktywizacji nie tworzg
wystarczajacej, ,ciggtej” oferty dla dorostych oséb z niepetnosprawnoscia intelektualna.
W konsekwencji roSnie presja na tworzenie nowych dziennych miejsc pobytu, ktore bylyby
naturalnym ,kolejnym etapem” - zamiast systemowej luki.

W tle pojawia sie takze watek wspotpracy z pracodawcami i aktywizacji zawodowej,
ale w wypowiedziach jest on raczej sygnalizowany niz rozwiniety. Mozna jednak ostroznie
wnioskowaé, ze barierg nie jest wylacznie brak ,instrumentow”, lecz rowniez niski poziom
gotowosci otoczenia do tworzenia realnych, prostych rol zawodowych dla oséb
z niepetnosprawnoscig intelektualng - co wzmacnia znaczenie ustug posredniczgcych
(asystencja, trener pracy, miejsca dziennej aktywizac;ji).

W swietle wynikow FGI oferta ustug spotecznych dla oséb z niepetnosprawnosciami
w KosScierzynie jest postrzegana jako istniejgca i wieloelementowa, zwtaszcza w obszarze
dziennych form wsparcia, ustug opiekunczych oraz programow asystenckich. Jednoczesnie
kluczowe problemy majg charakter strukturalny: niedostateczna pojemnosé i trwatosé

ustug (szczegoblnie asystencji i wytchnienia), bariery dostepnosci w przestrzeni oraz ,wyrwa”
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w systemie po zakonczeniu edukacji. Respondenci wskazujg wiec nie tyle na potrzebe
pojedynczej nowej ustugi, ile na konieczno$¢ domkniecia Sciezek wsparcia (cigglosc),
uspojnienia dostepu (dostepnos¢) oraz wzmochienia komponentu Srodowiskowego

(dzienne miejsca aktywizacji i uczestnictwa).

Potrzeby rodzin z dzie€mi®5:

W wypowiedziach uczestnikow zognhiskowanych wywiadow grupowych ujawnia sie
obraz oferty ustug spotecznych jako fragmentarycznej i nierownomiernie ,domykajgcej”
codzienne potrzeby rodzin: z jednej strony dostrzegane sg elementy sprzyjajace jakosci
zycia (wybrane sSwiadczenia/udogodnienia miejskie, infrastruktura rekreacyjna, instytucje
kultury), z drugiej - mocno wybrzmiewajg deficyty ustug opiekuniczych, specjalistycznych
(zwtaszcza zdrowie psychiczne) oraz informacyjno-koordynacyjnych. Szczegodlnie silnie
akcentowany jest problem rodzin, ktére nie dysponujg wsparciem sieci krewniaczych i nie
moga ,przenies¢” ciezaru opieki na dziadkow lub dalsza rodzine, co w realiach pracy
etatowej i samozatrudnienia intensyfikuje ryzyka przecigzenia opiekunczego.

W tym sensie lokalna oferta jest oceniana jako ,niedopasowana temporalnie”
(godziny, okresy Swiadczenia, sezonowosc), a zarazem ,niedopasowana spotecznie” (rozne
potrzeby rodzin: mate dzieci, dzieci szkolne, neuroréznorodnosé/niepetnosprawnosc,

samotne rodzicielstwo, peryferyjne dzielnice miasta).

Aktualnie Swiadczone ustugi:

e Ustugi i rozwigzania o charakterze ,powszechnym” (miejskie udogodnienia,

rekreacja, przestrzen publiczna). W wypowiedziach pojawiajg sie: bezptatna
komunikacja miejska (cho¢ z zastrzezeniami dot. peryferii) oraz rozwijana
infrastruktura parkowa i place zabaw (watek modernizacji/odnawiania). Istothym
elementem ,oferty” postrzeganej jako prorodzinna jest takze Koscierska Karta Duzej

Rodziny/mieszkanca, dajaca znizki do instytucji lokalnych (np. basen, kino, muzea).

65 Zrodto: badanie jakosciowe, FGl/warsztaty, N=7, wrzesieri 2025 r.
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e Ustugi/aktywnosci Srodowiskowe i integracyjne. Wskazywane sg pikniki

i wydarzenia, przy czym wprost pada informacja, ze MOPS wspoétorganizuje pikniki,
co jest przez czeS¢ rozmoéwcow odbierane jako pozytywny sygnat dziatan
Srodowiskowych.

e Oferta kulturalna i instytucjonalna jako zaséb dla rodzin. Respondenci jako

wartosciowe zasoby wymieniajg m.in. kino (w tym seanse przystosowane dla os6b
w spektrum autyzmu) oraz biblioteke publiczng (modernizacja i szeroka oferta).

e Ustugi realizowane przez podmioty prywatne i inicjatywy oddolne (uzupetniajace

luke). W materiale widac, ze czes¢ ustug dla dzieci i rodzin istnieje jako dziatalnos¢
prywatna/rynkowa (animacje, warsztaty, dziatania outdoorowe, potkolonie), a takze
inicjatywy spoteczne (np. gietdy/spotkania integrujace rodzicow). Jednoczesnie
podkreslany jest problem bariery kosztowej oraz brak systemowego ,podpiecia” tych

zasobow pod lokalng polityke ustug (np. przez dofinansowanie dostepnosci).

Deficytowe ustugi:

e Opieka nad dzie¢mi w czasie ,luk opiekuinczych” (wakacje, ferie, dni wolne, okresy
Swigteczne). Najsilniejszy watek dotyczy opieki nad dzieémi szkolnymi w okresach
przerw edukacyjnych: wskazywany jest niedobor ofert, ich krotki czas trwania (np.
poczatek lipca), a przede wszystkim nieadekwatne godziny (np. 9:00-13:00), co
w praktyce przerzuca koszty organizacyjne na rodzicow i nieformalne sieci
samopomocy. Wypowiedzi pokazuja, ze deficyt ten szczegoélnie dotyka rodzin
samozatrudnionych i tych ,naplywowych”, bez lokalnego wsparcia rodzinno-
sgsiedzkiego.

e _Miejsce, gdzie mozna zostawic¢ dziecko” - opieka wytchnieniowa i elastyczne formy
wsparcia rodzicow. Wprost artykutowana jest potrzeba instytucjonalnie dostepnego
miejsca opieki krotkookresowej, ktore umozliwitoby rodzicom zatatwianie spraw,
prace lub nauke (,gdy jestem w szkole, to w ogble nie ma opc;ji”).

e Ustugi dla milodziezy: integracja, bezpieczne spedzanie czasu, dziatania

srodowiskowe. W materiale powtarza sie diagnoza niewystarczajgcej oferty dla
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miodziezy i braku ,miejsca spotkan”, zaje¢ integracyjnych i dziatan wyciggajgcych
mtodych z izolacji (watek konsekwencji pandemii oraz deficytu relacji
rowiesniczych).

e Zdrowie i ustugi specjalistyczne dla dzieci (szczegolnie zdrowie psychiczne). Badane
rodziny opisujg system jako niewydolny dostepnosciowo: trudnosci w podstawowej
opiece zdrowotnej oraz wieloletnie kolejki do specjalistow. Szczegolnie dramatycznie
przedstawiany jest obszar psychiatrii/psychologii dzieciecej i wsparcia dla
neuroroznorodnosci (ADHD, spektrum autyzmu) - wskazywane sg wyjazdy do innych
miast, brak lokalnych zasobow i bardzo wysokie koszty prywatne.

e Rehabilitacja i profilaktyka wad postawy (ustugi ,blisko szkoty”). Pojawia sie watek
braku zaje¢ korekcyjno-ruchowych w szkotach oraz dilugiego oczekiwania na
rehabilitacje dziecieca, co z perspektywy rodzin oznacza koniecznosS¢ odptatnych
i czasochtonnych rozwigzan prywatnych.

e Ustugi i infrastruktura przyjazna rodzinom w przestrzeni publicznej (toalety,
komfortki, dostepnosé). W codziennym doswiadczeniu rodzin wazne sg elementy
»,mikroinfrastruktury”, ktore warunkujg mozliwos¢ korzystania z miasta (np. toalety
przy placach zabaw, ,komfortki”, dostepnos¢ dla oséb z niepetnosprawnosciami).
Braki w tym obszarze skutkujg rezygnacjg z aktywnosci (,wyjde i od razu wracam do
domu”).

e Nierowny dostep terytorialny (peryferyjne dzielnice i ,biate plamy” ustug). Zwraca
uwage diagnoza, ze niektore czeSci miasta sg ,wykluczone” komunikacyjnie
i instytucjonalnie (autobusy, Swietlice), co ma bezposrednie konsekwencje dla rodzin
z dziecmi (dojazdy do szkoty, zajec, ustug).

e Informacja i koordynacja: brak ,jednego miejsca”, gdzie rodzina dowie sie, z czego
moze skorzystac. Bardzo wyraznie wybrzmiewa postulat utworzenia jednego,
czytelnego punktu/zrodta informacji o ustugach (dla roéznych grup), poniewaz
obecnie wiedza jest rozproszona (internet, Facebook, ,poczta pantoflowa”), a czes¢
mieszkancow nie ma kompetencji lub nawykoéw, by skutecznie dociera¢ do

informaciji.
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e W tym konteksScie istotny jest takze problem wizerunkowy instytucji pomocy
spotecznej: MOPS bywa kojarzony stygmatyzujgco (,instytucja zta”), co moze

ogranicza¢ gotowosc¢ rodzin do szukania wsparcia, nawet gdy formalnie ono istnieje.

Z perspektywy badanych rodzin oferta ustug spotecznych w Koscierzynie uktada sie
w model ,wyspowy”: istniejg pojedyncze zasoby i inicjatywy, ale brakuje rozwigzan, ktére
systemowo domykatyby cykl opieki (czas wolny od szkoty, krotkookresowa opieka
wytchnieniowa, dostep do specjalistow, oferta mtodziezowa), a takze instrumentow, ktore
redukowalyby bariery dostepu (koszt, terytorium, informacja). Wypowiedzi sugeruja, ze
istotnym kierunkiem rozwoju bytoby wtgczenie prywatnych i spotecznych zasobow w lokalny
system ustug (np. poprzez mechanizmy wspoétfinansowania dostepnosci) oraz budowa

spojnej infrastruktury informacyjno-koordynacyjnej.

Potrzeby os6b w kryzysie zdrowia psychicznego®®:

2 2y

Ogolny obraz: ,jest gdzie pojs¢”, ale popyt wyraznie wyprzedza podaz.
W wypowiedziach uczestnikow FGI wytania sie obraz Koscierzyny jako osrodka, w ktorym
istniejg kluczowe instytucje i profesje zdolne do udzielania wsparcia w kryzysach zdrowia
psychicznego (szpital/psychiatria, poradnie, placowki edukacyjne i pomoc spoteczna),
a jednoczesSnie skala potrzeb rosnie (szczegoélnie wsrod dzieci i mtodziezy), co przecigza
system. Wskazywano na wzrost Swiadomosci spotecznej i ,odtabuizowanie” korzystania
z pomocy psychologicznej, ale rownolegle na rosngce kolejki i ,waskie gardta” kadrowe.
W tym sensie ,ocena oferty” jest ambiwalentna: z jednej strony podkresla sie, ze lokalna
opieka psychiatryczna zostata wzmocniona (m.in. w logice psychiatrii Srodowiskowej),
z drugiej - ze realna dostepnosc¢ (czas, kadry, ciggtoS¢ pomocy po diagnozie) pozostaje

problemem strukturalnym.

66 Zrodto: badanie jakosciowe, FGl/warsztaty, N=7, wrzesieri 2025 r.
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Aktualna oferta ustug:

e Rdzen systemu: lecznictwo psychiatryczne i Srodowiskowe (Szpital Specjalistyczny).
Za centralny zasob uznawane jest Centrum Zdrowia Psychicznego w Szpitalu
Specjalistycznym w Koscierzynie (wraz z funkcjami koordynacyjnymi i zespotami
specjalistow). Wskazywano m.in. na dziatanie punktu zgtoszeniowo-koordynacyjnego
oraz oddziatu dziennego psychiatrycznego. W wypowiedziach kadry medycznej
pojawia sie tez watek programu pilotazowego CZP, ktory zwiekszyt liczbe
przyjmowanych pacjentéw (wskazano wzrost ,2,5 raza”).

e Wsparcie psychologiczno-pedagogiczne (dzieci/mtodziez i rodziny). W lokalnej
infrastrukturze pomocy istotne miejsce zajmuje Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna, ktorej podstawag pracy jest diagnoza i orzecznictwo, ale takze
sygnalizowanie problemoéw zdrowia psychicznego u coraz mtodszych dzieci
(depresja, leki, indywidualne nauczanie).

e Leczenie uzaleznien - wprost wskazano Poradnie Leczenia Uzaleznien jako staty
element lokalnej oferty.

e Ustugi reintegracyjne i Srodowiskowe (CIS oraz wspoétdziatanie z MOPS). W tle
opowiesci o kryzysach psychicznych silnie obecny jest watek Centrum Integracji
Spotecznej (praca z osobami wykluczonymi, ztozone problemy psychospoteczne)
oraz wspotpracy pomiedzy instytucjami (MOPS - placowki zdrowia - poradnie).

e Sektor prywatny (uzupetniajacy, ale ,wrazliwy” instytucjonalnie). W badaniu pojawia
sie takze watek prywatnej placowki (Centrum Zdrowia Psychicznego ,Nowy
Horyzont”, wskazane jako otwarte ,od lutego”). JednoczeSnie rozmowcy zwracajg
uwage nha ograniczenia w ,instytucjonalnym polecaniu” ustug prywatnych (ryzyko
zarzutow o promowanie), co w praktyce utrudnia transparentne ,nawigowanie”

mieszkancow miedzy sektorami.

Wazny wniosek socjologiczny dotyczy tego, ze dziatanie systemu opiera sie w duzej
mierze na relacyjnosci i nieformalnych kanatach wspétpracy (,telefon prywatny”, znajomos¢

osob, szybkie konsultacje). Jednoczesnie wskazywano na bariere systemowo-prawna:
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przepltyw informacji miedzy instytucjami bywa ,robiony w dobrej wierze”, ale jest obcigzony
ryzykiem niezgodnosci z wymogami zgod pacjenta/klienta. Ta konfiguracja tworzy model
wsparcia ,dziatajagcy mimo systemu”: skutecznos¢ jest mozliwa, ale krucha (zalezna od
ludzi, ich gotowosci i kontaktow), co zwieksza ryzyko nierownosci w dostepie (kto ,trafi” na

kompetentng osobe/relacje - ten korzysta bardziej).

Deficytowe ustugi:

e Dostepnosc¢ specjalistow i ciggtos¢ pomocy po diagnozie. Najmocniej wybrzmiewa
deficyt realnego ,wykonawstwa”: nawet jesli diagnoza zostanie postawiona, to
dostep do dalszej terapii i specjalistow jest ograniczony, a kolejki sg dtugie (wprost
padaja przyktady ,p6t roku”, ,dziewie¢ miesiecy”). W ujeciu rozmowcow brakuje wiec

nie tyle instytucji jako ,adresow”, ile mocy Swiadczeniowej: ludzi, czasu pracy, miejsc

terapeutycznych.
e Szczegélna luka: psychiatria dzieci i miodziezy oraz wsparcie dla rodzin.
Wskazywano na niedobor psychiatrow dzieciecych i przecigzenie $ciezek

diagnostyczno-terapeutycznych (m.in. przy ADHD). Z socjologicznego punktu
widzenia oznacza to, ze koszty kryzysu (czas, stres, pienigdze, dezorganizacja zycia)
sg przerzucane na rodziny, ktore ,szukaja swojej drogi”, czesto poza formalng
Sciezka.

e Profilaktyka i psychoedukacja rodzicielska - obecna, ale nieskuteczna w dotarciu do
grup ryzyka. W materiale pojawia sie postulat wzmocnienia dziatan edukacyjnych
dla rodzicow/opiekunéw (na etapie przedszkolnym i wczesnoszkolnym).
Jednoczesnie rozmowcy podkreslaja, ze oferta spotkan/edukacji rodzicielskiej juz
jest, lecz nie ma frekwencji - a wiec brakuje nie tylko ,ustugi”, ale skutecznych
mechanizmow jej upowszechnienia i redukcji barier kulturowych (wstyd,
zaprzeczanie problemom, niski poziom samoswiadomosci).

e Wsparcie prawne jako element ,socjalny” w kryzysie psychicznym. Jako brakujgcy
komponent wskazano poszerzenie dostepu do darmowych porad prawnych.

W praktyce kryzys zdrowia psychicznego czesto splata sie z zadtuzeniem,
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konfliktami rodzinnymi, przemoca, utratg pracy czy mieszkaniem - a wiec wsparcie
prawne ma tu wymiar ustugi spotecznej stabilizujgcej sytuacje zyciowa.

e Koordynacja ,szyta na miare” - potrzebna w przypadkach ztozonych, ale nie jako
masowy model biurokratyczny. Uczestnicy FGI odrozniajg dwie rzeczy: (a) codzienng
koordynacje oparta o relacje, ktérg ,robig sami”’, oraz (b) potrzebe bardziej
zintegrowanego prowadzenia nielicznych, bardzo ziozonych przypadkow (wielu
specjalistow, sprzeczne zalecenia). To wazny sygnat: brakuje raczej narzedzi i czasu
na prowadzenie case management w najtrudniejszych sytuacjach, niz ,kolejnej
instytucji odsytajacej”.

e Bariery informacyjne i wizerunkowe (szczegélnie wokot MOPS). W rozmowie
wyraznie obecny jest watek stygmatyzacji instytucji pomocy spotecznej i obaw, ze
przecietny mieszkaniec nie bedzie korzystat z ,jednego okienka” w strukturze
kojarzonej z pomocag dla ,najubozszych/wykluczonych”. W praktyce oznacza to
deficyt ustug ,miekkich” w obszarze komunikacji spotfecznej, destygmatyzaciji

i nawigacji po ofercie wsparcia.

Potrzeby os6b w kryzysie bezdomnosci®’:

W wypowiedziach uczestnikow FGI bezdomnos¢ w Koscierzynie jest ujmowana jako
zjawisko relatywnie ,matomiasteczkowe”, ale state i wielowymiarowe: od kilku-kilkunastu
osob widocznych ,w terenie” po szersza populacje obejmujgca takze osoby w schroniskach
oraz ,pomieszkujgce katem”. W tej perspektywie skala zjawiska jest szacowana na ok. 25-
28 o0s6b (zmienna w czasie), przy czym czeS¢ korzysta ze schronisk, czes¢ funkcjonuje
w niestabilnych formach zamieszkania (meliny, pustostany, ,skoczki”), a czes¢
w przestrzeni publicznej (klatki schodowe, tawki, latem namioty). Profil dominujgcy to
mezczyzni w wieku okoto ,40+”, z pojedynczymi wyjatkami kobiet; jednoczesnie podkresla
sie, ze stereotyp ,bezdomnego” jako osoby zawsze skrajnie zaniedbanej bywa mylgcy.
Centralnym wymiarem problemu - w tej narracji - jest uzaleznienie od alkoholu oraz

towarzyszgce mu: utrata pracy, zadluzenia czynszowe, przemoc, kryzysy zdrowia

67 Zrodto: badanie jakosciowe, FGl/warsztaty, N=7, wrzesieri 2025 r.
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psychicznego i niska zaradnos¢ zyciowa; dodatkowym czynnikiem utrudniajgcym wsparcie

jest czesty brak motywacji do zmiany (,,nie chcg tej pomocy”).

Aktualnie Swiadczone ustugi:

Ocena systemu ma charakter ambiwalentny. Z jednej strony rozmowcy akcentujg, ze
system ,jakos dziata” dzieki intensywnej wspoétpracy miedzyinstytucjonalnej (MOPS-
policja-straz miejska-szpital), operujacej logikg interwencyjng i pragmatyczng (,telefon do
przyjaciela”, dowozy, wspoélne rozwigzywanie sytuacji). Z drugiej strony podkreslana jest
LKkruchosc¢” oferty - jej skutecznosc silnie zalezy od gotowosci osob w kryzysie bezdomnosci
do wspotpracy (zwlaszcza wymogu trzezwosci) oraz od dostepnosci infrastruktury
niskoprogowej, ktorej czes¢ zostata zlikwidowana. W rezultacie system jest oceniany jako
sprawny w podstawowych dziataniach (schronienie, dorazne zabezpieczenie bytowe,
interwencje), ale niewystarczajacy w ,lukach” posrednich (miedzy ulicg a schroniskiem;

miedzy interwencja a zmianag).

e Schronienie poza miastem i organizacja dostepu do niego. Trzonem rozwigzania
instytucjonalnego sa umowy na miejsca w schroniskach (wskazywane: placowka
w Gdansku oraz schronienie z ustugami opiekunczymi w Borowym Miynie). Dostep
jest organizowany poprzez dowoz w sytuacjach uzasadnionych (np. stan zdrowia),
a w pozostatych przypadkach - poprzez finansowanie biletow/dojazdu.

e Higiena i minimalne zabezpieczenie bytowe (niski prég). Wskazywana jest stata
praktyka zapewniania mozliwosci kapieli poprzez porozumienie z miejskimi tazniami
(karnety na prysznic). Do tego dochodzg formy wsparcia materialnego: dozywianie
(w tym umowa z lokalnym punktem gastronomicznym), zasitki w formie
rzeczowej/bezgotowkowej oraz dorazne zasoby zywnosciowe i pomoc odziezowa.

e Wsparcie medyczne i psychiatryczne (w tym interwencje). Istothnym elementem
systemu jest kontakt ze szpitalem/SOR w okresach zwiekszonego ryzyka (zwtaszcza
zimg), co bywa wykorzystywane zarowno jako realna potrzeba medyczna, jak
i ,zastepczy” kanat schronienia w sytuacji upojenia alkoholowego (brak innych

rozwigzan). Rownolegle wskazuje sie dziatanie Centrum Zdrowia Psychicznego
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(model holistyczny: oddziat stacjonarny, dzienny i Srodowiskowy, program
pilotazowy).

e Ustugi ,aktywizujgce” i reintegracyjne. W tle pojawia sie Centrum Integracji
Spotecznej (CIS) jako potencjalna sciezka reintegracji (cho¢ rozmoéwcy sygnalizujg
niska skutecznosé¢ w przypadku osob niepodejmujgcych wspotpracy).

e Mieszkalnictwo socjalne jako instrument ,wyjscia”, ale z ograniczeniami. W dyskusji
pojawia sie watek zasobu mieszkaniowego, w tym najem socjalny (budynek oddany
do uzytkowania w 2019 r.), a takze doSwiadczenie, ze czeS¢ os6b odmawia przyjecia
propozycji najmu (m.in. ze wzgledu na lokalizacje), a ponadto wystepujg powazne

problemy utrzymania standardu i dewastacje.
Deficytowe ustugi:

e Brak infrastruktury ,pomiedzy”: ogrzewalnia/miejsce kryzysowe. Najmocniej
wybrzmiewa deficyt ogrzewalni, zlikwidowanej ok. ,od dwoch lat”. Jej brak jest
opisywany jako realna luka w sytuacjach granicznych: osoby wahajgce sie,
nietrzezwe, niewymagajace hospitalizacji, ale narazone na wychtodzenie - nie majag
,bezpiecznej poczekalni” przed schroniskiem.

e Brak izby wytrzezwien i przecigzenie SOR. Rozmoéwcy wprost wskazujg brak izby
wytrzezwien (najblizsza placowka znajduje sie w Starogardzie Gdanskim), co
powoduje kierowanie osob w stanie upojenia na SOR i generuje koszty oraz napiecia
organizacyjne.

e Niedobor miejsc i dostepnosci leczenia uzaleznien. Deficytem jest takze dostepnosc
terapii uzaleznien: brak miejsc i dtugi czas oczekiwania, przy jednoczesnej
swiadomosci, ze uzaleznienie jest ,weztowym” mechanizmem reprodukcji
bezdomnosci.

e Za malo rozwigzan mieszkaniowych ,przejSciowych”: trening, wspieranie,
specjalistyczne schronienie. Wskazywane sg potrzeby rozwijania mieszkalnictwa

treningowego (jako selektywnie skutecznego dla oséb ,rokujgcych”), a takze
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zwiekszenia dostepnosci schronien specjalistycznych (dla osob starszych,
z niepetnosprawnosciami, wymagajacych wsparcia opiekunczego/medycznego).

e Niedorozw6j pracy Srodowiskowej i ,miekkich” narzedzi motywowania. Pada
propozycja streetworkingu (z zastrzezeniem skali miasta), a takze potrzeba
wzmacniania wsparcia psychologicznego/motywujgcego i dziatan edukacyjnych
wobec mieszkancow (zeby pomoc nie utrwalata picia i bezdomnosci, np. poprzez
dawanie pieniedzy).

¢ Niewystarczajgca koordynacja miedzygminna. Wskazywany jest problem wspoétpracy
z GOPS dziatajacy w gminie wiejskiej KosScierzyna, interpretowany jako bariera
proceduralna i organizacyjna w prowadzeniu skutecznych Sciezek wsparcia dla os6b

z ostatnim adresem zameldowania poza miastem.

2.10.0cena jakosci zycia w Koscierzynie

Ocena jakosci zycia byta jednym z istothnych zagadnien, poruszanych podczas
badania ankietowego, zrealizowanego w ramach diagnhozy potrzeb i potencjatu
spotecznosci lokalnej. Ponizej prezentujemy najwazniejsze ustalenia, ptynace ze

wspomnianego sondazu.
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B wysoka (4)
Oraczej wysoka (3)

Oraczej niska (2)

Oniska (1)

O nie wiem, trudno powiedzieé¢

Pojecie jakosci zycia nie jest jednoznacznie zdefiniowane w naukach spotecznych.
W tym miejscu mozna przywotaé¢ wiele sposobow ujecia tego terminu, ktére dos¢ znacznie
sie roznig (cho¢ nie zawsze sg wzajemnie sprzeczne), np. hieco inne podejscie do tego
zagadnienia prezentujg socjologowie, psychologowie, ekonomisci, przedstawiciele nauk
medycznych, czy specjalisci z obszaru polityki spotecznej. Na potrzeby tego opracowania
mozna przyjaé, ze pomiar jakosci zycia oznacza probe odpowiedzi na pytanie o poziom
rozwoju spoteczno-ekonomicznego, a takze ocene zadowolenia z zycia - w roznych
aspektach, w tym w odniesieniu do stopnia zaspokojenia potrzeb lokalnych (np. poprzez
Swiadczenie ustug publicznych). Z jednej strony moze oznacza¢ probe poszukiwania
mozliwie obiektywnych wskaznikow jakosci zycia (tj. na podstawie danych zastanych),
z drugiej - odwotanie sie do subiektywnych przekonan mieszkancow (mierzonych na

podstawie badan deklaratywnych).

68 Zrodio: badanie ilosciowe, CAWI/PAPI/CATI, N=430, wrzesien-listopad 2025 r.
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1% CUS

W swietle badan ankietowych 40 proc. badanych uwaza, ze jakoS¢ zycia w Gminie
jest wysoka, natomiast 37 proc. mieszkancow formutuje ocene negatywna (to relatywnie
niski rezultat na tle wynikow innych, podobnych pomiarow). Prawie co czwarty respondent
udzielit odpowiedzi ,ucieczkowej”, co w pewnym stopniu mozna zinterpretowac jako opinie
neutralng lub ambiwalentna. Srednia w skali czterostopniowej (1 = ,niska jakosé zycia”,
4 = 'wysoka jakos¢ zycia”) wynosi 2,51, co jest rownoznaczne z oceng ulokowang w poblizu
srodka powyzszej skali (2,5). O wysokiej jakosci zycia najczesciej przekonane sg osoby,
ktore wiazg przysztos¢ z Koscierzyng (47 proc.), badani o wysokim poczuciu wptywu na bieg
spraw lokalnych (61 proc.), ankietowani o wysokim poziomie zaufania do innych ludzi (75
proc.), respondenci podejmujacy przynajmniej jedng forme aktywnosSci spotecznej (46
proc.), osoby z wyksztatceniem wyzszym (49 proc.), przedsiebiorcy (60 proc.) oraz
pracownicy etatowi (48 proc.), a takze osoby oceniajgce sytuacje ekonomiczng swoich

gospodarstw domowych jako dobrg (53 proc.).

Tabela 34. Ocena jakosci ustug oferowanych przez miejscowe instytucje lub organizacje®®

vrdzo [ aczp | 5o o[ el [oarn [ i [ 15 [ o | S0
Zle (1) | zle (2) ' 19n9 - 1 (a+2) | (@+5)
dobrze (3) 4) (5) powiedziec 1-5
przedszkola 1% 4% 11% 34% 25% 26% 5% 58% 4,05
szkoty podstawowe 1% 3% 16% 33% 28% 18% 4% 62% 4,05
szkoty ponadpodstawowe 2% 4% 18% 34% 23% 19% 6% 57% 3,9
transport zbiorowy, 4% | 4% 21% 36% | 25% 10% 8% | 0% | 381
komunikacja publiczna
ztobki 3% 5% 19% 21% 14% 38% 8% 35% 3,62
oferta kulturalna (np.
zajecia, wydarzenia 4% 10% 27% 34% 13% 12% 15% 47% 3,46
kulturalne)

oferta dla seniorow 3% 10% 24% 20% 14% 29% 13% 34% 3,44
°ff:|fr:gg;;‘1’;"° 5% | 11% 31% 20% | 11% 14% 15% | 40% | 3,35
Wspiﬁ':ag?;;’li‘gx':;d“e’ 6% | 10% 22% 22% | 11% 29% 16% | 33% 3,3
pomoc spoteczna 7% 8% 25% 18% 11% 31% 15% 29% 3,27
praca miejscowej policji 10% 12% 27% 20% 15% 15% 22% 36% 3,22
wzmacnianie aktywnosci | - 4o | 4 g4 29% 20% | 8% 24% 19% | 28% | 3,16

spotecznej mieszkancow

69 Zrodio: badanie ilosciowe, CAWI/PAPI/CATI, N=430, wrzesien-listopad 2025 r.
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, nie;;t‘fs':r'aa“‘,’:ggciami 6% | 15% 26% 15% | 8% 30% | 21% | 23% | 3,06
oferta Sv“’lzf::g“(')a czast | 149 | 18% 28% 23% | 8% 11% 30% | 31% | 2,98
dziatania n;\ rzecz
promoc;ji zdrowia 8% 18% 30% 21% 6% 16% 27% 27% 2,98
i zdrowego trybu zycia
praca strazy miejskiej 19% 10% 23% 16% 13% 18% 29% 29% 2,92
ustugi ochrony zdrowia 17% 20% 29% 16% 8% 9% 38% 24% 2,76
ustugi dla oséb
bezrobotnych, 14% 14% 23% 16% 5% 28% 29% 21% 2,76
aktywizacja zawodowa

Ankietowani mieszkancy oceniali jakos¢ ustug spotecznych w wybranych obszarach,
postugujac sie skalg od 1 do 5. Badani mieszkancy Gminy Miejskiej Koscierzyna formutuja
relatywnie wysokie oceny jakosci ustug edukacyjnych (przedszkoli, szkot podstawowych
i ponadpodstawowych), ponadto dos¢ pozytywne opinie formutowano wzgledem transportu
zbiorowego, miejscowych ztobkow, oferty kulturalnej, oferty dla seniorow, a takze oferty
sportowo-rekreacyjnej. Najwiecej watpliwosci budza: aktywizacja zawodowa i wsparcie oséb
znajdujgcych sie w trudnej sytuacji na rynku pracy, ustugi ochrony zdrowia oraz praca strazy
miejskiej.
2.11.0cena stopnia partycypacji spotecznej i kapitatu spotecznego

Jednym z wyznacznikow aktywnosci spotecznej jest liczba organizacji
pozarzadowych. Wedtug danych GUS liczba organizacji pozarzagdowych w przeliczeniu na 10
tys. mieszkancow Gminy Miejskiej KoScierzyna wynosi 41. Jest to wynik nizszy od wartosci

dla kraju, regionu oraz gmin: Kwidzyn i Malbork, zas nieco wyzszy od danych zanotowanych

w powiecie koscierskim i gminie Lebork.

Tabela 35. Fundacje, stowarzyszenia i organizacje spoteczne na 10 tys. mieszkancow7°

Jednostka administracyjna 2020 2021 2022 2023 2024
POLSKA 40 41 43 46 47
POMORSKIE 38 39 41 43 45
Powiat koScierski 33 34 34 36 39
Koscierzyna 36 37 38 40 41

70 Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS
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Kwidzyn 40 42 43 49 50
Lebork 30 31 33 34 38
Malbork 35 37 38 41 43

Lokalny samorzad inicjuje dziatania wspierajgce organizacje pozarzgdowe w oparciu
o przyjmowany corocznie ,Program Wspoétpracy Gminy Miejskiej Koscierzyna
Z organizacjami pozarzadowymi i podmiotami prowadzacymi dziatalnoSé pozytku
publicznego”. Nalezy nadmienic, ze przedmiotowy dokument jest poddawany konsultacjom
spotecznym przed przyjeciem przez Rade Miasta. W 2025 roku zaplanowano przeznaczy¢
na dziatania wspierajgce organizacje pozarzgdowe co najmniej 650 000 zi. Program
wspotpracy z organizacjami ,trzeciego sektora” na 2025 rok obejmuje zadania publiczne

w zakresie:

e pomocy spotecznej, w tym pomocy rodzinom i osobom w trudnej sytuacji zyciowej
oraz wyréownywanie szans tych rodzin i oséb,

e ochrony i promocji zdrowia,

¢ nauki, edukacji, oSwiata i wychowania,

e Kultury, sztuki, ochrony dobr kultury i dziedzictwa narodowego,

e wspierania i upowszechniania kultury fizycznej i sportu,

e dziatalnoSci wspomagajacej rozwoj gospodarczy, w tym rozwoj przedsiebiorczosci,

e dziatalnoSci wspomagajacej rozwoj wspolnot i spotecznosci lokalnych,

e dziatalnosci w zakresie edukacji ekologicznej i ksztattowania postaw ekologicznych,

e dziatalnosci na rzecz osob w wieku emerytalnym,

e dziatlalnosci na rzecz osob z niepetnosprawnosciami7i,

W 2024 roku Rada Miasta Koscierzyna w formie wspierania i powierzenia zadan
publicznych  dofinansowata (w trybie konkursowym Ilub  pozakonkursowym)
projekty/zadania na tgczng kwote 468 200 zi. Najwiekszg kwote przeznaczono na

realizacje zadan z obszaru wspierania i upowszechniania kultury fizycznej (290 000 z,

71 Program Wspotpracy Gminy Miejskiej KosScierzyna z Organizacjami Pozarzagdowymi na 2025 rok”,
Koscierzyna, 2024, str. 8-11
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w tym 123 500 zt przekazano Klubowi Sportowemu ,Kaszubia” na realizacje zadania pn.
,Mieszkancy Koscierzyny grajg w pitke nozng w 2024"). Wazng pozycje w budzecie
stanowity rowniez zadania z zakresu ochrony zdrowia (64 500 zi, z czego ,Akademia
Pitkarska Kaszubia Koscierzyna” otrzymata 21 500 zt na inicjatywe pn. ,Sport Alternatywa
dla os6b uzaleznionych w 20247)72,

Kolejnym istotnym wskaznikiem, na podstawie ktorego mozna zdiagnozowac

poziom kapitatu spotecznego oraz partycypacji spotecznej jest frekwencja wyborcza.

Tabela 36. Frekwencja wyborcza (%)73

Wybory Wybory
samorzadowe Wybory Wybory Wybory samorzadowe
jednostka (wojtow, parlamentarne | Prezydenta | parlamentarne (wajtow,
terytorialna burmistrzéw, -sejm (2025) - -sejm burmistrzéw,
prezydentow) (2019) Il tura (2023) prezydentow)
(20418) - I tura (2024) - | tura
POLSKA 54,9 61,74 71,63 74,38 51,99
POMORSKIE 55,8 63,46 72,58 75,29 51,45
Powiat koScierski 60,03 61,03 70,83 73,96 56,40
KosScierzyna 57,68 62,82 70,47 74,49 52,73
Kwidzyn 49,94 59,09 67,98 71,53 47
Lebork 53,27 61,13 70,10 72,65 52,71
Malbork 49,92 59,96 68,23 71,49 47,35

Wedtug danych Panstwowej HKomisji Wyborczej mieszkancy Koscierzyny
charakteryzujg sie relatywnie wysokg aktywnoscig wyborcza. Przede wszystkim zwraca
uwage wysoka frekwencja w wyborach samorzadowych, zarowno w 2018, jak i w 2024
roku (na tle danych krajowych, regionalnych i wszystkim gmin ujetych w powyzszej tabeli).
Dodajmy, ze na wskazniki w wyborach samorzagdowych moga oddziatywaé¢ czynniki
o charakterze lokalnym (np. sytuacja na miejscowej scenie politycznej). W kontekscie
uczestnictwa w wyborach parlamentarnych w latach 2019 i 2023 mieszkancy Gminy
Miejskiej KosScierzyna wykazali sie wyzsza frekwencjg w porownaniu do wskaznikow
zanotowanych we wszystkich gminach uwzglednionych w analizie, jak rowniez na tle kraju

i powiatu koscierskiego. JednoczesSnie warto zwréci¢ uwage, ze zarowno ha poziomie

72 Zrddto: Ocena realizacji ,Programu Wspétpracy Gminy Miejskiej Koscierzyna z Organizacjami
Pozarzadowymi za 2024 rok”, Koscierzyna, 2025 str. 2-3
73 Zrodto: Panstwowa Komisja Wyborcza, https://pkw.gov.pl/, data dostepu: 06.10.2025 r.
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lokalnym, jak i regionalnym czy ogolnopolskim frekwencja w kolejnych wyborach
parlamentarnych (2019 i 2023 r.) zdecydowanie wzrosta. Z kolei w przypadku wyborow
prezydenckich (2025 r.) mieszkancy Gminy charakteryzowali sie nieco nizszg frekwencja na
tle kraju, regionu i powiatu, natomiast wyzszg w odniesieniu do wynikow zaobserwowanych
w gminach: Kwidzyn, Lebork oraz Malbork. Nalezy zaznaczy¢, ze - sposrod porownywanych
jednostek terytorialnych - najmniej aktywnymi wyborcami sg mieszkancy Kwidzynia
(dotyczy to zarowno wyborow lokalnych, jak i ogélnopolskich).

Cennym uzupetnieniem ww. informacji sg wyniki badania ankietowego
mieszkancow Koscierzyny. 75 proc. badanych wigze przysztos¢ (swojg i swojej rodziny)
z Gming Miejskg KosScierzyna. Tego rodzaju przekonanie najczesciej wyrazajg osoby
0 wysokim poczuciu sprawczosci (82 proc.), respondenci podejmujacy przynajmniej jedng
forme aktywnosci spotecznej (82 proc.), badani wysoko oceniajgcy jakoS¢ zycia w miescie
(87 proc.), respondenci w wieku 50-59 lat (87 proc.), emeryci i rencisci (89 proc.), osoby
nieposiadajgce dzieci ponizej 18. roku zycia (80 proc.), a takze osoby

z niepetnosprawnosciami innymi niz ruchowa (94 proc.).
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Wykres 37. Poziom zadowolenia z relacji z sgsiadami

5%
&

y 4

4

21% 10%

20%

bardzo niezadowolony(a) (1)

raczej niezadowolony(a) (2)

czesciowo zadowolony(a), czesciowo niezadowolony(a) (3)
= raczej zadowolony(a) (4)

bardzo zadowolony(a) (5)

nie wiem, trudno powiedzie¢

Dane na temat poziomu zadowolenia z relacji z sgsiadami zostaty zebrane
z wykorzystaniem skali pieciostopniowej (1 = ,bardzo niezadowolony(a)’, 5 = ,bardzo
zadowolony(a)”). Wyraznie widaé, ze uzyskany obraz jest niejednoznaczny. 20 proc.
deklaruje wysoki stopien satysfakcji (sg to wylacznie oceny skrajnie pozytywne, nie
odnotowano jakichkolwiek odpowiedzi umiarkowanie pozytywnych), 15 proc. wyraza
negatywng opinie o swoich relacjach sasiedzkich, a 44 proc. formutuje ocene neutralng lub
ambiwalentng. Uzyskana Srednia wynosi 3,26 - jest to rezultat ulokowany nieco powyzej
srodkowej kategorii odpowiedzi (,3”). Na tle wynikow badan uzyskanych w innych

podobnych gminach jest to relatywnie niski wynik. Szczegodlnie wysokie rezultaty

74 Zrédto: badanie ilosciowe, CAWI/PAPI/CATI, N=430, wrzesien-listopad 2025 r.
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odnotowano wsrod osob, ktore nie urodzity sie w KosScierzynie, lecz zamieszkujg w niej od
co najmniej 10 lat (30 proc. w tej grupie badanych), respondentow, ktorzy wigzg przysztosé
z Koscierzyng (24 proc.), ankietowanych o wysokim poziomie poczucia sprawczosci (33
proc.), osob o wysokim poziomie zaufania w relacjach z innymi (50 proc.), badanych
podejmujgcych przynajmniej jedng forme aktywnosci spotecznej (23 proc.), respondentow
wysoko oceniajacych jakosé zycia w Gminie (27 proc.), ankietowanych w wieku 75 lat lub

starszych (42 proc.), jak rowniez os6b z niepetnosprawnosciag inng niz ruchowa (36 proc.).

Wykres 38. Poczucie wptywu na bieg spraw lokalnych w Gminie Miejskiej KoScierzyna?s

Onie (1)
Oraczej nie (2)

Oraczej tak (3)

W tak (4)

O nie wiem, trudno powiedzie¢

38 proc. badanych deklaruje wysoki lub bardzo wysoki poziom poczucia sprawczosci,
przeciwng opinie wyraza 47 proc. - jest to niski wynik na tle rezultatow innych pomiaréw,
realizowanych przez firme LBS. Poczucie wptywu na bieg spraw lokalnych najczesciej
wyrazajg osoby wiazace przysztos¢ z Koscierzyng (41 proc.), respondenci wyrazajgcy wysoki

poziom zaufania do innych (59 proc.), ankietowani zadowoleni ze swoich relacji sgsiedzkich

75 Zrédto: badanie ilosciowe, CAWI/PAPI/CATI, N=430, wrzesien-listopad 2025 r.
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(62 proc.), badani podejmujacy przynajmniej jedng forme aktywnosSci spotecznej (43 proc.),
osoby wysoko oceniajgce jakos¢ zycia w Gminie (57 proc.), respondenci z wyksztatceniem

wyzszym (46 proc.), a takze pracownicy etatowi (47 proc.).

Wykres 39. Zaufanie w relacjach z innymi7é

O wiekszosci ludzi mozna zaufaé

0 mato komu mozna ufaé
O jednym mozna, innym nie mozna zaufa¢
O nie wiem, trudno powiedzie¢

Na tle innych badan realizowanych przez firme LBS, odnotowany poziom zaufania
w codziennych relacjach z innymi jest przecietny, typowy?7. Przeszto potowa uczestnikow
pomiaru deklaruje, ze zaufanie do innych jest uzaleznione od uwarunkowan
indywidualnych. 15 proc. uwaza, ze wiekszosci ludzi mozna zaufaé, a 22 proc. wyraza

wysoki poziom nieufnosci. Najwyzszy poziom zaufania odnotowano wsréd nastepujacych

76 Zrodto: badanie ilosciowe, CAWI/PAPI/CATI, N=430, wrzesien-listopad 2025 r.
77 Tego rodzaju pomiary sa realizowane z wykorzystaniem analogicznych narzedzi, jednak znaczaco réznia sie
techniczne szczegoéty sposobu realizacji owych pomiarow, zatem ich wyniki nie powinny by¢ zestawiane
i porownywane wprost. Jesli chodzi o przykiadowe wyniki: w podwarszawskiej gminie Brwinow 20 proc.
badanych uwaza, ze wiekszosci ludzi mozna zaufaé, 13 proc. rozmoéwcow uwaza, ze mato komu mozna
zaufaé. Analogicznie wyniki dla miasta Kobytka wynoszg - odpowiednio - 12 proc. i 15 proc., dla miasta
Jastrzebie-Zdroj: 24 proc. i 27 proc, zas dla miasta Starachowice: 10 proc. i 34 proc..
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e e

s CUS
grup uczestnikOw pomiaru: osob o wysokim poczuciu sprawczosci (24 proc.), respondentow
zadowolonych ze swoich relacji sgsiedzkich (38 proc.), ankietowanych podejmujgcych
przynajmniej jedng forme aktywnosci spotecznej (19 proc.), badanych o wysokim poziomie
satysfakcji z jakosci zycia w KosScierzynie (28 proc.), os6b w wieku 75 lat lub starszych (32

proc.), respondentow z wyksztatceniem wyzszym (22 proc.), jak rowniez przedsiebiorcow

(41 proc.).

Tabela 40. Podejmowanie r6znych form aktywnosci spotecznej’8
glosowatem(am) we wszystkich lub prawie wszystkich wyborach samorzadowych 60%
dziatatem(am) lub wspieratem(a) dziatalnos¢ organizacji pozarzadowej 27%
bratem(am) udziat w dziataniach spotecznych jako wolontariusz(ka) 23%
bratem(am) udziat w zebraniach spétdzielni lub wspélnoty mieszkaniowej 19%
dyskutowatem(am) o sprawach lokalnych w Internecie 19%
bratem(am) udziat we wspélnych dziataniach z sgsiadami 19%
bratem(am) udziat w publicznych spotkaniach z przedstawicielami wiadz lokalnych 18%
bratem(am) udziat w konsultacjach spotecznych w sprawach lokalnych 14%
zbieratem(am) podpisy pod petycjg lub interweniowatem(am) w sprawach lokalnych 11%
kandydowatem(am) w wyborach samorzgdowych (np. do rady miejskiej) 11%
bratem(am) udziat w protestach dotyczacych spraw lokalnych 7%
dziatatem(am) w organizacji religijnej (np. parafialnej) 6%
podejmowatem(am) inne dziatania w sprawach lokalnych 4%
nie podejmowatem(am) zadnego z powyzszych dziatan 15%

Przynajmniej jedng z form aktywnos$ci spotecznej podejmowato 73 proc. badanych,
co - na tle innych badan prowadzonych przez wykonawce - mozna uzna¢ za wynik
przecietny. Zdecydowang wiekszos¢ dziatan wymienionych w powyzszej tabeli najczesciej
podejmujg respondenci zamieszkujgcy w Koscierzynie od urodzenia, osoby, ktore wigza
swojg przysztos¢ z aktualnie zamieszkiwang Gming, badani o wysokim poziomie poczucia

sprawczosci, ankietowani o wysokim zaufaniu w relacjach z innymi ludzmi, osoby

78 Zrddto: badanie ilosciowe, CAWI/PAPI/CATI, N=430, wrzesien-listopad 2025 r.
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zadowolone z jakosci zycia w Gminie, badani w wieku 40-59 lat, respondenci
z wyksztatceniem wyzszym, a takze pracownicy etatowi.

Do najczesSciej podejmowanych form dziatalnosci spotecznej naleza: uczestnictwo
w wyborach samorzadowych, dalej - wspieranie dziatalnosci organizacji pozarzadowych oraz
wolontariat, a nastepnie - udziat w zebraniach spoétdzielni lub wspoélnoty mieszkaniowej,
dyskutowanie o sprawach lokalnych w Internecie, dziatania sagsiedzkie oraz udziat

w publicznych spotkaniach z przedstawicielami wtadz lokalnych.

2.12.Wizja rozwoju miasta w sferze spotecznej

Kolejny rozdziat zawiera wybrane informacje na temat wizji rozwoju spotecznego
Koscierzyny, widzianego oczami badanych mieszkancow. Ponizej prezentujemy zestawienie
cech pasujacych lub niepasujgcych do miasta, a takze pozadanych i niepozgdanych

w kontekscie jego przysztego rozwoju.

Tabela 41. Dopasowanie cech oraz rozktad cech pozadanych i niepozadanych7®

INDEKS
NIE Srednia (cecha
NAZWA CECHY Péilf)E PASUJE | dopasowania o(;e%haana nie cg:h:ana pozadana
(1+2) (1-4) poza poza - cecha
niepozgdana)
mlasto_o bogrfltycl'.l walorach 76% 8% 3,46 73% 1% 79%
przyrodniczych i krajobrazowych
przyjazne miejsce do zycia 74% 11% 3,34 79% 1% 78%
miasto bezpieczne 71% 13% 3,33 78% 1% T77%
miasto o bogatej historii, tradycji i 73% 9% 399 66% 3% 63%
dziedzictwie kulturowym ’
miasto, kto:c;zciv‘)llgaamlcznle sie 68% 16% 321 78% 1% 77%
miasto atrakcyjne turystycznie 70% 15% 3,18 72% 3% 69%
miasto wspolpracy, zaufaniai | ggo. | g5 3,17 76% 1% 74%
pozytywnych relacji miedzy ludzmi
miasto wydarzen kulturalnych 67% 18% 3,16 74% 2% 72%
miasto, w ktérym preznie dziatajg 63% 17% 312 71% 2% 70%
organizacje spoteczne '
miasto °dz;gf‘yo';l'f” weiszyi | g0 | 20% 31 73% 3% 69%

79 Zrddto: badanie ilosciowe, CAWI/PAPI/CATI, N=430, wrzesien-listopad 2025 r.
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miasto zamieszkiwane przez ludzi
aktywnych spotecznie

miasto o wysokiej jakosci zycia 58% 24% 3,01 75% 3% 72%

miasto, ktore przycigga nowych
mieszkancow

atrakcyjny rynek pracy 49% 35% 2,78 7% 4% 73%

64% 17% 31 71% 2% 69%

50% 29% 2,93 70% 5% 65%

Badani mieszkancy postrzegajg KosScierzyne przede wszystkim jako miasto
o bogatych walorach przyrodniczych i krajobrazowych, przyjazne miejsce do zycia,
bezpieczne, o bogatej historii, tradycji i dziedzictwie kulturowym. W nieco mniejszym
stopniu ankietowani przypisuja swojemu miastu takie cechy, jak dynamiczny rozwaj,
atrakcyjnosc¢ turystyczng, wspoétprace i dobre relacje miedzyludzkie, organizacje wydarzen
kulturalnych, dziatalno$¢ organizacji spotecznych, mozliwos¢ odpoczynku w ciszy i spokoju
oraz aktywnosc spoteczng mieszkancow. Wszystkie porownywane kategorie - w mniejszym
lub wiekszym stopniu - sag identyfikowane jako pozadane w kontekscie rozwoju
spotecznego miasta. Dwa najbardziej pozagdane atrybuty, a wiec wysoki poziom
bezpieczenstwa oraz bycie przyjaznym miejscem do zycia, sg - w opinii badanych
- spetnione w stopniu co najmniej zadowalajgcym. Bardzo pozgdang cechg jest rowniez
dynamiczny rozwéj miasta i - zdaniem badanych - pasuje ona do KosScierzyny, choc
W mniejszym stopniu niz 2 wymienione wyzej atrybuty. W opinii respondentow do
KoScierzyny najmniej pasujg takie atrybuty, jak atrakcyjny rynek pracy (na tle pozostatych
jest to Srednio pozadana cecha) oraz przycigganie nowych mieszkancow (jedna z najmniej
pozadanych cech).

Jako mocne strony i zarazem potencjaty rozwojowe Koscierzyny badani mieszkancy

najczesciej wskazuja:

e walory przyrodniczo-krajobrazowe - 58 proc.,

e bliskos¢ Trojmiasta - 45 proc.,

e dogodne potaczenia komunikacyjne z Tréjmiastem - 40 proc.,

e dobre potozenie przy gtownych szlakach komunikacyjnych - 21 proc.,
e relatywnie niskie ceny nieruchomosci - 20 proc.,

e tozsamosc¢ lokalna, bliskie relacje miedzy ludzmi - 18 proc.,
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e duza liczba podmiotow gospodarczych, przedsiebiorczos¢ lokalna - 16 proc.,

e duza liczba rodzin z dzieémi - 13 proc.

Z kolei do stabych stron, ktére moga utrudnia¢ rozwoéj Koscierzyny ankietowani

zaliczaja:

e wysoki poziom bezrobocia, trudng sytuacje na lokalnym rynku pracy - 51 proc.,
e starzenie sie spotecznosci lokalnej - 48 proc.,

e utrate czesci kapitatu ludzkiego na rzecz Tréjmiasta - 35 proc.,

e sltabe potgczenia komunikacyjne z Trojmiastem - 25 proc.,

e zmniejszanie sie liczby mieszkancow - 23 proc.,

e brak zaufania i trudne relacje miedzy ludzmi - 22 proc.,

e trudnosci z integracja roznych grup mieszkancow Koscierzyny - 19 proc.

NajczeSciej wymieniane przez mieszkancow (w pytaniach otwartych), pozgdane
cechy Koscierzyny w roku 2031 (,Chciat(a)bym, aby Koscierzyna w roku 2031 byta...”)
uktadajg sie w spoéjny, normatywnie nasycony obraz miasta jako Srodowiska zycia,
w ktorym nadrzedne znaczenie maja: bezpieczenstwo, stabilnos§¢ ekonomiczna (praca),
wysoka jakosSé ustug publicznych (zwtaszcza zdrowotnych), czystoSé Srodowiska i tadu
przestrzennego, a takze zycie spoteczne i kulturalne rozumiane jako codzienna dostepnos¢
sensownych form spedzania czasu. Jest to wizja miasta, ktore ma ,dziata¢” - w sensie
instytucjonalnym i infrastrukturalnym - oraz jednoczesSnie budowac¢ poczucie wspoélnoty
i przywigzania mieszkancow, tak aby KosScierzyna byta miejscem, ,z ktorego nie chce sie
wyjezdzac”.

Pierwszym, najsilniej wybrzmiewajagcym watkiem jest bezpieczenstwo, ujmowane
wielowymiarowo: jako bezpieczenstwo osobiste, rodzinne i dzieciece (,bezpieczna’,
,bezpieczna dla dzieci”, ,dla mojej rodziny”), ale tez jako bezpieczenstwo w przestrzeni
publicznej (wieczorne powroty, poczucie braku zagrozenia). W tej osi istothe sg rowniez
sygnaly dotyczace tadu spotecznego - respondenci wskazujg na potrzebe ograniczenia

zachowan problemowych w miejscach publicznych (alkohol, zaczepianie przechodniow,
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w tym dzieci) oraz na oczekiwanie skuteczniejszego dziatania stuzb porzadkowych.
Pojawiajg sie tez wypowiedzi, w ktorych bezpieczenstwo jest wigzane z ograniczeniem
uzaleznien (,wolna od narkotykow i alkoholu”, ,bez uzaleznien”) oraz z redukcja
uciazliwosci w centrum (brak osob nietrzezwych, brak korkow). W sensie socjologicznym
bezpieczenstwo petni tu funkcje warunku brzegowego jakosci zycia: dopiero na jego tle
mozliwe staje sie korzystanie z oferty miasta, budowanie relacji i podejmowanie aktywnosci
poza domem.

Drugim kluczowym polem znaczen jest rynek pracy i perspektywy rozwojowe,
ujmowane jako rdzen ,pozostawania” w miescie. Wypowiedzi wielokrotnie wskazujg na
deficyt miejsc pracy, w szczegoélnosci dla mtodych (w tym po studiach), a takze na potrzebe
réznorodnosci zatrudnienia (nie tylko handel i gastronomia, lecz takze produkcja, przemyst,
,duze zaktady pracy”, ,strefy dla przemystu”). W tle pojawia sie lek przed utrwaleniem
KoScierzyny jako ,sypialni” wiekszego osrodka oraz przed migracjami zarobkowymi
miodych; w jednej z wypowiedzi temat ten zostaje ujety wprost jako koniecznos¢ zmiany
misji i celow rozwojowych, aby unikng¢ scenariusza demograficznego ostabienia (relacja
liczby pracujgcych do populacji 65+). Ekonomia nie jest tu wiec jedynie postulatem ,wiecej
miejsc pracy”, ale noSnikiem szerszego oczekiwania: miasta zdolnego zatrzymacé kapitat
ludzki, zapewniajgcego ,godne warunki” i poczucie stabilnosci rodzinnej (w tym redukcje
presji wyjazdow za granice). Co istotne, pojawia sie rowniez watek pracy adresowanej do
grup w Srednim wieku (,powyzej 40 lat”), co sugeruje, ze oczekiwana polityka rynku pracy
ma charakter inkluzywny generacyjnie, a nie wytacznie skierowany do mtodziezy.

Trzeci, rownie mocny komponent wizji miasta w roku 2031 r. dotyczy zdrowia
i dostepnosci ustug medycznych. Wypowiedzi wskazujg na deficyty dostepnosci do lekarzy
rodzinnych i specjalistow, na oczekiwanie poprawy funkcjonowania instytucji (w tym jakosci
obstugi szpitalnej) oraz na potrzebe skrécenia czasu oczekiwania na Swiadczenia (wprost:
obawy przed wieloletnim czekaniem). W tym polu szczegblnie wazny jest watek zdrowia
psychicznego: pojawiajg sie postulaty dostepnosci pomocy psychologicznej,
psychoterapeutycznej i psychiatrycznej dla dzieci, mtodziezy, a takze seniorow, co
sygnalizuje rosnacg spoteczng wrazliwos¢ na kryzysy emocjonalne, trudnosci rozwojowe

i potrzebe wsparcia Srodowiskowego. W praktyce oznacza to, ze w narracjach mieszkancow
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,dobre miasto” jest miastem opiekuficzym: zdoinym do realnego zabezpieczania potrzeb
zdrowotnych i psychospotecznych, nie tylko w deklaracjach, lecz w dostepnosci ustug.

Czwartym obszarem jest zycie spoteczne, kulturalne i rekreacyjne - rozumiane nie
jako pojedyncze wydarzenia, lecz jako ,tetno” miasta w cyklu tygodniowym i sezonowym.
Respondenci oczekujg wiekszej liczby imprez, festynow, zaje¢ sportowych i wydarzen
kulturalnych (w tym ,ambitniejszych”), a takze takiej oferty, ktéra nie ogranicza miasta do
funkcji dziennej lub letniej; pojawiajg sie sformutowania o ,pustym rynku o 22" i o braku
miejsc dla mtodziezy na spotkania popotudniami i wieczorami. Wypowiedzi wyrazajg
rowniez potrzebe tworzenia ,wizytowki” miasta oraz rozwijania oferty koncertowej
i projektow kulturalnych jako elementu rozpoznawalnosci i dumy lokalnej. W ujeciu
socjologicznym jest to oczekiwanie wzmacniania kapitatu spotecznego i symbolicznego:
miasto ma integrowac, oferowa¢ wspolne doswiadczenia i podnosi¢ atrakcyjnos¢ miejsca
zamieszkania - co ponownie splata sie z watkiem zatrzymywania mieszkancow.

Piaty wymiar dotyczy Srodowiska i tadu urbanistycznego, przede wszystkim jakosci
powietrza (smog, ,zadymienie”, ,kopciuchy”) oraz czystosci ulic i przestrzeni publicznych.
Zwraca uwage, ze czes¢ odpowiedzi formutuje bardzo konkretne postulaty regulacyjne (np.
nakaz zmiany zrodta ogrzewania) i infrastrukturalne (wiecej tawek, Smietnikow, renowacje
parkow, poprawa oswietlenia i utrzymania chodnikéw zima, modernizacja komunikacji).
W tle pojawia sie krytyka ,betonozy” i postulat bardziej przemyslanych inwestycji, co mozna
interpretowac jako zgdanie racjonalnoSci planistycznej i lepszego dopasowania zmian
przestrzennych do potrzeb grup wiekowych oraz codziennych praktyk mieszkancow.
Przestrzen miejska jest tu rozumiana jako infrastruktura dobrostanu: ma by¢ zielona,
dostepna, ,do spaceru” i wypoczynku, a zarazem skomunikowana i niezakorkowana.

Szosty obszar stanowig inkluzywno$¢é i ustugi spoleczne, obecne w wielu
wypowiedziach implicite (miasto ,dla wszystkich”), ale takze explicite - poprzez odniesienia
do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami (dostepnosé, zajecia, miejsca spotkan,
aktywizacja), seniorow (opieka, wsparcie w codziennosci, oferta zaje¢) oraz rodzin (opieka
nad dzieémi w okresach przerw szkolnych, wsparcie opiekuncze). Istotne sg rowniez
wypowiedzi dotykajgce problemoéow silniej stygmatyzowanych: bezdomnosci, potrzeby

miejsca dla os6b bezdomnych, a takze postulatu uruchomienia domu samotnej matki,
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w jednej z odpowiedzi pojawia sie sugestia troski o ,szarg spotecznos¢”, co mozna odczytac
jako apel o objecie politykg lokalng grup marginalizowanych i stabiej widocznych.
Wskazania te tworza obraz miasta, ktore ma minimalizowaé bariery uczestnictwa
spotecznego oraz oferowa¢ wsparcie nie tylko w sytuacjach skrajnych, ale takze
w ,zwyktych” trudnosciach rodzin i os6b samotnych.

Wreszcie, siodmy watek - szczegblnie wazny dla niniejszej ,Strategii” - dotyczy
zaufania do instytucji lokalnych | jakosci rzadzenia. Oczekiwanie ,miasta wolnego od
uktadow, kolesiostwa” oraz postulaty ,normalnego” zatatwiania spraw w urzedach
i krytyczne uwagi o dziataniach stuzb miejskich wskazujg na deficyt poczucia sprawczosci
i transparentnosci w doswiadczeniu czeSci mieszkancow. Rownolegle pojawia sie
pozytywnie sformutowany postulat, aby ,glos mieszkancow miat znaczenie” - czyli aby
miasto byto zarzadzane w trybie bardziej responsywnym i partycypacyjnym. W tym sensie
,Koscierzyna 2031” nie jest wylgcznie projektem infrastrukturalnym, lecz projektem
instytucjonalno-relacyjnym, w ktorym jakosc ustug i przestrzeni zalezy od jakosci decyzji,
standardow etycznych i komunikacji wtadzy lokalnej z mieszkancami.

Podsumowujgc, pytanie o wyobrazenie Koscierzyny w roku 2031 miato charakter
projekcyjny i pozwalato respondentom wyrazi¢ swoje aspiracje, potrzeby i wartosci
zwigzane z lokalnoScig. Uzyskane odpowiedzi konstruuja model miasta dobrostanu
lokalnego: bezpiecznego, czystego, zielonego, oferujgcego prace i sensowng codziennosg,
a zarazem otwartego i opiekunczego wobec roznych grup spotecznych. Co szczegdlnie
istotne dla dalszych prac strategicznych, postulaty mieszkancow majg wyrazny charakter
systemowy: oczekiwania wobec rynku pracy, zdrowia, przestrzeni, Kultury i rzadzenia nie
funkcjonuja jako odrebne listy zyczen, lecz jako elementy jednego uktadu - miasta, ktore

ma by¢ jednoczesnie ,do zycia” i ,na przysztos¢” (dla dzieci, mtodziezy, rodzin i seniorow).

Mocne strony zycia (nha podstawie odpowiedzi na pytanie otwarte):

o Polozenie i dostepnosé zewnetrzna (w tym blisko§¢é Trojmiasta) - dominujg
wskazania lokalizacji jako zasobu rozwojowego: dogodne usytuowanie, bliskie

odlegtosci do wiekszej aglomeracji oraz powigzania komunikacyjne.
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e Walory przyrodnicze | krajobrazowe (lasy, jeziora, otoczenie) - bardzo silnie obecny
jest obraz miasta ,w naturze”: otoczenie lasow i jezior, krajobrazowos¢, mozliwosé
odpoczynku, rekreacji i budowania atrakcyjnosci turystycznej.

o Wiadze/samorzad i dynamika rozwoju/zmian - liczne wypowiedzi przypisujg mocne
strony aktualnemu zarzadzaniu (burmistrz, rada, ,nowe wiadze”), podkreslajac
sprawczosc, ,kierunek zmian” oraz tempo modernizacji.

e Sport, rekreacja i infrastruktura aktywnosci - respondenci wskazujg na zasoby
sportowe i rekreacyjne (obiekty sportowe, basen, stadion, Sciezki), traktujac je jako
realny komponent jakosci zycia.

e Czystosc, estetyka i ,zadbane miasto” - czesto pojawia sie watek porzadku,
estetyzacji i ,fadnienia” miasta (czystos¢, zielen, upiekszanie, odnowione miejsca),
czyli symboliczny wskaznik troski o przestrzen wspéina.

¢ Kultura, wydarzenia i instytucje kultury - mocna strong jest postrzegana (rozwijajaca
sie) oferta wydarzen, festynow/koncertow oraz instytucji (dom kultury, biblioteka,
muzea), wazna takze dla integracji lokalnej.

e KameralnoSé, spokoj i codzienny komfort matego miasta - liczne odpowiedzi
eksponujg KosScierzyne jako ,mate miasto”, w ktéorym zyje sie spokojniej (cisza,
odpoczynek), z nizszg intensywnoscig bodzcow i obcigzen typowych dla duzych
osSrodkow.

e HKomunikacja miejska i transport publiczny (w tym bezptatny) - powtarzalnym
zasobem jest bezptatna komunikacja miejska; watek ten jest traktowany jako
praktyczne utatwienie codziennej mobilnosci.

e Mieszkancy, wspéinota i kapitat spoteczny - czes¢ respondentow akcentuje
zyczliwo$é, ,znajomoSC sie” w matej spotecznosci, zaangazowanie spoteczne
i gotowos¢ do dziatania, co buduje poczucie wspolnoty.

o Edukacja i baza oSwiatowa (szkoly, przedszkola, ztobki) - zauwazalny jest pozytywny
obraz dostepnosci i jakosci edukacji (szkoty podstawowe i ponadpodstawowe,

przedszkola), traktowanej jako zasob rodzinny i rozwojowy.
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e Dostepnos¢ ustug i zaplecza handlowo-ustugowego - wskazywana jest wygoda
,Zatatwiania spraw na miejscu”: dostepnos¢ sklepow, ustug, codziennej
infrastruktury (w tym elementy gastronomii/handlu).

o Historia, tradycja kaszubska i dziedzictwo kulturowe - czes¢ odpowiedzi podkresla
tozsamos¢ kaszubska, tradycje i historie miasta oraz instytucje dziedzictwa (muzea,
watki historyczne), jako komponent lokalnej odrebnosci i ,marki miejsca”.

e Infrastruktura drogowa i modernizacje (drogi, oSwietlenie, kolej) - relatywnie czesto
pojawia sie watek remontow i poprawy infrastruktury (drogi, osSwietlenie,
modernizacja kolei), ujmowanych jako wskaznik ,rozwoju” i poprawy
funkcjonowania miasta.

e Bezpieczenstwo i porzadek publiczny (w tym monitoring) - rzadziej, ale wyraznie,
wskazywane sa bezpieczenstwo oraz elementy infrastruktury kontroli/ochrony
(monitoring, oSwietlenie).

e Zdrowie 1 infrastruktura medyczna (szpital, przychodnie) - najmniej liczne
(w poréwnaniu z powyzszymi), lecz obeche sg wskazania dotyczgce szpitala

i dostepnosci podstawowych ustug zdrowotnych.

Stabe strony zycia (na podstawie odpowiedzi na pytanie otwarte):

¢ Rynek pracy: deficyt miejsc pracy i niska jakosé zatrudnienia - dominujg wskazania
,braku pracy”, matej liczby pracodawcow/duzych firm, ograniczonych perspektyw
(zwihaszcza dla mtodych i 0osob z wyzszymi kwalifikacjami) oraz niskich wynagrodzen.

e _,Miasto martwe” po godzinach: niedobor rozrywki, kultury i miejsc spotkan
(zwtaszcza dla miodziezy) - czeste sg opisy braku atrakcji poza sezonem, deficytu
oferty wieczornej oraz braku bezpiecznych miejsc integracji mtodych.

e Bezpieczenstwo i zachowania problemowe w przestrzeni publicznej - powraca
motyw poczucia zagrozenia (zwlaszcza wieczorem), tatwej dostepnosci

narkotykow/uzywek, agresji oraz stabej reaktywnosci stuzb.
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e BezdomnosSé | zebractwo (szczegélnie w centrum/na rynku) - relatywnie czesto
wskazywana jest widoczna obecnos¢ osob bezdomnych i zebrzacych oraz potrzeba
interwencji/rozwigzah pomocowych.

e Zanieczyszczenie powietrza i ucigzliwosci Srodowiskowe (smog, ,kopcenie”, zapachy)
- watek smogu i ztej jakosci powietrza pojawia sie jako trwata, codzienna
dolegliwos¢ (w tym palenie odpadow).

e Opieka zdrowotna: dostepnos¢ lekarzy, kolejki, jakos¢ swiadczen - liczne sg
wskazania na braki kadrowe, dilugie kolejki (w tym do psychiatry/terapeutow),
problemy z dostepem do specjalistow i krytyczne oceny wybranych ogniw systemu.

e HKomunikacja i mobilnosé: niedostateczna komunikacja miejska oraz stabe
potaczenia z otoczeniem (w tym Trojmiasto/sgsiednie gminy) - powtarzajg sie oceny
o niewystarczajgcej czestotliwosci kursow, braku potgczen w poznych godzinach,
stabym skomunikowaniu z gminami i Tréjmiastem oraz o korkach/chaosie
komunikacyjnym.

o Parkowanie i organizacja ruchu: deficyt miejsc i koszty - wskazywany jest brak
parkingow (w tym bezptatnych) oraz ucigzliwosé ptatnego parkowania jako bariery
codziennej dostepnosci centrum.

e Mieszkalnictwo: wysokie ceny i ograniczona dostepnoS¢ (zwlaszcza
najmu/komunalnych) - watek obejmuje brak mieszkan na wynajem ,od miasta”,
trudnos¢ dostepu do zasobu komunalnego oraz o0golng ,drozyzne” na rynku
nieruchomosci.

e Niezadowalajaca jako$¢ i funkcjonalno$¢ przestrzeni publicznej/infrastruktury
codziennosci - powracajg uwagi o zaniedbanych ulicach wokoét rynku, zbyt matej
liczbie koszy, toalet, parkéw i miejsc odpoczynku, a takze o niedoinwestowaniu
elementow mikroinfrastruktury (place zabaw, chodniki, oSwietlenie).

o Niewykorzystany potencjat turystyczny i skromna oferta dla odwiedzajgcych
- respondenci wskazujg niedorozwoj atrakcji/oferty turystycznej mimo warunkow

przyrodniczych oraz niewystarczajgce ,zagospodarowanie” potencjatu.
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o Deficyty jakosci rzadzenia | zaufania instytucjonalnego (uktady, nepotyzm, konflikty)
- obeche sg wypowiedzi o kumoterstwie/nepotyzmie, publicznych sporach
w przestrzeni medialnej oraz krytyce funkcjonowania wybranych instytuciji i stuzb.

e Edukacja i ksztatcenie: ograniczona oferta (w tym mato rozwiniete szkolnictwo
wyzsze) - pojawia sie watek braku uczelni wyzszej oraz ocen ograniczonej oferty
ksztatcenia (szczegolnie na poziomie ponadpodstawowym).

¢ Procesy demograficzne: odptyw mtodych | starzenie sie populacji - czes¢ odpowiedzi
fgczy stabosci rynku pracy i atrakcyjnosci miasta z migracjami mtodych oraz
wzrostem udziatu seniorow/spadkiem liczby mieszkancow.

e Koszty ustug komunalnych i szerzej: ,drozyzna” zycia w miesScie - rzadziej, ale
wyraznie, pojawiajg sie glosy o wysokich kosztach ustug miejskich (np. odpady,
funkcjonowanie spotek, PSZOK) oraz o ogolnej drozyznie jako obcigzeniu

gospodarstw domowych.

Szanse w otoczeniu zewnetrznym (na podstawie odpowiedzi na pytanie otwarte):

e Rozwdj turystyki oparty na walorach przyrodniczo-krajobrazowych (Kaszuby, lasy,
jeziora, ,krajobraz”) - dominujg wskazania, ze podstawowq ,szansg zewnetrzng”
jest atrakcyjnos¢ regionu i mozliwos¢ ,monetyzacji” zasobow natury poprzez
turystyke (w tym ekologiczng/agroturystyke).

e Rozwdj infrastruktury turystyczno-rekreacyjnej (baza hotelarska, kapieliska,
szlaki/Sciezki rowerowe, Wdzydze) - obok ogoéinych deklaracji turystycznych
pojawiajg sie konkretne tropy inwestycyjne: rozbudowa bazy noclegowej,
uporzadkowanie dostepu do kapielisk, rozwoj Sciezek rowerowych i wykorzystanie
lokalnych atrakcji turystycznych jako ,magnesu”.

e Poprawa dostepnosci transportowej, zwiaszcza kolejowej (modernizacja linii,
nowe/szybsze potgczenia, SKM) - czesto pojawia sie oczekiwanie, ze modernizacja
i intensyfikacja potgczen kolejowych zwiekszy przeptywy (dojazdy, odwiedziny,

inwestycje).
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e Rynek pracy | przycigganie inwestorow (nowe zaktady, nowe miejsca pracy,
pozyskanie gruntow, strefy ekonomiczne) - respondenci wielokrotnie formutuja
»szanse” jako mozliwos¢ Sciggniecia pracodawcow i poszerzenia rynku pracy.

e Bliskosé Trojmiasta i wiekszych osrodkéw jako zasob popytu i przeptywow (wyjazdy
,2a miasto”, potencjalni mieszkancy i kapitat) - czesty jest obraz Koscierzyny jako
atrakcyjnej destynacji wypoczynkowej oraz potencjalnej ,bazy” wzgledem
aglomeracji.

e Pozyskiwanie Srodkow zewnetrznych (zwtaszcza unijnych) jako dZwignia rozwojowa
- watek funduszy/dotacji powraca jako kluczowa szansa na finansowanie
modernizacji i projektow rozwojowych.

e Wspoétpraca miedzygminna i regionalna (Gmina Miejska KoScierzyna/sgsiednie
samorzady; wspolne dziatania i wydarzenia) - ,szansa” jest tu zaciesSnianie relacji
instytucjonalnych i koordynacja dziatan (takze w kulturze i promocji).

¢ Infrastruktura drogowa i ukiad komunikacyjny (drogi, obwodnice, integracja
dojazdow) - czes¢ wypowiedzi lokuje szanse w rozbudowie drog i udroznieniu ruchu
(w tym watek obwodnicy).

e Promocja miasta/okolicy oraz budowanie rozpoznawalnej ,marki regionu” (w tym
produkty lokalne) - pojawiajg sie wskazania, ze szansg jest wzmocnienie dziatan
promocyjnych i marketingowych.

e Mieszkalnictwo i konkurencyjnos¢ cenowa wzgledem Tréjmiasta (wzrost podazy,
budownictwo czynszowe) - rzadziej, ale konsekwentnie, pojawia sie motyw
mieszkan jako szansy (naptyw ludnosci / presja cenowa w aglomeracji; zwiekszenie
konkurencji na lokalnym rynku).

o Kapitat kulturowy Kaszub i rozwéj kultury regionalnej (folklor, profil kaszubski
w edukacji, dziedzictwo) - watek obecny, lecz wyraznie mniej liczny niz ,turystyka-

kolej-praca”; dotyczy traktowania kaszubskosci jako zasobu rozwojowego.
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Zagrozenia w otoczeniu zewnetrznym (na podstawie odpowiedzi na pytanie otwarte):

¢ Naplyw narkotykéw/substancji psychoaktywnych i szerzej: uzaleznienia jako czynnik
destabilizacji lokalnej - dominujg odniesienia do narkotykow,, ,uzywek”, a takze
obaw o normalne funkcjonowanie w miescie i bezpieczenstwo (w tym watek
»gangow narkotykowych”).

e Rynek pracy i Inwestycje: ryzyko utrwalenia bezrobocia oraz niezdolnosc
przyciggania przedsiebiorcow - czesto powraca motyw ,braku pracy”, ,braku
przemystu”, niskiej atrakcyjnosci inwestycyjnej oraz obawy o zamykanie zaktadow
i wzrost bezrobocia.

e Depopulacja i odptyw mtodych: migracje do wiekszych miast (zwtaszcza Trojmiasta)
i starzenie sie populacji - watek wielokrotnie wigzany z brakiem pracy, edukacjg
i perspektywami zyciowymi; pojawia sie tez jako ,wyludnianie sie” miasta.

e Wzrost przestepczosci oraz poczucie zagrozenia (w tym stabosé reakcji
stuzb/monitoringu) - obawy dotyczg wzrostu przestepczosci, kradziezy, przemocy,
a takze ,braku dziatania stuzb” i ,stabego monitoringu”.

¢ Naptyw imigrantow/obcokrajowcow i ,ludnosci naptywowej” jako zrédto napie¢ oraz
lekbw - w materiale widoczny jest splot kategorii migracyjnych z lekiem,
przestepczoscig oraz brakiem ,asymilacji”, czeS¢ wypowiedzi tgczy to zjawisko takze
z bezdomnoscia.

¢ Konkurencja rozwojowa ze strony miast i gmin osciennych oraz ,ssanie” Trojmiasta
- respondenci wskazuja, ze szybciej rozwijajgce sie osrodki moga ,wyciggac”
mieszkancow i kapitat, a Trojmiasto jest silnym konkurentem (rowniez w zakresie
oferty dla mtodych).

e Presja deweloperska i nieprzemySlana urbanizacja (,betonoza”, zbyt gesta
zabudowa) - zagrozenia ujmowane sa jako ryzyko chaotycznej zabudowy,
ograniczania terenow zielonych i pogarszania jakosci zycia (w tym rozbudowa osiedli

bez adekwatnej infrastruktury).
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o Degradacja srodowiska i krajobrazu: wycinka lasow, zaSmiecanie, ,dymienie” | inne
zanleczyszczenia - w tym obawy o niszczenie przyrody w otoczeniu Koscierzyny,
zaniedbanie/zasmiecanie lasow oraz problem jakosci powietrza.

e Zwirownie i eksploatacja surowcéw jako specyficzne zagrozenie $rodowiskowo-
spofeczne - powracajg wskazania na isthiejgce i planowane zwirownie oraz ich
konsekwencje (w tym skojarzenie z problemami rynku pracy w kontekscie lokalnych
zaktadow).

e Ograniczenia finansowe i instytucjonalne: brak Srodkéw zewnetrznych oraz
,hiewykorzystywanie szans i Srodkow” - czeS¢ odpowiedzi wskazuje na ryzyko
niedoinwestowania rozwoju i blokade modernizacji (w tym wprost ,brak Srodkow
zewnetrznych”).

e Regulacje zewnetrzne i presja prawno-administracyjna (Srodowisko, planowanie,
standardy budowlane) - pojawia sie watek, ze zmiany prawne mogg wymuszac
dodatkowe inwestycje i reorganizacje funkcjonowania miasta.

e Zdrowie (w tym zdrowie psychiczne) jako obszar ryzyka - wskazywane jest
zagrozenie zwigzane z niedostatkiem wsparcia w zdrowiu psychicznym oraz ogolniej:
z obszarem ochrony zdrowia.

¢ Infrastruktura i mobilno$é: wolna modernizacja, natezony ruch, ciezki transport,
zagrozenia w ruchu (np. hulajnogi) - w materiale wystepuja obawy dotyczace tempa
modernizacji oraz bezpieczenstwa w  kontekscie ruchu  drogowego
i mikromobilnosci.

e Warunki mieszkaniowe jako ryzyko (zta sytuacja mieszkaniowa) oraz postrzeganie
Koscierzyny jako ,sypialni” wzgledem Tréjmiasta - watek pojawia sie rzadziej, ale
jest obecny: obawy o pogorszenie sytuacji mieszkaniowej i redukcje miasta do
funkc;ji sypialni.

e Bezpieczenstwo kryzysowe i geopolityczne: brak schronéw/bunkrow oraz deficyt
edukacji na wypadek zagrozen - incydentalnie pojawia sie lek zwigzany
z przygotowaniem ludnosci do sytuacji wojny/klesk i brakiem infrastruktury w tym

obszarze.
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Il. Czes¢ strategiczno-operacyjna
3. Analiza strategiczna

Niezmiernie istotnym elementem niniejszego opracowania jest analiza strategiczna.
Na podstawie danych opublikowanych w poprzednich rozdziatach przygotowana zostata
synteza powyzszych informacji, z wykorzystaniem metody SWOT, a wiec z podziatem na
mocne i stabe strony Gminy Miejskiej KosScierzyna, a takze szanse i zagrozenia
w perspektywie rozwojowej. Informacje przedstawione w ponizszej tabeli moga stanowic
punkt wyjscia dla okreslenia ram lokalnej polityki spotecznej, z uwzglednieniem takich
obszarow, jak np. pomoc spoteczna, jakosS¢ zycia, kultura, edukacja publiczna,
bezpieczenstwo, rynek pracy i rozwoj przedsiebiorczosci, poziom zaangazowania w zycie

lokalnej wspolnoty.

Tabela 42. Analiza SWOT (mocne i stabe strony, a takze szanse, zagrozenia)8?

Mocne strony Stabe strony
- bliskosé Trojmiasta, potgczenia komunikacyjne | - relatywnie niska ocena jakosci zycia
z Trojmiastem w miescie (na podstawie wynikow badania
iloSciowego)

- walory przyrodniczo-krajobrazowe, tereny
zielone i rekreacyjne - depopulacja, zmniejszanie sie liczby
mieszkancow

- relatywnie niska liczba przestepstw i wysoki
poziom poczucia bezpieczenstwa (na podstawie | - starzenie sie spoteczenstwa, zwiekszanie sie
badan iloSciowych dorostych mieszkancow oraz | udziatu seniorow w populacji

uczniow i uczennic)
- trudna sytuacja na lokalnym rynku pracy
- wysoka ocena jakosci ustug edukacyjnych,
w tym szko6t i przedszkoli (na podstawie wynikow | - relatywnie niski dostep do mieszkan
badania iloSciowego)
- relatywnie niski dostep do ustug kulturalnych i
- wysoka ocena jakosci ustug kulturalnych (na bibliotecznych

podstawie wynikow badania iloSciowego)
- relatywnie niska liczba podmiotow wpisanych
- wysoka ocena jakosci ustug transportu do rejestru REGON na tle kraju

i komunikacji zbiorowej (na podstawie wynikéw | i regionu

badan iloSciowych i jakosciowych)

- relatywnie wysoki zasieg korzystania

80 Synteza na podstawie wszystkich zrodet, cytowanych w tym opracowaniu
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- wysoka ocena oferty dla senioréw (na
podstawie wynikow badan ilosciowych
i jakosciowych)

- relatywnie wysoka frekwencja wyborcza

- wigzanie przysztosci z KoScierzyng przez liczng
grupe mieszkancow (75 proc.)

z pomocy spotecznej na tle kraju i regionu
(cho¢€ nizszy w poréwnaniu do powiatu
koscierskiego)

- dostepnosé i jakos¢ ustug ochrony zdrowia
(np. dostep do lekarzy specjalistow)

- uzaleznienia od alkoholu lub narkotykow jako
,widoczny” problem w miescie (czes¢ badanych
wiaze go rowniez z bezdomnoscia)

- zbyt mato rozbudowana oferta czasu wolnego
(w tym dla mtodziezy)

- zbyt mata liczba (tzw. ,trzecich miejsc”:
otwartych, dostepnych miejsc wspoélnego
spedzania czasu, czynnych w dogodnych
godzinach) miejsc spotkan dla ré6znych grup
mieszkancow (np. seniorow, mtodziezy, rodzin
z dzieémi...)

- niewystarczajaca oferta dla os6b

z niepetnosprawnosciami (w tym bariery
architektoniczne, mimo podejmowanych
dziatan inwestycyjnych)

- narastajgce problemy zwigzane z kryzysem
zdrowia psychicznego i niewystarczajgca oferta
w tym obszarze

- niepetny dostep do informacji na temat
mozliwosci skorzystania z lokalnej oferty

- niskie lub przecietne wskazniki aktywnosci

i partycypaciji spotecznej (np. relatywnie niski
poziom zadowolenia z relacji sasiedzkich,
relatywnie niski poziom poczucia sprawczosci)

Szanse

Zagrozenia

- sprawna koordynacja i rozw6j systemu
Swiadczenia wysokiej jakosci ustug spotecznych,
skierowanych do réznych grup mieszkancow

(w tym m.in. do senioréw, oséb

Z niepetnosprawnosciami, rodzin z dzieémi)

- w tym utworzenie Centrum Ustug Spotecznych

- uwzglednienie trendow rozwojowych
w Krajowej polityce spotecznej w strategicznych

- pogorszenie koniunktury gospodarczej (np.
w zwiazku z mozliwym pogorszeniem sytuacji
miedzynarodowej)

- trudna sytuacja finansowa jednostek
samorzadu terytorialnego, brak sSrodkow na
inwestycje w obszarze polityki spotecznej,
w tym zwilaszcza zapewnienie ustug
publicznych dla rosnacej liczby senioréw
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planach rozwoju lokalnego (np. ustugi
spoteczne, deinstytucjonalizacja)

- rozwoj ekonomii spotecznej (tworzenie
podmiotow ekonomii spotecznej

i przedsiebiorstw spotecznych oraz ich aktywne
wchodzenie w role realizatorow lokalnych ustug
spotecznych, promowanie idei przedsiebiorstw

- poglebianie sie negatywnych trendow
spoteczno-demograficznych, zagrozenie utratg
funkcji spoteczno-gospodarczych przez miasto

- wstrzymanie lub zmniejszenie puli Srodkéw na
realizacje dziatan spotecznych w nowej
perspektywie finansowej UE na lata 2021-

spotecznych oraz prowadzenie zajeé
edukacyjnych wsrod uczniow szkot oraz
uczestnikéw Centrum Integracji Spotecznej)

2027 oraz w kolejnych perspektywach
finansowych UE

- odptyw ,kapitatu ludzkiego” do innych miast
- wzrost poziomu aktywnosci i partycypacji lub regionéw (np. do Trojmiasta)

spotecznej mieszkancow w zyciu miasta

- pozyskiwanie Srodkow zewnetrznych, w tym na
realizacje dziatan w obszarze polityki spotecznej

- inwestowanie w kadre profesjonalistow i inne
zasoby lokalnego systemu polityki spotecznej

W tym miejscu mozna sformutowac rowniez kilka uwag o charakterze ogélnym.
Wspomniane wyzej podejscie zintegrowane do rozwigzywania problemoéw spotecznych
wiaze sie z koniecznoscig tworzenia interdyscyplinarnej diagnozy lokalnych potrzeb, a takze
budowanie Scistych powigzan réznych obszarow szeroko rozumianej polityki spotecznej
KoScierzyny. Oznacza to rowniez odejscie od tradycyjnego (a wiec interwencyjnego
i reaktywnego) podejscia do rozwigzywania problemow spotecznych na rzecz paradygmatu
rozwoju spotecznego oraz wdrazania nowego

rodzaju sposobu organizacji ustug

spotecznych dla réznych grup mieszkancow (nie tylko zagrozonych wykluczeniem

spotecznym). W tym kontekscie bardzo istotne jest wzmocnienie mechanizméow
partycypacyjnych, opartych na uruchomieniu oraz taczeniu lokalnych zasobo6w i potencjatow
(np. miejscowe organizacje ,trzeciego sektora” czy podmioty ekonomii spotecznej moga by¢
realizatorami wysokiej jakosci ustug spotecznych dla ré6znych grup mieszkancow).
Prognozowanie zmian w zakresie objetym dokumentem jest zadaniem niezmiernie
trudnym, przede wszystkim ze wzgledu na obszernos¢ i réznorodno$¢ poruszanych
zagadnien. Oznacza to rowniez, ze realizacja celow ,Strategii” jest uzalezniona od licznych

uwarunkowan wewnetrznych i zewnetrznych, wptywajacych lub mogacych wptynaé¢ na
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wykonywanie poszczegélnych zadan. ,Strategia” bedzie realizowana w powigzaniu
z pozostatymi dokumentami programowymi, jakie obowigzuja w Koscierzynie, a Srodki
finansowe na realizacje zaplanowanych zadan beda pochodzi¢ nie tylko z budzetu Miasta,
ale réwniez z innych zrodet. W proces wdrazania ,Strategii” w oczywisty sposéb bedg
zaangazowane instytucje samorzgdowe (w tym zwilaszcza Urzad Miasta KosScierzyna oraz
Osrodek Pomocy Spotecznej w Koscierzynie), ale rowniez miejscowe organizacje
pozarzadowe, lokalni liderzy, grupy nieformalne, przedstawiciele réznych sSrodowisk
spotecznych (interesariusze poszczegolnych problemow). Miarg sukcesu ,Strategii” bedzie
osiagniecie postepu w zakresie jakosci Zycia i stopnia rozwoju spotecznego, aktywnosci
i partycypacji spotecznej mieszkancow oraz funkcjonowania lokalnego systemu polityki
spotecznej i wspotpracy miedzyinstytucjonalnej, przy czym sposob okreslenia dynamiki
zmian w kazdym z ww. obszarow musi by¢ oparty na dowodach. Oznacza to koniecznos¢
odwotania sie zarowno do miar obiektywnych (np. danych statystycznych), jak
i wynikow badan opartych na deklaracjach. Innymi stowy, oczekuje sie, ze do roku 2031
w Gminie Miejskiej KoScierzyna osiggniety zostanie postep we wszystkich kluczowych

obszarach objetych niniejszg ,Strategia”.

4. Misja, cele, kierunki dziatan oraz wskazniki ich realizacji

Misja niniejszej ,Strategii” jest osiggnhiecie wysokiego poziomu rozwoju spotecznego
i jakosci zycia mieszkancow Koscierzyny m.in. poprzez sprawnie dziatajgcy,
nowoczesnie zarzgdzamy i koordynowany system ustug spotecznych, skuteczne
rozwigzywanie problemow spotecznych oraz wzmocnienie kapitatu spotecznego
i aktywizacje spotecznosci lokalnej.

Dziatania w ramach ,Strategii” beda - co do zasady - adresowane do wszystkich
grup mieszkancéow Gminy Miejskiej KoScierzyna. Na podstawie przeprowadzonych badan
i analiz stwierdzono, ze na szczegolne potraktowanie zastugujg nastepujace grupy
docelowe: seniorzy, rodziny z dziecmi (w tym rodziny w kryzysie), osoby

z niepetnosprawnosciami, jak rowniez dzieci i mtodziez.
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W ramach ,Strategii” mozna wyrozni¢ kilka grup docelowych o charakterze
instytucjonalnym, ktére moga byc nie tylko odbiorcami, ale rowniez realizatorami zadan

przewidzianych w ramach wspomnianego dokumentu:

e miejscowe instytucje publiczne (w tym Urzad Miasta KosScierzyna wraz z jednostkami
organizacyjnymi Miasta),

¢ lokalne organizacje pozarzagdowe lub ponadlokalne, lecz prowadzgce dziatalnoS¢ na
terenie Koscierzyny,

e podmioty ekonomii spotecznej i przedsiebiorstwa spoteczne,

e przedsiebiorcy,

e lokalni liderzy, grupy nieformalne (np. sgsiedzkie).

Ponizej prezentujemy strukture operacyjnej czesci dokumentu. Dla wszystkich
obszarow celow zaplanowanych w niniejszym dokumencie wyznaczone zostaty cele
strategiczne i operacyjne, a takze kierunki dziatan oraz wskazniki, ktére postuzg do oceny
poziomu ich wdrazania. Kierunki dziatan zostaly zdefiniowane w postaci celow
operacyjnych. Oszacowanie stopnia realizacji tych przedsiewzie¢ umozliwi wprowadzenie
stosownych korekt, czy uzupetnien w kolejnych latach. Wskazniki te zostang wykorzystane
przy opracowaniu rocznych sprawozdan z realizacji ,Strategii”. Ponizej zamieszczone zostaty
propozycje wskaznikow przyporzadkowanych do obszarow, w ramach ktorych zdefiniowane

zostaly cele strategiczne i dziatania.

Gtowne obszary i cele strategiczne niniejszej ,Strategii” zostaly skonstruowane

wokot trzech nastepujacych zagadnien:

1. Wzmocnienie kapitatu spotecznego i spojnosci spotecznej w Koscierzynie.
2. Zwiekszenie jakosci zycia mieszkancow i rozwoj lokalny Koscierzyny.
3. Rozwéj lokalnego systemu polityki spotecznej, w tym  wspotpracy

miedzyinstytucjonalnej i miedzysektorowej w Koscierzynie.
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Tabela 43. Struktura obszaru i celu strategicznego nr 1

OBSZAR 1: WZMOCNIENIE KAPITALU SPOLECZNEGO | SPOJNOSCI SPOLECZNEJ W KOSCIERZYNIE

CEL STRATEGICZNY 1: Zwiekszenie poziomu aktywnosci i uczestnictwa mieszkaincow w zyciu spotecznym

Cel operacyjny 1.1.: Budowanie relacji i wzmocnienie kapitatu spotecznego

Dziatania

Wskazniki realizacji celow

Zrodta
weryfikacji

Prowadzenie kampanii spotecznych
na rzecz podejmowania réznych
form aktywnosci spotecznej, w tym
uczestnictwa w konsultacjach
spotecznych, gtosowania

w wyborach lokalnych itp.

Liczba kampanii spotecznych na rzecz

aktywnego uczestnictwa w zyciu Gminy Miejskiej

Koscierzyna

UM KosScierzyna,
Cus
w Koscierzynie

Zwiekszenie liczby oraz uczestnictwa
mieszkancow w konsultacjach
spotecznych

Liczba przeprowadzonych konsultacji
spotecznych

Liczba uczestnikow konsultacji spotecznych
(niezaleznie od formy zbierania informacji, np.
uczestnhictwo w otwartych spotkaniach
konsultacyjnych, przesytanie uwag w formie
elektronicznej...)

UM Koscierzyna,
Ccus
w Koscierzynie

Zwiekszenie poziomu frekwencji . Panstwowa
Frekwencja w wyborach lokalnych .

w wyborach lokalnych i ponadlokalnveh Komisja

i ponadlokalnych p y Wyborcza

Promocja dziatalnosci
w organizacjach pozarzadowych
i wolontariatu

Liczba organizacji pozarzgdowych na 1000
mieszkancow

Liczba cztonkow i osob wspierajacych
dziatalnos$é¢ organizacji pozarzadowych

Liczba wolontariuszy

Liczba zadan zrealizowanych w formie
wolontariatu

Bank Danych
Lokalnych GUS,
UM Koscierzyna,
Cus

w KosScierzynie,
inne instytucje
lokalne

Realizacja Koscierskiego Budzetu
Obywatelskiego

Liczba projektow zgloszonych do realizacji
w ramach Koscierskiego Budzetu
Obywatelskiego

Liczba projektow zrealizowanych w ramach
Koscierskiego Budzetu Obywatelskiego

Suma Srodkéw wydatkowanych w ramach
KosScierskiego Budzetu Obywatelskiego

UM Koscierzyna

Realizacja programu Karta
Mieszkanca Koscierzyny

Liczba wydanych kart

Liczba partnerow programu

UM Koscierzyna

Organizacja wydarzen kulturalnych,
rozrywkowych i sportowych,
integrujacych roézne grupy
mieszkancow

Liczba wydarzen kulturalnych, rozrywkowych
i sportowych, integrujacych rézne grupy
mieszkancow

Liczba uczestnikow wydarzen kulturalnych,

UM Koscierzyna,
inne instytucje
lokalne
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rozrywkowych i sportowych, integrujacych roézne
grupy mieszkancow

Organizowanie konkurséw na rzecz
upowszechniania wiedzy o lokalnej
historii i dziedzictwie kulturowym dla
réznych grup mieszkancow

Liczba konkurséw na rzecz upowszechniania
wiedzy o lokalnej historii i dziedzictwie
kulturowym dla r6znych grup mieszkancow (np.
dzieci, mtodziezy, os6b dorostych)

Liczba uczestnikow konkurséw na rzecz
upowszechniania wiedzy o lokalnej historii
i dziedzictwie kulturowym dla réznych grup
mieszkancow (np. dzieci, mtodziezy, oséb
dorostych)

UM Koscierzyna,
inne instytucje
lokalne (w tym
m.in. Koscierski
Dom Kultury im.
Jozefa
Wybickiego,
Biblioteka
Miejska im. ks.
Konstantego
Damrota,
Muzeum Ziemi
Koscierskiej im.
Jerzego Knyby...)

Tworzenie nowych oraz podnoszenie
jakosci dotychczasowych miejsc
spotkan dla mieszkancow (np.
terenéw zielonych, miejsc spotkan

i odpoczynku, rozwigzan
przestrzennych sprzyjajacych
budowaniu relacji miedzyludzkich)

Liczba nowych miejsc spotkan dla mieszkancow

Liczba zrewitalizowanych miejsc spotkan dla
mieszkancow

UM Koscierzyna,
Cus

w Koscierzynie
inne instytucje
lokalne

Cel operacyjny 1.2.: Wzmocnienie wspétpracy miedzysektorowej, zwiekszenie poziomu wspétpracy Gminy
Miejskiej Koscierzyna z organizacjami pozarzadowymi (NGO), sektorem ekonomii spotecznej oraz

przedsiebiorcami

Dziatania

Wskazniki realizacji celow

Zrédia
weryfikacji

Organizowanie otwartych konkursow
dla NGO na realizacje zadan
publicznych

Liczba otwartych konkursow dla NGO na
powierzenie lub wsparcie zadan publicznych

Liczba zrealizowanych zadan publicznych,
wspartych lub powierzonych w ramach
konkursow

Pula srodkéw wydatkowanych na wsparcie
i powierzenie zadan publicznych w ramach
konkursow

UM Koscierzyna,
Cus

w KosScierzynie,
lokalne
instytucje

i organizacje
pozarzadowe

Zlecanie zadan publicznych
w ramach inicjatywy lokalnej

Liczba projektow zgloszonych w ramach
inicjatywy lokalnej

Liczba zrealizowanych projektow w ramach
inicjatywy lokalnej

Pula srodkow wydatkowanych na realizacje
zadan publicznych w ramach inicjatywy lokalnej

UM Koscierzyna,
Cus

w Koscierzynie,
lokalne
instytucje

i organizacje
pozarzadowe

Zlecanie zadan publicznych w trybie
»,matych grantow”

Liczba projektow zgtoszonych w trybie ,matych
grantow”

Liczba zrealizowanych projektow w trybie
»,matych grantow”

UM Koscierzyna,
Cus

w Koscierzynie,
lokalne
instytucje

i organizacje
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Wspieranie podmiotéw ekonomii
spotecznej, w tym przedsiebiorstw
spotecznych i podmiotow

o charakterze reintegracyjnym przez
Gmine Miejska Koscierzyna

Pula srodkow wydatkowanych na realizacje pozarzadowe
zadan publicznych w trybie ,malych grantow”
rejestry
podmiotow
ekonomii

Liczba podmiotow ekonomii spotecznej, w tym
przedsiebiorstw spotecznych

spotecznej (np.
Pomorski Urzad
Wojewodzki

w Gdansku)

Baza
Przedsiebiorstw
Spotecznych
(Rejestr
Jednostek
Polityki
Spotecznej)

Prowadzenie i rozw6j Centrum
Integracji Spotecznej w KoScierzynie

Liczba podopiecznych CIS

UM Koscierzyna

Zlecanie zadan publicznych (w tym
ustug spotecznych) podmiotom
ekonomii spotecznej

i przedsiebiorstwom spotecznym

Liczba zadan publicznych (w tym ustug
spotecznych) zlecanych podmiotom ekonomii
spotecznej, w tym przedsiebiorstwom
spotecznym

Pula srodkéw wydatkowanych na realizacje
zadan publicznych (w tym ustug spotecznych)
zlecanych podmiotom ekonomii spotecznej,
w tym przedsiebiorstwom spotecznym

UM Koscierzyna,
Ccus

w Koscierzynie,
inne instytucje
lokalne

Prowadzenie kampanii spotecznych
na rzecz promocji odpowiedzialnosci
spotecznej biznesu (zaangazowania
podmiotéw gospodarczych w lokalne
sprawy spoteczne)

Liczba kampanii spotecznych promujacych
odpowiedzialnos¢ spoteczng biznesu

UM Koscierzyna,
Cus

w Koscierzynie,
inne instytucje
lokalne,
przedsiebiorcy

Podmioty odpowiedzialne za wdrazanie dziatan: Urzad Miasta Koscierzyna, Centrum Ustug

Spotecznych w Koscierzynie i inne instytucje lokalne

Wspoétpraca: organizacje

przedsiebiorcy

pozarzadowe,

podmioty ekonomii

spotecznej,

Zrodta finansowania: Srodki budzetowe Gminy Miejskiej Koscierzyna, srodki zewnetrzne

(m.in. budzet panstwa, srodki z budzetu UE)
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Tabela 44. Struktura obszaru i celu strategicznego nr 2

OBSZAR 2: ZWIEKSZENIE JAKOSCI ZYCIA MIESZKANCOW | ROZWOJ LOKALNY KOSCIERZYNY

CEL STRATEGICZNY 2: Zwiekszenie poziomu Zycia mieszkancow poprzez system spersonalizowanych ustug

spotecznych oraz rozwiazywanie lokalnych problemow spotecznych

Cel operacyjny 2.1.: Zapewnienie wysokiej jakosci oferty w obszarach: mieszkalnictwa, ochrony zdrowia,
edukaciji, kultury, sportu oraz ochrony Srodowiska dla réznych grup mieszkarncow.

Dziatania

Wskazniki realizacji celow

Zrodta weryfikacji

Zwiekszenie liczby mieszkan
komunalnych

Liczba mieszkan na 1000 mieszkahcow
Liczba mieszkan (lokali) komunalnych

Liczba rodzin korzystajacych z mieszkan
(lokali) komunalnych

Bank Danych
Lokalnych GUS

UM KosScierzyna

Zwiekszenie liczby mieszkan
socjalnych

Liczba mieszkan na 1000
mieszkancow

Liczba mieszkan (lokali) socjalnych

Liczba rodzin korzystajacych z mieszkan
(lokali) socjalnych

Bank Danych
Lokalnych GUS

UM KoScierzyna

Zwiekszenie dostepu do ustug
ochrony zdrowia

Liczba oSrodkow zdrowia na 1000
mieszkancow

Bank Danych
Lokalnych GUS

Realizacja programow na rzecz
promocji zdrowia i zdrowego trybu
zycia

Liczba programoéw na rzecz promocji zdrowia
i zdrowego trybu zycia

UM Koscierzyna,
CUs w
KosScierzynie, inne
instytucje lokalne
(w tym szkoty

i przedszkola)

Realizacja programow na rzecz
ochrony srodowiska i edukacji
ekologicznej

Liczba programow na rzecz ochrony
Srodowiska i edukacji ekologicznej

UM KosScierzyna,
CUS w
KosScierzynie, inne
instytucje lokalne

Zapewnienie opieki w ztobkach lub
klubach malucha

Liczba miejsc w ztobkach lub klubach malucha

Liczba dzieci oczekujgcych na miejsce
w ztobku lub klubie malucha

UM Koscierzyna,
inne instytucje
lokalne

Zapewnienie dostepu do wysokiej
jakosci ustug przedszkoli

Liczba miejsc w przedszkolach

Liczba dzieci oczekujgcych na miejsce
w przedszkolu

UM KosScierzyna,
inne instytucje
lokalne

Zapewnienie dostepu do wysokiej
jakosci ustug edukacyjnych

Liczba laureatow i finalistow konkursow
przedmiotowych o zasiegu ponadlokalnym

Sredni wyhik egzaminu oSmioklasisty z jezyka
polskiego, matematyki i jezyka angielskiego

UM Koscierzyna,
szkoty, inne
instytucje lokalne

Okregowa Komisja
Egzaminacyjna

Organizacja zaje¢ dodatkowych dla
dzieci i mtodziezy w szkotach

Liczba zaje¢ dodatkowych dla dzieci
i mtodziezy w szkotach

UM KoScierzyna,
szKkoty
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Procentowy udziat uczestnikow zajec
dodatkowych dla dzieci i mtodziezy w ogblnej
liczbie uczniow miejscowych szkot

Zapewnienie dostepu do wysokiej
jakosci ustug kulturalnych (w tym
organizacja zajec¢ i wydarzen
kulturalnych)

Liczba wydarzen kulturalnych (ogélnie)

Liczba odbiorcow ustug Swiadczonych przez
Koscierski Dom Kultury im. Jozefa
Wybickiego

Liczba odbiorcow ustug Swiadczonych przez
Biblioteke Miejska im. ks. Konstantego
Damrota

Liczba odbiorcow ustug sSwiadczonych przez
Muzeum Ziemi Koscierskiej im. Jerzego Knyby

UM KosScierzyna,
inne instytucje
lokalne (w tym
m.in. Koscierski
Dom Kultury im.
Jozefa
Wybickiego,
Biblioteka Miejska
im. ks.
Konstantego
Damrota, Muzeum
Ziemi Koscierskiej
im. Jerzego
Knyby...)

Organizacja zajec i wydarzen
sportowych

Liczba wydarzen sportowych
Liczba uczestnikow wydarzen sportowych
Liczba zaje¢ sportowych

Liczba uczestnikow zaje¢ sportowych

UM Koscierzyna,
inne instytucje
lokalne

Prowadzenie i rozwéj placowek
wsparcia dziennego (np. Swietlic
Srodowiskowych i klubow dla dzieci
i mlodziezy)

- liczba placowek wsparcia dziennego (np.
Swietlic Srodowiskowych i klubow dla dzieci
i mtodziezy)

- liczba 0s6b korzystajacych z ustug placowek
wsparcia dziennego (np. Swietlic
Srodowiskowych i klubow dla dzieci

i mtodziezy)

- liczba 0s6b oczekujacych na przyjecie do
placowek wsparcia dziennego (np. Swietlic
Srodowiskowych i klubow dla dzieci

i mtodziezy)

UM KosScierzyna,
Cus

w Koscierzynie,
inne instytucje
lokalne

Cel operacyjny 2.2.: Zapewnienie kompleksowej oferty ustug dla senioréw

Dziatania

Wskazniki realizacji celow

Zrodta weryfikacji

Prowadzenie i rozw6j klubow seniora

Liczba klubow seniora

Liczba uczestnikow klubow seniora

UM Koscierzyna,
inne instytucje
lokalne

Zapewnienie wysokiej jakosci ustug
opiekunczych

Liczba odbiorcow ustug opiekuiczych

Liczba godzin Swiadczonych ustug
opiekunczych

Cus
w Koscierzynie

Promowanie wolontariatu jako
instrumentu wsparcia seniorow

Liczba wolontariuszy Swiadczgcych ustugi na
rzecz seniorow

UM Koscierzyna,
CUS w
Koscierzynie
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Prowadzenie dziatan na rzecz
upowszechniania wiedzy na tematy
senioralne, zmiana postaw

i niwelowanie negatywnych
stereotypow wzgledem senioréw

Liczba dziatan (np. kampanii spotecznych) na
rzecz budowania pozytywnego wizerunku
seniorow

UM Koscierzyna,
CUSw
KosScierzynie, inne
instytucje lokalne

Diagnozowanie potrzeb seniorow

Liczba badan potrzeb seniorow

UM Koscierzyna,
CUS w
KoScierzynie

Cel operacyjny 2.3.: Stworzenie kompleksowej oferty ustug dla osob z niepetnosprawnosciami

Dziatania

Wskazniki realizacji celow

Zrodta weryfikacji

Prowadzenie dziatan na rzecz
aktywizacji spotecznej i zawodowej
0s0b z niepetnosprawnosciami

Liczba dziatan na rzecz aktywizacji spotecznej
i zawodowej 0s6b z niepetnosprawnosciami

Liczba odbiorcow dziatan na rzecz aktywizacji
spotecznej i zawodowej 0sob
Z niepetnosprawnosciami

UM Koscierzyna,
Cus

w Koscierzynie,
inne instytucje
lokalne

Zapewnienie wysokiej jakosci ustug
opiekunczych

Liczba odbiorcow ustug opiekunczych

Liczba godzin Swiadczonych ustug
opiekunczych

Cus
w Koscierzynie

Prowadzenie i rozwoj
Srodowiskowego Domu
Samopomocy w Koscierzynie

Liczba odbiorcow ustug SDS

Gdanska Fundacja
Dobroczynnosci

Promowanie wolontariatu jako
instrumentu wsparcia osob
Z niepetnosprawnosciami

Liczba wolontariuszy Swiadczgcych ustugi na
rzecz osob z niepetnosprawnosciami

UM Koscierzyna,
CUS w
KosScierzynie

Prowadzenie dziatan na rzecz
upowszechniania wiedzy, zmiany
postaw i niwelowania negatywnych
stereotypow wzgledem osob

Z niepetnosprawnosciami

Liczba dziatan (np. kampanii spotecznych) na
rzecz upowszechniania wiedzy i budowania
pozytywnego wizerunku os6b

Z niepetnosprawnosciami

UM KosScierzyna,
Cus

w Koscierzynie,
Srodowiskowy
Dom
Samopomocy

Prowadzenie dziatan na rzecz
likwidacji barier architektonicznych

Liczba budynkoéw, w ktérych zlikwidowane
zostaly bariery architektoniczne

UM KosScierzyna

Prowadzenie i zwiekszenie liczby
mieszkan treningowych
i wspomaganych

Liczba mieszkan treningowych
i wspomaganych

Liczba osob korzystajgcych z mieszkan
treningowych i wspomaganych

Cus
w Koscierzynie

Diagnozowanie potrzeb oséb
Z niepetnosprawnosciami

Liczba badan potrzeb oséb
Z niepetnosprawnosciami

UM KosScierzyna,
Cus
w Koscierzynie

Cel operacyjny 2.4.

: Skuteczne rozwigzywanie problemow spotecznych

Dziatania

Wskazniki realizacji celow

Zrodta weryfikacji

Udzielanie wsparcia osobom
znajdujgcym sie w trudnej sytuaciji
zyciowej

Liczba beneficjentow pomocy spotecznej na 10
tys. mieszkancow

Liczba gospodarstw domowych korzystajgcych
Z pomocy spotecznej

Bank Danych
Lokalnych GUS,
Cus

w Koscierzynie
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Liczba rodzin objetych praca socjalng
Liczba asystentow rodziny

Liczba rodzin objetych wsparciem asystentow
rodziny

Wspieranie rodzin w kryzysie Liczba grup wsparcia i samopomocowych Cus o .
w KosScierzynie
Liczba odbiorcow pomocy w ramach grup

wsparcia i samopomocowych
Liczba Punktéw Konsultacyjnych

Liczba odbiorcow ustug Punktow
Konsultacyjnych

Liczba programoéw z obszaru przeciwdziatania
przemocy domowej

Cus

w Koscierzynie,
Zespot
Interdyscyplinarny

Przeciwdziatanie przemocy domowej | Liczba odbiorcow programéw z obszaru
przeciwdziatania przemocy domowej

Liczba wdrozonych procedur ,Niebieskie Karty”

Liczba programoéw z obszaru profilaktyki
uzaleznien

Liczba odbiorcow programoéw z obszaru UM Koscierzyna,

Prowadzenie dziatan z obszaru . . Lo Cus
. . L profilaktyki uzaleznien . .
profilaktyki uzaleznien w Koscierzynie,
. p . . S MKRPA

Liczba osob objetych dziataniami Miejskiej

Komisji Rozwigzywania Problemow

Alkoholowych

Liczba osob objetych wsparciem

w ramach aktywnych form przeciwdziatania

bezrobociu (staze, prace interwencyjne, itp.)

Liczba osob korzystajgcych z poradnictwa PUP
Prowadzenie dziatan na rzecz zawodowego w Koscierzynie,
aktywizacji zawodowej i wsparcia Bank Danych
o0s6b znajdujacych sie w trudnej Stopa bezrobocia (w powiecie koscierskim) Lokalnych GUS,
sytuacji na rynku pracy Cus

Liczba zarejestrowanych bezrobotnych w Koscierzynie

Liczba uczestnikow Klubu Integracji
Spotecznej w ramach aktywizacji

zawodowej
Prowadzenie programu ,Koscierska Liczba rodzin korzystajgcych z ,KoScierskiej -
Karta Duzej Rodziny” Karty Duzej Rodziny” UM Koscierzyna

Podmioty odpowiedzialne za wdrazanie dziatan: Urzad Miasta Koscierzyna, Centrum Ustug

Spotecznych w Koscierzynie i inne instytucje lokalne
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Wspobtpraca: organizacje pozarzadowe, podmioty ekonomii spotecznej, lokalni

przedsiebiorcy

Zrodta finansowania: Srodki budzetowe Gminy Miejskiej Koscierzyna, srodki zewnetrzne

(m.in. budzet panstwa, Srodki z budzetu UE)

Tabela 45. Struktura obszaru i celu strategicznego nr 3

OBSZAR 3: ROZWOJ LOKALNEGO SYSTEMU POLITYKI SPOLECZNEJ, W TYM WSPOLPRACY
MIEDZYINSTYTUCJONALNEJ | MIEDZYSEKTOROWEJ W KOSCIERZYNIE
CEL STRATEGICZNY 3: Zapewnienie sprawnego systemu polityki i pomocy spotecznej, m.in. poprzez
wspoiprace miedzyinstytucjonalng i miedzysektorowa

Cel operacyjny 3.1.: Wzmocnienie systemu organizacji wysokiej jakosci ustug spotecznych

Dziatania Wskazniki realizacji celow Zrodta weryfikacji

Liczba ustug spotecznych organizowanych lub
zlecanych przez CUS w Koscierzynie

Zapewnienie mieszkancom dostepu

do wysokiej jakosci ustug . L cus - .
spolecznych L|czba_ odbiorcow ustug spotecznych w KosScierzynie
organizowanych lub zlecanych przez CUS w
Koscierzynie
Monitorowanie jakosci i poziomu Odsetek odbiorcow ustug spotecznych Cus
satysfakgji klienta z ww. ustug wyrazajacych wysoki poziom zadowolenia w Koscierzynie
Liczba ustug spotecznych zlecanych lokalnym
ustugodawcom
Utworzenie sieci lokalnych Cus

Liczba spotkan sieci lokalnych ustugodawcow

realizatorow ustug spotecznych w Koscierzynie

Liczba uczestnikow spotkan sieci lokalnych

ustugodawcow
Dalszy rozw6j animacji spotecznosci | Liczba dziatan prowadzonych metodg OSL
lokalnej metodg OSL Cus
(Organizowanie Spotecznosci Liczba odbiorcow dziatan prowadzonych w KoScierzynie
Lokalnej) metodg OSL

Cel operacyjny 3.2.: Wsparcie lokalnych profesjonalistow i wzmocnienie potencjatu i zasobéw miejscowych
instytucji i organizacji, dziatajacych w obszarze polityki i pomocy spotecznej
Dziatania Wskazniki realizacji celow Zrodta weryfikacji
Liczba szkolen i innych form edukac;ji,
skierowanych do lokalnych profesjonalistow

Organizacja szkolen dla lokalnych w obszarze polityki spotecznej cus
profesjonalistow w obszarze polityki w Koscierzvnie
spotecznej Liczba odbiorcow szkolen i innych form y

edukacji, skierowanych do lokalnych
profesjonalistow w obszarze polityki spotecznej

Diagnozowanie potrzeb
szkoleniowych profesjonalistow Liczba badan potrzeb szkoleniowych
w obszarze polityki spotecznej

Cus
w Koscierzynie
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Liczba sesji superwizyjnych

Prowadzenie dziatan w obszarze Cus

superwizjl Liczba osob uczestniczacych w superwizji w Koscierzynie
Liczba dziatan na rzecz zapobiegania
Prowadzenie dziatan na rzecz wypaleniu zawodowemu cus
zapobiegania wypaleniu w Koscierzynie
zawodowemu Liczba osob uczestniczacych w dziataniach na
rzecz zapobiegania wypaleniu zawodowemu
Cel operacyjny 3.3.: Wzmocnienie wspotpracy miedzyinstytucjonalnej
Dziatania Wskazniki realizacji celow Zrodta weryfikacji
UM Koscierzyna,
Zwiekszenie liczby partnerstw Liczba partnerstw lokalnych (w tym cus . .
P p . , p w Koscierzynie,
lokalnych, forow wspotpracy miedzysektorowych), forow wspotpracy inne lokalne
i wymiany doswiadczen i wymiany doswiadczen instytucje

i organizacje
UM Koscierzyna,
Zwiekszenie liczby partnerstw Cus

ponadlokalnych (np. z innymi JST) Liczba partnerstw ponad!okalnycfh (W tym w Koscierzynie
P P R ’ miedzysektorowych), forow wspoétpracy . !
forow wspotpracy i wymiany inne lokalne

doswiadczen t wymiany doswiadczen instytucje
i organizacje
UM Koscierzyna,

Liczba projektow lokalnych realizowanych

- o s e w partnerstwie cus . .
Opracowanie i realizacja projektow, w KosScierzynie,
realizowanych w partnerstwie Liczba projektéw ponadiokalnych inne Iokglne

instytucje

realizowanych w partnerstwie

i organizacje

Podmioty odpowiedzialne za wdrazanie dziatan: Urzad Miasta Koscierzyna, Centrum Ustug

Spotecznych w Koscierzynie) i inne instytucje lokalne

Wspoétpraca: organizacje pozarzadowe, podmioty ekonomii spotecznej, lokalni

przedsiebiorcy

Zrodta finansowania: Srodki budzetowe Gminy Miejskiej Koscierzyna, srodki zewnetrzne

(m.in. budzet panstwa, Srodki z budzetu UE)

5. Wdrazanie, monitoring i ewaluacja Strategii

Warunkiem sprawnej oraz efektywnej realizacji celow ,Strategii” jest opracowanie
systemu monitoringu i ewaluacji. Skuteczne prowadzenie polityk publicznych wymaga

wspotpracy miedzyinstytucjonalnej oraz koordynacji podejmowanych dziatan wraz
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z zapewnieniem udziatlu mieszkancow. Zaproponowane ponizej zatozenia systemu
wdrazania, monitoringu, ewaluacji i aktualizacji ,Strategii” tworza ramowy model

zarzadzania strategicznego w zakresie lokalnej polityki spotecznej.
Wdrazanie

Realizacja celow ,Strategii” oraz wymienionych w niej dziatan zaleze¢ bedzie od
sprawnosci Gminy Miejskiej KoScierzyna i jej jednostek organizacyjnych. Wskazane cele
oraz zaprojektowane dziatania mogg byC zrealizowane poprzez wspotprace
miedzyinstytucjonalng, w tym miedzysektorowg, obejmujacg m.in. instytucje publiczne,
przedsiebiorcow, a takze organizacje pozarzadowe i sektor ekonomii spotecznej, ale
rowniez lokalnych lideréw i grupy nieformalne.

Otrategia” bedzie realizowana w powigzaniu z pozostatymi dokumentami
programowymi, jakie obowiazuja w Gminie Miejskiej Koscierzyna. Srodki finansowe na
realizacje zaplanowanych zadan beda pochodzi¢ z budzetu Miasta (tj. bedg ujmowane
w corocznych uchwatach budzetowych Rady Miejskiej Koscierzyny), a takze ze Srodkow
rzadowych i innych zrodet zewnetrznych.

Wobec obszernego i roznorodnego zestawienia problemow spotecznych, wskazanych
w diagnozie, rekomendowane jest wzmocnienie wspétpracy miedzyinstytucjonalnej na
rzecz rozwigzywania problemow spotecznych. W proces wdrazania ,Strategii” w oczywisty
sposob beda zaangazowane instytucje samorzadowe (w tym zwilaszcza wiadze Gminy
Miejskiej Koscierzyna, Urzad Miasta KosScierzyna oraz Centrum Ustug Spotecznych
w Koscierzynie, ale rowniez miejscowe organizacje pozarzadowe, lokalni liderzy, grupy
nieformalne, przedstawiciele réznych Srodowisk  spotecznych (interesariusze
poszczegolnych problemow). Wazng role w procesach wdrozeniowych dokumentu bedzie
odgrywac Koordynator ,Strategii”, ktory stanie sie osobg bezposrednio nadzorujgcq stopien
realizacji zaplanowanych zadan. Rekomenduje sie, aby te funkcje petnit przedstawiciel CUS
w Koscierzynie. Gtiowne zadania koordynatora polegac bedg na biezgcej analizie stanu
realizacji dziatan (m.in. poprzez wskazniki), obserwacji uwarunkowan wewnetrznych

i zewnetrznych, wptywajacych lub mogacych wptyna¢é na wykonywanie poszczegolnych
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zadan, wreszcie - wspomagania procesu poszukiwania zewnetrznych zrodet finansowania
przez lokalne podmioty (publiczne oraz niepubliczne).

Do usprawnienia prac nad rozwigzywaniem ewentualnych problemow
w zidentyfikowanych obszarach tematycznych rekomendowane jest powotanie
zarzadzeniem burmistrza Koscierzyny specjalnego ciata - Zespotu ds. Realizacji
i Monitoringu ,Strategii”, w sklad ktorego wejda przedstawiciele wtadz Miasta,
przedstawiciele Urzedu Miasta Koscierzyna oraz CUS w Koscierzynie, lokalni eksperci,
dziatacze spoteczni i inne zainteresowane osoby, kompetentne w réznych obszarach
lokalnej polityki spotecznej. Liczba cztonkéw i skiad zespotu moze sie zmieniac,
w zaleznosci o aktualnych potrzeb. Spotkania zespotu, oparte na wypracowanych
standardach wspotpracy, powinny mie¢ charakter cykliczny. Rekomendowane jest, aby
odbywatly sie one nie rzadziej niz raz na 12 miesiecy. Do zadan Zespotu naleze¢ bedzie
m.in. realizacja podjetych przedsiewzie¢, monitoring stopnia realizacji poszczegélnych
zadan, inicjowanie nowych dziatan, umozliwiajgcych realizacje celow strategicznych,
przekazywanie wnioskow i sugestii Koordynatorowi ,Strategii”. Za organizacje spotkan
wspomnianego Zespotu odpowiadac¢ bedzie jego przewodniczacy, petniacy jednoczesSnie

role Koordynatora ,Strategii”.

Ramy finansowe ,Strategii”

Ramy finansowe, wskazane w ustawie o pomocy spotecznej, nie zostaty w niej
precyzyjnie zdefiniowane, mimo ze sg obligatoryjne do uwzglednienia w ,Strategii”.
Ustawodawca nie wyjasnit bowiem, jak szczegotowo ten element powinien zostaé
skonstruowany. Definicji i objasnien dotyczgcych stosowania ram finansowych nie
zawierajg rowniez inne akty prawne dotyczace pomocy spotecznej i planowania
strategicznego. Obowigzek okresSlenia ram finansowych wskazuje na koniecznos¢
zapewnienia srodkow na realizacje dziatan zaplanowanych w ,Strategii”. Nalezy zwrocic
uwage na fakt, ze dziatania okreslone w niniejszym dokumencie bedg realizowane przez
rozne instytucje i organizacje, dysponujace wiasnymi Srodkami budzetowymi, ujetymi

w poszczegbolnych planach finansowych. Sama ,Strategia” z jej szerokim spektrum
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dziatania nie posiada wyodrebnionego budzetu. Wydatki zwigzane z realizacjg zadan nie
moga przekroczy¢ kwot okreslonych w corocznych uchwatach budzetowych Rady Miasta
Koscierzyna oraz wieloletniej prognozie finansowej miasta Koscierzyna na lata 2025
- 2031. Zadania Gminy finansowane sg z jej dochodow, w sktad ktérych wchodzg przede

wszystkim:

e dochody wtasne (podatki i optaty lokalne),

e subwencja ogolna,

e dotacje celowe z budzetu panstwa,

e udziaty we wptywach z podatku dochodowego od 0s6b fizycznych i prawnych,

e Srodki pochodzace ze zrodet zewnetrznych, w tym z budzetu Unii Europejskiej.

Komunikacja spoteczna

Warunkiem sprawnej realizacji dziatan zaplanowanych w ramach niniejszej
LStrategii” jest zapewnienie odpowiedniego wsparcia komunikacyjnego. Zaktada sie, ze
komunikacja spoteczna bedzie oparta przede wszystkim na trzech filarach: mediach
lokalnych (papierowych i elektronicznych), portalach spotecznosciowych (w tym
nowoczesne formy komunikacji, jak np. filmiki czy rolki), a takze kontaktach

bezposrednich.

Nosniki informacji/kanaty komunikacji z grupami docelowymi:

e strona internetowa i BIP Gminy Miejskiej KosScierzyna, CUS w KosScierzynie
i innych instytucji lokalnych,

e profile Gminy Miejskiej KosScierzyna, CUS w Koscierzynie i innych instytucji lokalnych
na portalu Facebook,

e media lokalne: prasa i lokalne portale informacyjne,

e fora internetowe, grupy dyskusyjne,

e Dbiuletyny informacyjne (skuteczny kanat dotarcia do oséb starszych),
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ogloszenia na ulicznych tablicach informacyjnych oraz w budynkach uzytecznosci
publicznej,

komunikacja za posrednictwem miejscowych instytucji i organizacji, np.
edukacyjnych, kulturalnych, czy sportowych,

spotkania bezposrednie z mieszkancami (np. z udzialem burmistrza, radnych,
urzednikow, lokalnych liderow, czy innych znaczacych osob),

spotkania ,branzowe”, fora tematyczne (np. skupiajgce instytucje i organizacje
reprezentujgce rozne sfery zycia w gminie: kulture, sport, edukacje, polityke

spoteczna...).

Kierunki dziatan proponowanych do realizacji w powigzaniu ze ,Strategia”:

Do kluczowych kierunkow dziatan, ktore mogg byc realizowane w powigzaniu

Z niniejszg ,Strategig” naleza m.in.:

promocja, komunikacja spofeczna,

gospodarka komunalna,

sport i rekreacja,

kultura,

edukacija,

turystyka,

polityka spoteczna (w tym pomoc spoteczna i ustugi spoteczne),
mieszkalnictwo komunalne i socjalne,

ochrona dziedzictwa kulturowego i historycznego,
podnoszenie jakosci zycia mieszkancow,

poprawa standardu Swiadczonych ustug publicznych,
zagospodarowanie przestrzenne,

rozwoj gospodarczy i wspieranie przedsiebiorczosci,

bezpieczenstwo publiczne.
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Zaktada sie, ze informacje na temat stanu realizacji ,Strategii” bedg przekazywane
wszystkim zainteresowanym osobom i podmiotom m.in. poprzez media papierowe
i elektroniczne, a takze podczas bezposrednich spotkan z przedstawicielami ré6znych grup
spotecznych, w tym mieszkancami Miasta, przedsiebiorcami, dziataczami organizacji

pozarzadowych.

Monitoring

Monitoring ma na celu gromadzenie oraz analize danych na temat przebiegu
realizacji danego programu, pozwalajgc na identyfikacje ewentualnych trudnosci
i wprowadzanie stosownych korekt. Opracowanie systemu monitorowania umozliwi
gromadzenie biezgcych danych, dotyczacych postepow we wdrazaniu oraz osigganiu
zaplanowanych w ,Strategii” celow. Pozwoli réwniez na obserwacje rezultatow
prowadzonych dziatan, a - w razie potrzeby - wprowadzenie niezbednych aktualizacji oraz
korekt. Zakres monitoringu i ewaluacji ,Strategii” wyznaczajg cele strategiczne oraz
zaplanowane dziatania.

Dla skutecznego prowadzenia monitoringu Kkonieczne jest systematyczne
gromadzenie i analiza danych, obejmujacych m.in.: trendy rozwojowe, wskazniki
ekonomiczne, czy dane na temat struktury budzetu Miasta. Stworzenie kompleksowego
zbioru (bazy) danych zapewni przeptyw informacji miedzy wszystkimi osobami
i podmiotami, zaangazowanymi we wdrazanie ,Strategii’”.

Wspomniane dane na potrzeby monitoringu beda zbierane na biezaco. Podmioty
zaangazowane w realizacje poszczegoélnych zadan bedg zobowigzane do przekazywania
Koordynatorowi danych za rok poprzedni do konca drugiego kwartatu kazdego roku.
Pozyskiwane bedg rowniez informacje pochodzace ze zrodet zewnetrznych (np. Bank
Danych Lokalnych GUS). Na tej podstawie opracowywane beda coroczne raporty
z monitoringu ,Strategii”, zawierajgce m.in. analize wskaznikow odzwierciedlajacych
aktualny poziom realizacji zatozonych celow i zadan, jak rowniez opis najwazniejszych

dziatan, podjetych w ramach ,Strategii”.
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Najwazniejsze wymagania efektywnego monitoringu to:

e jasne i przejrzyste kryteria, pozwalajgce na obiektywng ocene przebiegu procesu
realizacji ,Strategii”;
e dostarczanie podstaw do podejmowania decyzji, zarowno w kwestiach

szczegbtowych, jak i strategicznych.

Skuteczny monitoring musi obejmowac ocene przebiegu realizacji ,Strategii”’, tj. jej
celow i zadan oraz uzyskiwanych efektow. Monitoring wypetnia zatem dwie podstawowe
funkcje: sprawdzajgcq i korygujaca. Funkcja sprawdzajgca polega na analizie wykonanych
przedsiewzie¢ w relacji do zatozonych celow. Z kolei funkcja korygujgca sprowadza sie do
dokonywania stosownych aktualizacji oraz zmian, wynikajacych ze szczegélnie istotnych

okolicznosci, ktorych nie dato sie przewidzie¢ w fazie tworzenia dokumentu.

Ewaluacja

Celem ewaluacji jest dostarczenie nie tylko biezacych informacji na temat stanu
realizacji ,Strategii”, lecz przede wszystkim ocena rzeczywistych efektow podejmowanych
dziatan. Badania ewaluacyjne prowadzone bedg w trakcie jej realizacji (ewaluacja on-going)
oraz po jej zakonczeniu (ewaluacja ex-post). Dziatania ewaluacyjne bedga mie¢ charakter
ustawiczny, a wiec bedg realizowane przez caty okres wdrazania dokumentu. Wyniki
ewaluacji zostang wykorzystane do wprowadzenia niezbednych korekt w tym procesie.
Zaplanowano partycypacyjny model ewaluacji, polegajacy na wigczeniu przedstawicieli
roznych Srodowisk, grup spotecznych i sektorow: instytucji publicznych, organizacji
pozarzadowych, przedsiebiorcow, lokalnych liderow, reprezentantow grup nieformalnych,
czy wreszcie mniej zaangazowanych spotecznie mieszkancow Koscierzyny.

Warto zaznaczyc, ze ocena oddziatywania tego rodzaju dokumentow jest trudnym
zadaniem, zwilaszcza, ze na kondycje spoteczno-ekonomiczng (w tym rozwigzywanie
probleméw spotecznych) wplywa wiele czynnikow, zaréwno wewnetrznych, jak
i zewnetrznych (ponadlokalnych). ,Strategia” okresla giowne kierunki rozwoju spotecznego

i ramy lokalnej polityki spotecznej, natomiast proces jej realizacji ma charakter
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rozproszony. Oznacza to, ze odpowiedzialno$¢ za realizacje poszczegbdlnych zadan jest
zdywersyfikowana pomiedzy instytucje i organizacje lokalne, dziatajace w roznych
obszarach zycia. Na rezultaty tych dziatan i zarazem sytuacje spoteczng miasta wptywaja

rowniez trendy ogolnopolskie, a nawet globalne.

Ewaluacja ,Strategii” bedzie prowadzona w oparciu o nastepujace kryteria:

e Adekwatnosc/trafnoS¢ - rozumiana jako ocena sposobu doboru zastosowanych
instrumentow pod katem realizacji celow ,Strategii” (glownego i szczegoétowych),
a takze ocena zwigzku miedzy zdefiniowanymi celami a realnymi potrzebami, ktore
majg zostac rozwigzane dzieki interwencji publicznej,

e UzytecznoS¢ - rozumiana jako ocena stopnia dostosowania dziatan w ramach
,Strategii” do potrzeb odbiorcow (czy przedsiewziecia te odpowiadajg realnym
potrzebom grup docelowych),

e EfektywnosS¢ - rozumiana jako relacja poniesionych naktadéw do uzyskanych efektow
(czy ,Strategia” przynosi pozadane efekty przy zaktadanych kosztach, czy koszty te nie
moglyby by¢ nizsze, dajgc porownywalne efekty?),

e Skuteczno$¢ - rozumiana jako stopien realizacji zatozonych celow (gtéwnych
i szczegotowych),

e Oddziatywanie/wptyw - rozumiane jako ocena zwigzku miedzy podejmowanymi
dziataniami a osigganiem zatozonych w ,Strategii” celow (w tym oddziatywania
dokumentu w szerszym ujeciu, tj. zmiany spotecznej),

e Trwalos¢ efektow - rozumiana jako ocena, w jakim stopniu uzyskane rezultaty beda
widoczne w diuzszej perspektywie czasowej (czy jest prawdopodobne ich
funkcjonowanie po zakonczeniu finansowania, od czego zalezy trwatos¢ uzyskanych
efektow - czynniki sprzyjajgce i niesprzyjajace trwatosci),

e Spojnosc zarzadzania - rozumiana jako ocena sposobu zarzadzania ,Strategig”, w tym
struktury organizacyjnej, komunikacji wewnetrznej, sposobu podejmowania decyzji,

wspotpracy miedzy partnerami itp.,
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e Wartos¢ dodana - rozumiana jako wystgpienie innych niz zatozone efektow

wynikajgcych z realizacji ,Strategii” (pozytywnych lub negatywnych).

Ewaluacja bedzie wykonywana przez caly okres wdrazania ,Strategii”,
z wykorzystaniem roznych instrumentow. Przedsiewziecia te realizowane bedg w sposob
etapowy. Do przeprowadzenia ewaluacji niezbedne sg takie informacje, jak: dane

statystyczne, raporty z monitoringu, raporty z kontroli, dane z badan spotecznych.
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Uzasadnienie

Zgodnie zart. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (Dz. U. 2025,
poz. 1214 z p6zn. zm.) do zadan wilasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy opracowanie
i realizacja gminnej strategii rozwigzywania problemow spotecznych ze szczegdlnym uwzglednieniem
program6éw pomocy spolecznej, profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych i innych, ktorych
celem jest integracja osob irodzin z grup szczegdlnego ryzyka. Strategia opracowana przez gmine zawiera
w szczegolnosci diagnoze sytuacji spolecznej, okre$lenie celow strategicznych, kierunkéw niezbgdnych
dziatan, wskaznikow realizacji dziatan.

Bioragc pod uwage przepis art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym, ktory
stanowi, ze do witasciwosci rady gminy nalezg wszystkie sprawy pozostajgce w zakresie dzialania gminy,
o ile ustawy nie stanowig inaczej, podjecie niniejszej uchwaly jest uzasadnione.
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