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W odpowiedzi na interpelacje nr 21/24 zlozong dnia 30 pazdziernika 2024 roku, na podstawie
wyjasnien Prezesa Zarzadu KCS-R Sp. z 0.0. AQUA CENTRUM, udzielam ponizej odpowiedzi.
Uwagi rodzicow dzieci, ktore uczestnicza w zajeciach plywania w grupach szkolnych,
jak i indywidualnych, nie sa zglaszane bezposrednio do Kaszubskiego Centrum Sportowo -
Rekreacyjnego Spotka z 0.0. pomimo kilku mozliwosci ku temu — recepcja na zadanie klienta
udostepnia zeszyt skarg, wszelkie uwagi przyjmowane sg rowniez w sekretariacie spotki osobiscie,
mailowo i telefonicznie. Spotka nie otrzymata réwniez licznych uwag odno$nie niskiej temperatury wody
od instruktorow phywania ani od obslugi ratowniczej, kidra na co dzieri pracuje na hali basenowe;.

Zdarzajg sie pojedyncze glosy dotyczace chiodniejszej wody w nieckach basenowych,
natomiast przez caly czas temperatura utrzymywana jest w zakresach przyjetych od poczatku
funkcjonowania obiektu. Ewentualne uwagi mogg wynika¢ z incydentalnych przypadkow, kiedy klienci
otwieraj drzwi prowadzagce z hali basenowe] na taras obiektu i pozostawiajg je niedomknigte co, jesli
przez pewien czas pozostaje niezauwazone przez obstuge, moze prowadzi¢ do wychiodzenia powietrza
na hali oraz wody w nieckach. Na tymczasowe uczucie chiodu w okresie zimowym moze mie¢ wptyw
wlot chlodnego powietrza wydostajacego sie ze zjezdzalni rurowej, czesciowo znajdujacej sie na
zewnafrz obiektu. Pozostajg jeszcze indywidualne odczucia klientow — przy szybkim treningu odczucie
temperatury wody jest zupelnie inne niz przy spokojnym, rekreacyjnym ptywaniu.
Zakresy temperatury wody w nieckach basenowych Agua Centrum przyjete zostaty na podstawie
wytycznych Ministerstwa Zdrowia, kiore to z kolei opracowato je bazujac na wytycznych FINA, czyli
Swiatowej Federacji Ptywackiej. Zgodnie z tymi zatozeniami temperatura wody w niecce sportowej
powinna miescié sie w zakresie 27 C- 28°C, a w basenie rekreacyjnym w zakresie 30 G- 32°C. Warto
wspomnieé, ze FINA w wytycznych dla obiektow sportowych wyznacza temperature dla niecek
sportowych w przedziale 25°C - 28°C.
Kadra zarzadzajaca Aqua Centrum dba o to, aby woda w niecce sportowej miata temperature pomigdzy
97°C a 27,5°C, a w niecce rekreacyjnej, czesto wykorzystywanej jako niecka do nauki ptywania,
utrzymywany byt zakres temperatury pomiedzy 30°C a 30,5°C. Zakresy te mieszczg sig
w odpowiednich wytycznych.
Niecka sportowa potaczona jest w jednym ukladzie z nieckg pletwonurkowa, Lacznie miesci ona
820 m3 wody. Niecka rekreacyjna to z kolei 168 m® wody. Od strony technicznej podwyzszenie
temperatury w basenie sportowym o 0,5°C zajmuje okolo 24 godzin i prowadzi do znacznego
zwiekszenia zuzycia ciepta systemowego. Podwyzszenie temperatury w niecce rekreacyjnej o tq sama
warto$¢ to okolo 6 godzin podniesione] temperatury grzania. Taka zmiana temperatury wody wymusza
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réwniez podwyzszenie temperatury na hali basenowej, aby unikna¢ parowania wody z niecki sportowe;,
co z kolei mogtoby przetozyé sie na podniesienie wilgotnosci powietrza. Wigksza wilgotno$é powietrza
natomiast moze powodowa¢ uczucie dusznosci, co zdecydowanie obniza komfort korzystania z obiektu
i moze prowadzi¢ do zastabnigé czy omdlen czesci klientow.
Poza oczywistymi przestankami ekonomicznymi — wieksze zuzycie ciepta to wieksze rachunki dla
spotki, ktore pokry¢ trzeba by albo podwyzkami cen biletow dla klientow, albo pozyskaniem dotacji od
Wiascicieli - pozostajg jeszcze wspomniane wczesniej indywidualne odczucia klientdw. Podniesienie
temperatury wody w nieckach to dla jednych zwigkszenie komfortu, dla innych to jego obnizenie.
Niemniej, jako wspotwtasciciel Spolki, wraz z drugim wspotwiascicielem jakim jest Powiat
Koscierski podejmiemy rozmowy z Zarzadzajgcymi Kaszubskim Centrum Sportowo-Rekreacyjnym
Sp. z 0.0. w temacie poruszanym w Pana interpelacii.
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